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Eloszo

O Helena Dalli, esélyegyenléségeért felelds
eurdpai biztos

Nagyon jo latni, hogy a tavalyi, 10. évfordulds linnepségiink utan
idén még tobben jelentkeztek az Access City dijra.

Nagy o©rom Uj jelentkezOket Udvozélni az
Access City dij halézatdban, hiszen ez mutatja
a hozzaférhetéség biztositdsa iranti kozos
elkotelezettségiinket.

Az idei dijat szokatlan és nehéz kértilmények
kozott Unnepeljuk. A COVID-19-vilagjarvany
Uj kihivasokat teremtett, amelyek kozil
sok érinti a hozzaférhetéséget. A kozosségi
tavolsagtartds és az utazasi korlatozasok
kihatassal vannak a kozszolgaltatasokra és azok
tamogatd halézataira, ami pedig - kilondsen a
fogyatékossaggal él6 és idés emberek esetében
- noveli a tarsadalmi kirekesztettség veszélyét.

Biztato, hogy latom, ahogy varosaink tovabbra
is prioritasként kezelik az akadalymentesitést,
kilénosen ezekben a valsagos iddékben.
Minden idei nyertes varosnak gratulalok,
kilonésen az elsé dij elnyerGjének,

Jonkopingnek! Ez a varos kimagaslik az
akadalymentesités egytttmUkodésen alapulo,
alulrél jové megkozelitésével. Megérdemli az
elismeréstinket.

A tovabbiakban intenziv munkaba kezdiink
a fogyatékossaggal élé személyek jogairol
szoldo 2021-2030-as stratégia végrehajtasa
érdekében, amelyben az akadalymentesités
tovdbbra is prioritdas marad, mikdézben
ezzel parhuzamosan folytatjuk az eurdpai
akadalymentesitési iranyelv végrehajtasat.

Az Access City dij nemcsak az EU szabvanyainak
valé megfelelésrél szol, hanem a tudas és a
bevalt gyakorlatok megosztasardl is. Az idei
nyertes varosoknak inspiracioul kell szolgalniuk
a tobbi varos szamara.

Sok sikert kivanok a jovébeli jelentkezdinknek!



Access City dij 2021

Konnyen olvashato valtozat

Kik vagyunk mi?

Mi az Eurdpai Bizottsag
és az Eurdpai Fogyatékossagi Forum vagyunk.

Az Eurdpai Unidban a napi munkat az Eurdpai
Bizottsag véqgzi.

Az Eurdpai Unio 27 olyan eurdpai orszag csoportja,
amelyek azért alltak 6ssze, hogy az emberek jobban és
nagyobb biztonsagban éljenek.

Az Eurdpai Bizottsag intézkedéseket hoz és

jogszabalyokat javasol az Eurdpai Unié szamara. CUROPEAN

DISABILITY

FORUM

Az Eurdpai Fogyatékossagiigyi Forum azon \
dolgozik, hogy megvédje a fogyatékossaggal élok jogait '
Eurépaban.

Gyakran dolgozunk egytitt, hogy jobba tegylik

a fogyatékossaggal élé emberek életét Eurdpaban.
Példaul minden évben 6sszefogunk,

hogy megrendezziik az Access City dijat.



Mi az Access City dij?

Az Access City dijat minden évben olyan varosoknak
adjuk,
amelyek keményen dolgoznak azon, hogy
akadalymentessé valjanak.
Akkor akadalymentes egy varos, ha minden lakdja
problémamentesen tud élni benne,
és hasznalni tudja a létesitmeényeit és szolgaltatasait.
Példaul akkor akadalymentes egy varos, ha mindenki szamara
konny:
busszal vagy metréval munkaba menni.
jegyautomatabdl jegyet vasarolni.
sétalni az utcakon és bejutni kdzépliletekbe,
példaul kérhazakba vagy a varoshazaba.

olyan tajékoztatast kapni, amelyet el tud olvasni
és megert.

Ez mindenkinek fontos,

de kiilénosen fontos a fogyatékossaggal élé

és idésebb emberek szamara.

Az 8 szamukra gyakran nem hozzaférhet6ek az olyan dolgok,
mint példaul a kozlekedés és az informacio.

Ha pedig nem hozzaférhettek

a dolgok, nem lesznek képesek

ugy részt venni a kozosségi életben, mint barki mas.
Kimaradnak bel6le.

Példaul, ha a buszokon nincsenek rampak,

a kerekesszékes emberek

nem tudnak busszal jami a munkahelytikre.



Vagy ha az informaciék nem kénnyen olvashatok, lehet, hogy
az értelmi fogyatékossaggal élé és mas emberek
nem fogjak tudni elolvasni és megérteni 6ket.

Az Access City dij egy lehet6ség,
hogy az eurdpai varosok megmutassak, mit tettek azeért,
hogy mindenki szamara hozzaférhetdve valjanak.

Az Access City dij 2010-ben indult.
Fontos, hogy az Access City dij tovabbra is emlékeztesse a
varosokat.

Melyik varos nyerte el a 2021-es Access City dijat?

A 2021-es Access City dijat Jonkoping nyerte el.
Jonkoping egy svédorszagi varos.

Azért Jonkoping nyerte el az Access City
dijat, mert komoly eréfeszitéseket tesz, hogy
hozzaférhetd legyen a fogyatékossaggal élék
és mindenki szamara. Jonkoping jo munkat
veégzett példaul abban, hogy:

gondolt a fogyatékossaggal élé emberek igényeire.

meghallgatta a fogyatékossaggal éloket és szervezeteiket,
amikor az 6 életiket is érinté dontéseket hozott.

segitette a fogyatékossaggal éld és idésebb személyeket
abban, hogy ne érezzék magukat kirekesztve a COVID-19
okozta nehéz id6kben. A COVID-19 egy olyan uj betegség,
amely sok embert megbetegitett. Sokan bele is haltak.




Ezért Jonkoping egy helyi Access City dijat hozott étre olyan
vallalatok és szervezetek szamara, amelyek azon dolgoznak, hogy
a szolgaltatasaik mindenki szamara hozzaférhetéek legyenek. Eqy
igazan kedves otletet sikeriilt megvaldsitaniuk!

Jonkdping 150 000 eurot kapott a 2021-es Access City dij
elnyeréséért.

Két masik varos nyerte el a verseny masodik
és harmadik helyezését:

A németorszagi Bremerhaven varosa
nyerte el a masodik helyet és 120 000
eurot.

A lengyelorszagi Gdynia varosa nyerte el a harmadik helyet és
80 000 eurot.

Idén kulondijat kaptak azok a varosok, amelyek jo munkat végeztek
abban, hogy megvédjék a fogyatékossaggal éléket a COVID-19
betegségtél. A COVID-19 egy olyan Uj betegseg, amely sok embert
megbeteqitett.

Sokan bele is haltak.

A COVID-19 betegseéggel kapcsolatos kuléndijat
a lengyelorszagi Peznan varosa kapta.

Azért Poznan nyerte ezt a dijat, mert a COVID-19

miatti nehéz idészakban jo munkat végzett, és hozzaférhetd
tamogatast és szolgaltatasokat nyujtott a fogyatékossaggal élék
szamara.

A kovetkezd Access City dij 2022-re fog szolni.



Mely varosok vehetnek részt?

Nem minden varos vehet részt az Access City dijon.
Ahhoz, hogy egy varos részt vehessen az Access City dijért folyo
versenyben, a kdvetkez6 feltételeknek kell megfelelnie:

olyan orszagban kell lennie, amely tagja az Eurdpai Unionak.

tobb mint 50 000 lakosanak kell lennie.
Ha egy orszagnak kevesebb mint 2 ekkora népesséqli varosa
van,

2 vagy tobb kisebb varos is 6sszefoghat.

Ha egytttesen tobb mint 50 000 lakosuk van,
részt vehetnek az Access City dijon.

Az idei évben az Access City dijon els6
helyezést elért varos
a jové évben nem vehet részt.

Hogyan vehetnek részt a varosok?

Azok a varosok, amelyek szeretnének részt venni a kovetkez6
Access City dijért folyd versenyben, online
jelentkezhetnek, miutan elkezd6dik a palyazati
idészak.

Azoknak a személyeknek, akik ezeket a varosokat
vezetik és meghozzak a fontos dontéseket azokkal
kapcsolatban,

ki kell toltenitik egy jelentkezési lapot az interneten.

A jelentkezési lapon:

le kell imiuk, miért érzik ugy, hogy a varosuknak
kellene elnyernie az Access City dijat.

példakat kell adniuk, és be kell mutatniuk, hogy a varosuk
hogyan dolgozik azon, hogy egyre hozzaférhetébbé valjon az
emberek szamara.



el kell mondaniuk, hogyan akarjak folytatni ezt a jo munkat a
jovében.

Tovabbi informaciot a weboldalunkon talal:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Itt fogjuk hamarosan meghirdetni a palyazati idészak megkezdéseét.
Miutan elkezd6dik a palyazati idészak,

a varosok kitolthetik az (rlapot, és részt vehetnek a

kovetkezd Access City dijért folyod versenyben. Figyelje

a weboldalunkat és tudjon meg tébbet!

Hogyan valasztjuk ki a nyertest?

Miutan a varosok jelentkeztek az Access City dijra,
kiilénb6z6 emberekbdl allé csoportok ellendrzik a
jelentkezésuiket

és kivalasztjak a nyertest.

Minden orszagban van egy csoport, amely
ellenérzi az adott orszag varosainak palyazatat.
Ok kivalasztanak legfeljebb 3 varost,

az orszagban a legjobb példakat.

Ezutan egy masik eurdpai csoport

ellendrzi ezeket a varosokat,

és kivalasztja, hogy ezek kozil melyik a legjobb példa.
Ez a varos nyeri el az Access City dijat.


http://www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Ezen csoportoknak fogyatékossaggal éld és idésebb emberek is
tagjai.
Ok ellendrzik, hogy mit tesznek a varosok azért, hogy
hozzaférhetéve valjanak az emberek szamara.
Példaul ellen6rzik, hogy a varosokban hozzaférhet6ek-e az alabbiak:
az éplletek és utcak.
a buszok és metrok.
a jegyarusitd automatak és bankjegykiadd automatak.

a weboldalak és egyéb kommunikacios technoldgiak.

a mindenki szamara kénnyen olvashatd és érthet6 informaciok.

Megnézik, hogy melyik varos végezte a legjobb munkat abban, hogy
hozzaférhetdvé tegyek ezeket a dolgokat az emberek szamara. Ez a
varos nyeri el az Access City dijat.



Mikor fogja megkapni a nyertes a dijat?

2021 végen elmondjuk,

hogy melyik varos

nyerte el a 2022-es

Access City dijat.

Ekkor fogjuk atadni az Access City dijat
ennek a varosnak.

Tovabbi informacio

Amennyiben tovabbi informaciét szeretne kapni,
latogasson el a weboldalunkra:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Ha tobbet szeretne megtudni,
kildjon e-mailt a kovetkezd cimre:
secretariat®accesscityaward.eu


http://www.ec.europa.eu/social/accesscityaward
mailto:secretariat%40accesscityaward.eu?subject=

Bevezetés

Nagyjabdl 100 millié eurdpai él valamilyen fajta fogyatékossaggal
— az Unid népességének tobb mint 6tode. Ahogy a népesség egyre
id6sodik, az akadalymentesités minden eddiginél fontosabba valik.

Az EU Access City dija immar tobb mint egy
évtizede ismeri el azon varosokat, amelyek
kivételes elérelépést tettek az akadalymentessé
valasukban. A dijnak az is célja, hogy novelje a
tudatossagot, terjessze a bevalt gyakorlatokat,
és lépésekre sarkalljon mas unids varosokat.

A j0  hozzaférhetéség biztositja, hogy
minden polgar - kortél, mobilitastél vagy
fogyatékossagtél  fliggetlenil -  egyenld

mértékben és o©nalléan részt vehessen a
tarsadalomban. Ez azt jelenti, hogy mindent
kiélvezhessenek, amit a varos kinal. Ez minden
varosban kilénboz6 kihivasokat jelent. A dij tehat
holisztikusan kézeliti meg a varosokat, beleértve
épitett  kornyezetiiket, infrastrukturdjukat
és a kozterlleteiket, valamint tajékoztatasi,
kommunikacios és kozszolgaltatasaikat.

Palyazatot a tébb mint 50 000 lakosu unids
varosok nyujthatnak be, ezeket elébb a nemzeti
zstlirik, majd a hozzaférhet6ségi szakértékbél

eurdpai zsUri értékel. Az els6 harom varos
pénzdijat, masok bizonyos szempontok szerint
kilondijat kapnak.

Idén kilondijat kap egy olyan varos is, amely
javitotta az épitett kornyezetét, illetve egy olyan
varos, amely az egész varosra kiterjesztett
lehetéségként karolta fel az akadalymentesités
tgyét. A COVID-19-vilagjarvany kapcsan
is kiosztdsra kertlt egy kulondij, hiszen a
jarvany eddig elképzelhetetlen mddon hatott
az életiinkre, és Uj kihivasokat tamasztott a
hozzaférhetéség szempontjabol.

Az idei év kiemelt témdja - amelyet az elsé
dij elnyeréje megtestesit — a polgarokkal valo
egylttmdkodeés. A nyertes varosok bemutattak,
hogy a polgarokkal valé egyittm(ikodés révén
jobban meg lehet érteni a varosi emberek
igényeit, jobban fel lehet lépni és javitani lehet
a életmindséget.
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Jonkoping

Svédorszag

WINNER

A 2021-es Access City dij nyertese a svédorszagi Jonkoping varosa.

Jonkoping a Vattern-to déli partjan talalhato, Stockholm, Goteborg
és Malmo nagyvarosok kozott. Ez az adottsaga természetes
csomadpontta és talalkozasi hellyé teszi, tehat alapveto fontossagu az
akadalymentessége. A varos festéi elhelyezkedése, tavai, dombjai és
erdejei is kihivast jelentenek az akadalymentesség megteremtésében.

Egyiittmiikodésen alapulo,
polgari vezetésii megkozelités

A zslri méltatta Jonkoping alulrél  jové
akadalymentesitési megkozelitését. A varos
fogyatékossaggal él6 személyek képviseldit
is bevonja a dontéshozatalba, és parbeszédet
folytat a polgdraival annak érdekében,
hogy megértse 140 000 lakosa igényeit.

A Funktionsratt Jonkoping 18,
fogyatékossaggal él6 embereket képviseld
szervezet csoportja. Evente négyszer talalkozik
az oOnkormanyzati képvisel6kkel, akik az
id6s polgarok szovetségével is rendszeresen

talalkoznak. A megbeszélések napirendjét a
szervezetek hatdrozzak meg, ami azt jelenti,
hogy megvitathatjdk a polgarok szamara
fontos kérdéseket, és onkormanyzati szinten
0sztondzhetik a cselekvést.

A Funktionsratt Jonkoping segitett a varos
fogyatékossagpolitikai programjanak
kidolgozasaban, amely szigori szabalyokat
fogalmazott meg az akadalymentesitésre
vonatkozdan. Képzéseket is tart és megosztja
szakértelmét az énkormanyzattal.



,Nagyon biiszkék vagyunk erre a dijra. Evek éta egyiittmUkédiink az
idésebb polgarokkal és a fogyatékossaggal élok jogaival foglalkozo
szovetséggel annak érdekében, hogy egy mindenki szamara
hozzaférhetd tarsadalmat hozzunk létre. Felismertik, mennyire fontos
a korai szakaszban megvaldsuld parbeszéd a varosunk tervezésekor és
épitésekor. Jonkoping egy egyre novekvé varos, és mi fenntarthatd és
egyenlé modon szeretnénk névekedni.”

Ann-Marie Nilsson, J6nkoping polgdrmestere

Akadalymentes épiiletek és
mobil szolgaltatasok

Jonképing bevonja a  fogyatékossaggal
élékkel foglalkozd szervezeteket az
épitkezési projektjeibe, és nagy sulyt fektet
az akadalymentesitésre a  kozbeszerzési
folyamatok soran.

O A Spira koncertterem teljes mértékben akaddlymentes

A varos egyik leglatvanyosabb akadalymentes
épllete a Spira koncertterem, amely a
Vattern-téra néz. A Spira taktilis térképekkel
és jelzésekkel, hangleirasokkal, jelnyelvi
tolmacsoldssal rendelkezik és teljes
akadalymentességet biztosit a kerekesszékek
szamara.
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Egy masik teljesen akadalymentes kozépllet
a konyvtdr, amely taktilis  térképekkel
és jelzésekkel rendelkezik. Hozzaférhetd
adathordozdéi kozott vannak DAISY-lejatszok és
taktilis, kénnyen olvashatd, nagy bet(tipussal
nyomtatott konyveket tartalmaznak.

Jonkoping még egy akadalymentes mobil
konyvtarat is elinditott, amely olyan emberek
otthonait keresi fel, akik maguk nem képesek
konyvtarba jarni. A COVID-19-vilagjarvany alatt
az onkormanyzat egy mobil szolgaltatast is
szervezett, amely segiti az id6sebb polgdrokat
a mindennapi feladataik elvégzésében, példaul
a bevasarlasban.

O Dumme Mosse természetvedelmi terdilet

Az oOnkormanyzat hozzaférhetébbé tette a
Rocksjon-téd kordli  sétdnyokat, és hangos
vezetést kinal a latogatdi szamara. Ezenkivil

egyuttmdkodik a  megyei  kozigazgatasi
testllettel a varost korilvevé természeti
terlletek  hozzaférhetéségének  felmérése
érdekében.

A természetes kornyezethez
valé hozzaférés

Jonkoping az épitett kornyezetén kivil az egyedi
természeti kdrnyezetét is akadalymentesebbé
tette. A svéd varos a Vattern-to keleti, sziklas
régidjaban taldlhaté, amely az Unesco
természetvédelmi terlilete.

A teleptilés a Dumme Mosse természetvédelmi
tertlet tulajdonosa és kezel6je, amely
valtozatos és gazdag névény- és allatvildgnak
ad otthont. Ezen a terlleten taldlhato
egy akadalymentesitett tandsvény, amely
kerekesszékek, jardkeretek és babakocsik
szamara is alkalmas.

A varoson beltl akadalymentesen
megkozelitheték példdaul a kertek, parkok és
jatszdterek. A két legnagyobb jatszotér teljesen
akadalymentes, és tovabbi 120 fejlesztésen
esett at. Az akadalymentes jardak, atjarok és
nyilvdanos WGk hozzajarulnak ahhoz, hogy
minden polgar élvezhesse ezeket a tereket.



Hozzaférhet6 tevékenységek és
létesitmények

Jonkoping létrehozta a Pluspolare kartyat,
amely lehetévé teszi a fogyatékossaggal
élé személyek ingyenes kisérését bizonyos
tevékenységekre. Hasznalhaté az 6nkormanyzat
altal szervezett szabadid6s tevékenységek és
kulturdlis esemeények, példaul futballmeccsek
latogatasara.

Az 6nkormanyzat a Funktionsratt Jonkdpinggel
egyuttmukddve szamba vette a varos boltjait
és éttermeit, és a weboldalan megjelenitette az

akadalymentes létesitmények térképét. A teljes
mértékben hozzaférheté weboldal konnyen
olvashato és jelnyelven nyujt informacidkat, és
felolvasé funkcidval rendelkezik.

A kozponti palyaudvarra érkezé 6sszes vonat
hozzaférheté a kerekesszékkel és jardkerettel
kozlekedék szamara, csakugy, mint a varos
0sszes busza és buszmegalldja. A buszok
hangos tajékoztatassal segitik a latassérdlt vagy
diszlexias embereket, akik egy mobilalkalmazas
segitségével is nyomon kovethetik Utjukat.

7 n

,Az akaddlymentesités nemcsak a jardaszegélyek lejjebb vitelérdl
és a boltok készletezésérdl szél. A valodi akadalymentesités akkor
kovetkezik be, ha az emberek biztonsagban érzik magukat, és ugy
erzik, orommel fogadjak és befogadjak Oket. Kiemelten fontosnak
tartjuk, hogy tudataban legylink normainknak és el6itéleteinknek, és
ezaltal Jonkdping minden polgara szamara befogadébb lehessen.”

Kristine Andreassen, fenntarthatésdgi stratéga, Jonkoping 6nkormdnyzata

A tudatossag névelése

Jonképing tudja, hogy a hozzaférhetésége
hosszil tavu biztositasahoz noévelnie kell a
tudatossagot.

2017-ben itt rendezték meg az Emberi Jogok
Svéd Férumat, amely fogyatékossagokkal
foglalkozd Uléseket is tartalmazott. Jonkdping
minden évben szervez egy ,akadalymentességi
sétda’t, s6t a Jonkoping for Alla (Jonkdping
mindenkiért) befogadasra 0sszpontositd
kampanya keretében sajat akadalymentesitési
dijat is létrehozott a helyi vallalkozasok
szamara. Az ilyen kezdeményezések biztositjak

az onkormanyzat, az lzleti k6zosség és a civil
tarsadalom egyuttmikodését a jovoképik
megvaldsitasa érdekében.

Jonkoping felismerte, hogy hozzaférhetébbé
kell valnia, meghallgatta polgarait, és valdra
valtotta kéréseiket. Ez egy olyan varos, amely
alkalmazkodik polgaraihoz — nem pedig forditva
-, 6s megkozelitése masokat is erre 6szténozhet.
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,Reméljik, hogy inspiraciokent szolgalhatunk mas varosok szamara,
hogy ezt a modszert alkalmazzak a sokszinlség és a befogadas
erdekében veégzett munkajukban. Munkank sikerének kulcsa, hogy elsé
kézb6l szarmazod tapasztalatokkal rendelkezd személyekre épitlink. A

kornyezetet és megfelelé gondolkodasmaodot kialakitani és megvaldsitani.

@ varos képviselbivel szoros egyuttmukodésben képesek voltunk befogadd

Ezt a fontos témat allanddan szem el6tt kell tartani, a varosunkban is
van még mit tovabbfejleszteni. Ez a dij lendlletet fog adni a folyamatos
eréfeszitéseinknek.”

Johan Steirud, a Funktionsrdtt Jonkoping képviseldje

O Egy hozzdférhetd jatszotér O Jénkaping for Alla




Bremerhaven

Németorszag

MASODIK
DIJ

Bremerhaven 113 000 lakosaval Németorszag északi-tengeri
partvidékének legnépesebb varosa.

Eurépa egyik legnagyobb kikotéjeként leginkabb kereskedelmi
kozpontként ismert. A varos a tudomanyos kutatas és az uj
technologiak terén is vezetd szerepet jatszik.

Hasonloképpen uttéré szerepet tolt be az akadalymentesités terén,
innovativ megkozelitéseket alkalmazva a varos akadalymentesitésére.

Fiiggetlen tanacsadé testiilet a jogszabalyok kidolgozasdban és  az
onkormanyzati részvételi terv naprakésszé
Bremerhaven varosi tanacsa 2009-ben, az tételében.
onkormanyzati részvételi terv kidolgozasaval
kezdte meg kildetését, hogy egy mindenki A fogyatékossaggal él6 személyek hivatalaban
szamara nyitott varost hozzon létre. Ez dolgozo fogyatékossagugyi ombudsman
magaban foglalta a kozépuletek, a kozlekedés, allandd kapcsolattartdsi pontot jelent az
a zoldterliletek és a sportlétesitmények akadalymentesitési kérdésekben. Mind az
akadalymentes kialakitasara vonatkozé ombudsman, mind a befogadasi tanacsadd
eléirasokat. testlilet fliggetlen tandcsaddst nyujtanak a
varosi tanacsnak, a polgarok igényeit képviselve.
2015-ben egy nem kormanyzati befogadasi
tandcsadd testliletet hozott létre, amely A befogadd Bremerhaven halézat projekteken és
fogyatékossaggal élé személyeket képviselé kampanyokon is dolgozik, amelyek varosszerte
szovetségekbdl all. A Testlilet részt vesz népszerlsitik a befogadast.
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“A befogadasi tanacsado testlilet figyelemmel kiséri az 6nkormanyzati
részveételi terv végrehajtasat, és segiti annak alakitasat. Kritikus kérdéseket
tesz fel, ha bizonyos dolgok nem keriilnek megvaldsitasra. Szoros
kapcsolatban allunk a fogyatékossaggal élé személyek osztalyaval és a
fogyatékossaggal élék dnkormanyzati biztosaval. igy mindig naprakészek
vagyunk a fogyatékossaggal élé emberek mindennapos problémait
illetéen, és fliggetlen tanacsként aktivan hozzajarulhatunk polgdraink

boldogulasahoz.”

Heima Schwarz-Grote, Bremerhaven befogaddsi tandcsada testtiletének elndke

Akadalymentes vonatok, buszok
és hajok

A varosban taktilis burkolatok segitik a
latassérilt embereket, a csiszolt macskakdvek
pedig biztonsagos felliletet biztositanak a
kerekesszékek, jarokeretek, babakocsik és
kerékparok szamara.

O Taktilis térképek és modellek

A varosi tandcs a Brémai Egyetemmel
egyuttmukodve egy valdés idejli navigacios
alkalmazast is kifejleszt a kerekesszéket
hasznalok szamara.

Bremerhaven akadalymentesitette a
vasutallomasait és taktilis térképet allitott fel a
kézponti palyaudvaron. A varoskdzpont taktilis
modelljét is megalkotta.



O Csiszolt burkolatok

A varos alacsonypadlés buszokat haszndl, a
buszmegallék 70%-a tapinthaté utmutatast és
hangos tajékoztatast nyujt. A varos kozlekedési

ldmpdinak toébb mint fele hangjelzéssel
rendelkezik.

Bremerhaven legegyedibb kozlekedési
kezdeményezése az akadalymentes hajoi.
A Weser-folyd6 kompja a kerekesszéket
és mas mobilitdsi eszkdzoket hasznaldk
szamara is hozzaférhet6. A  Columbus
Cruise Center a tengerjaré6 hajokhoz s
akadalymentes hozzaférést biztosit.

Németorsza elsé akadalymentes

turistacélpontja.
Az akadalymentes hajok fontos szerepet
jatszanak  Bremerhaven egyre  ndvekvé

idegenforgalmaban. A Havenwelten (kikotévilag)
tertiletén szamos akadalymentes latnivald
talalhato, koztik a Német Tengerészeti Mlizeum,
a Bremerhaveni Allatkert, a Klima Haz és a
Német Emigracids Kézpont.

Az akadalymentes hajok fontos szerepet
jatszanak  Bremerhaven egyre  ndvekvé
idegenforgalmaban. A Havenwelten (kikotévilag)

tertiletén szamos akadalymentes latnivald
talalhato, koztiik a Német Tengerészeti Mizeum,
a Bremerhaveni Allatkert, a Klima Haz és a
Német Emigracios Kézpont.

2019-ben a Reisen fir Alle Németorszag
els6 akadalymentes turisztikai célpontjanak
mindsitette  Bremerhavent. A varos az
akadalymentes turizmussal foglalkozo
nemzetkozi konferencidknak is otthont adott,
bizonyitva ezzel vezetd szerepét e teriileten.

O Akadalymentes strandkosarak
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,Bremerhavenben a motténk: ,Egy varos mindenkinek”. Ez kilondsen
igaz a fogyatékossaggal él6 emberekre. Ezért arra torekedtlink, hogy
a lehet6 legjobb tamogatast és segitséget nyujtsuk fogyatékossaggal
élé vendégeinknek — a latnivaloink, a tdmegkozlekedés, a szallodak, az
éttermek és sok minden mas terén. Jo Uton jarunk az akadalymentes
turizmus és a mindenki szamara elérhet6 varos megteremtése felé.”

Melf Grantz, polgdrmester

A lakhatas innovativ emeletét elérhetik, ideértve a vdrosra nézd
megkiizell'tései legfelsé emeleti apartmanokat is.

Egy masik egyedUildlld fejlesztés a Spiralenhaus, A Spiralenhaus akaddlymentes kdzdsségi
egy 1950-es évekbeli tombhdz, amelyet 2017-  kerttel is rendelkezik, amely eléseqiti a
ben allami finanszirozassal vjitottak fel. tarsas érintkezést, és megakadalyozza
az elszigetel6dést. Az éplilet lakoi kozott
A feltjitds soran akadalymentes, spirdlos fogyatékossaggal élék, idések és menekiiltek is
rampat szereltek fel, ami tudomasuk szerint vannak.
a maga nemében az elsé Németorszagban. A
kerekesszéket és mds mobilitasi eszkdzoket
hasznaldk a rampan keresztil az éptlet barmely

o A Spiralenhausnak akaddlymentes rampdja és kertje van



Az akadalymentesités
holisztikus megkozelitése

Bremerhaven emellett keményen dolgozik
a tanuldsi, kognitiv zavarokkal és egyéb
fogyatékossagokkal él6 polgdrok tamogatdsa
érdekében.

Létrehozta a bremenhaveni ,Akademie fur
Inklusion”-t  (befogadasi akadémia), amely
a tanuldsi zavarral él6 gyermekek befogado
oktatdsdnak biztositdsara fogja képezni a
tanarokat. A kozigazgatds és a rendérség
munkatarsai is részesiltek fogyatékossag-
kozpontu képzésben.

O Kénnyen olvashatd jelzések

A varosi tanacs varosszerte kdnnyen olvashaté
tablakat allitott fel, és konnyen olvashaté
meghivokat kald az Gléseire. Weboldaluk
konnyen olvashaté és jelnyelven nyujt
informaciokat. A sirgdsségi SMS-rendszer
lehetévé teszi a halldas- vagy beszédzavarral
kiizd6k szamara, hogy SMS-ben vegyék fel a
kapcsolatot a segélyszolgalatokkal.

Az akadalymentesités holisztikus
megkozelitésével és a turizmus terén végzett
uttéré munkajaval Bremerhaven megmutatta,
hogy ez egy olyan varos, amelyet minden lakdja
és latogatdja szamadra terveztek.

,Egyedivé tesz bennlinket az, hogy hatdsagaink és politikusaink
feltétel nélkdl elismerik azon célunkat, hogy mindenki varosa legyink.
Bremerhaven Uttord szerepet tolt be a régioban. Nemcsak kifejeztiik
akaratunkat az akadalyok lebontasara, hanem ennek jogi alapjat is

megteremtettik.”

Uwe Parpart, vdrosi tandcsos, fogyatékossdaggal élék iroddja
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Gdynia

Lengyelorszag

HARMADIK
DIJ

Gdynia 250 000 lakosaval a Balti-tenger lengyel partszakaszanak
masodik legnagyobb varosa. A varos a 20. szazad folyaman, miutan

”e 1

az 1920-as években kiépitették kikotdjét, jelentésen megnott.

Ma a varos tovabbra is kereskedelmi kézpont és a tengerjaré hajok
gyakori megalldja. Annak ellenére, hogy viszonylag fiatal varos,
Gdynia mar koran alkalmazott akadalymentesitési intézkedéseket.

Az Akadalymentes Gdynia
program 20 éve

Gdynidban 1999 o¢ta a fogyatékossaggal élé
emberek képviseletét teljhatalmulag ellato
meghatalmazott felel az esélyegyenléség
megteremtéséért. 2000-ben a varosi tanacs
létrehozta az Akadalymentes Gdynia programot,
amely atfogo akadalymentesitési intézkedéseket
tartalmazott.

Ez a program iranyitotta a rendkivdli elérelépést
Gdynidban, aminek elismeréseként a varos 2019-
ben megszerezte az Access City dij harmadik
helyezését. Ekkor a dij kiléndsen az értelmi
fogyatékossaggal él6 személyekkel szembeni
befogadasért méltatta a varost.

A legujabb Akadalymentes Gdynia program,
amelyet 2018-ban Ujitottak meg, legalabb
2023-ig tart - ez jelzi a varos hosszU tavu
elkotelezettségét.



LA Gdyniaban élé emberek adjak varosunk mindennapos egyedi
légkorét, a nyitottsagot és a masok sziikségletei iranti érzékenységet.
Ezt olyan tarsadalmi kampanyok réven eérjuk el, amelyek célja a
tarsadalmi tudatossag nodvelése, az egyenléség modern normainak
meghatarozasa az élet minden teriletén, hogy egyitt, és ne csak
egymas mellett élhessiink. Hosszu évek 6ta dolgozunk azon, hogy egy
mindenki szamara hozzaférhetd varost hozzunk létre, népszerlisitsik
az egyetemes tervezést, hogy semmilyen akadaly ne korlatozhassa az
almok és az éromteli élet megvalosulasat, és ami a legfontosabb, hogy
mindenkinek joga legyen elddnteni, hogy hogyan szeretne élni.”

Wojciech Szczurek, Gdynia polgdrmestere

Jogi szabvanyok

Idével a varos megteremtette a jogi alapot e
kotelezettségvallaldsa teljesitésére. 2013-ban
elfogadta a kozterlletek egyetemes tervezésére
vonatkozé szabvanyokat. Ez azt jelenti, hogy
ezeknek a tereknek kortol és fogyatékossagtol
fliggetlentl mindenki szamara hozzaférhetének
kell lennitik.

2014 ¢ta egy kijelolt akadalymentesitési szakért6
nyujt elemzéseket és tandcsokat az egyetemes
tervezéssel kapcsolatban. A szakérté a varos

LA fogyatékossag nem egy meghatarozott allapot, hiszen mindenkinek
van, amibdl tul sok vagy tul kevés jutott. A legfontosabb az egylittérzés
és az empatia. Ami a fogyatékossaggal élék szamara hozzaférheto,
az mindenki szamara hozzaférheté. E tevékenységek eredménye a
hozzaférhetd épitészet, kdzterek és kdzlekedési madok, és azon kulturalis
események, amelyek 0Osszekotnek, nem pedig megosztanak. Ennek
koszonhet6en Gdynia varosanak lakoi egyltt, nem pedig kilon-kilon

élhetnek.”

Wojciech Szczurek, Gdynia polgdrmestere

altal finanszirozott ©sszes projektet attekinti,
ideértve a kdzépliletek épitésére vagy felujitasara
vonatkozo terveket is, és segit a kdzintézmeények
ellenérzésében.

A varosnak egy kbzhasznu tandcsa is van,
amely nem kormanyzati szervezetek tagjaibol
all. Ez a tandcs aktiv szerepet jatszik a politika
alakitasaban, és képviseli a fogyatékossaggal
élék igényeit. Kulon tandcsok mikodnek az
idésebb polgarok és a fogyatékossaggal él6
gyermekek szamara.
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Mindenkit segiteni a

kozlekedésben
Gdynia keményen dolgozik azért, hogy

befogaddva valjon. Jelnyelvi szolgaltatdsi pontot
mUikodtet hallassériltek szamadra, és szorosan
egyuttmUkodik a lengyel vakok szovetségével,
hogy megértse a latdssérilt  polgarok
igényeit. Ennek eredményeképp  kilonféle
kozlekedéskonnyitd intézkedéseket vezetett be.
Ide tartoznak a koztereken elhelyezett taktilis
térképek, valamint a lépcsé kapaszkoddin
taldlhat Braille-informaciok.

O ATaktilis varostérkép a strand kozelében

Akadalymentes sport- és
szabadidé-létesitmények

A fardmpdk Gdynia szamos strandjahoz
biztositanak kerekesszék-barat hozzaférést.
A varosi tanacs 2019-ben ellenérizte

strandjait, és ezt kovetéen ajanlasokat tett
az akadalymentességiik tovabbi javitdsara.
A vizimenték évente képzést kapnak a
fogyatékossaggal élé személyek tamogatasarol.

A varosi tandcs biztositja, hogy kulturdlis,
szabadidds és sporteseményei hozzaférhetéek
és lehet6ség szerint ingyenesek legyenek a
fogyatékossaggal élé személyek szamadra.
Kerekesszékes tancorak is szerepelnek az
altaluk szervezett ingyenes rendezvények
kozott. Az  Osszes tébbi  nagyszabasu

A vdrosi tanacs telijes  buszhdlézata
akadalymentesitett alacsonypadlés buszokkal
és trolibuszokkal Gizemel. A buszmegallok taktilis
burkolattal rendelkeznek, és az informacids
tablak hangos tajékoztatast nyujtanak az utasok
szamara. A varos egy haztél hazig kozlekedési
szolgaltatast is elinditott, hogy mindenkit
tamogasson, aki — ezen intézkedések ellenére
- tovabbra sem képes a tomegkdzlekedés
hasznalatara.

A tomegkozlekedési jarmUvezeték a befogadd
szolgdltatdsok nyujtasarol is képzést kapnak. Az
Access City dij Gdynia ezen kezdeményezését
2013-ban a kozlekedés és az infrastruktira
fejlesztéséért jaro kulondijjal emelte ki.

O Gdynia vezetd szerepet télt be az
akaddlymentes kozlekedés terén

eseményt a fogyatékossaggal élé személyek
meghatalmazottja vizsgalja feltl.

2019-ben a varos megnyitotta a kozponti
parkjat, ahol egy fogyatékossaggal él6 és
idés emberek szamara készilt felszereléssel
rendelkezé szabadtéri edzéterem taldlhato.
Szenzoros kerttel is rendelkezik, és hamarosan
egy fogyatékossaggal él6 gyermekek szamara
alkalmas jatszoteret is kialakitanak.

A varos egy uUszémedence épitését is tervezi,
amely ,a nyugalom helyét” fogja biztositani a
kalénboz6 allapotokkal, példaul autizmussal élé
emberek szamara. A ,Gyermek vilaga” program
autizmussal élé kisgyermekek szamara is
szervez tevékenységeket.



O Vizimentbket képeznek ki a fogyatékossdggal
élé emberek tamogatdsdra

Sajat kezdeményezéseinek kiegészitéseképp
Gdynia konferenciak és tudatossagnoveld
kampanyok szervezésével segiti az ismeretek
és a bevalt gyakorlatok terjesztését. Az
Akadalymentes Gdynia palyazaton keresztiil a
helyi projekteket is dijazza.

O A vdros ingyenes, hozzdférhetd tevékenységeket
szervez, ideértve a kerekesszékes tancdrakat

A varos az elmult 20 évben az Akadalymentes
Gdynia program altal vezérelve kivételes
elérehaladast tett, kulonosen a kozlekedés
és a szabadidd teriiletén. Vilagos jogi keretet
és az egyetemes tervezés elveit felhasznalva
keményen megdolgozott azért, hogy mindenki
szamara hozzaférhetévé valjon.
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Poznan

Lengyelorszag

KULONDIJ

a kozszolgaltatasok

akadalymentesitéséért
a vilagjarvany
ideje alatt

Poznan Lengyelorszag otédik legnagyobb varosa. Nagy-
Lengyelorszag régié torténelmi févarosaként az orszag egyik
legfontosabb gazdasagi és kulturalis kozpontja. A varos hosszu
tavon elkotelezte magat az akadalymentesités mellett, és 2014~
ben elnyerte az Access City harmadik dijat. Idén pedig kiilondijat
kap a COVID-19-vilagjarvany kapcsan tett ujabb er6feszitéseiért.

a tarsadalmi érintkezés korlatozdsai miatt
nagyobb valdszinliséggel szigetel6dnek el
szokasos tamogatoi kortktol.

A legsebezhetébb polgarok
védelme

Amikor a COVID-19 virus hatalmas kihivasokat

tamasztott  Eurdpaban, Poznan  hamar
felismerte, milyen kihatdsai lesznek 535 000
polgarara.

A varos felismerte annak szlkségességét,
hogy bizonyos csoportoknak, kilonésen az
idés embereknek, a fogyatékkal éléknek vagy
a betegeknek kiegészitd tamogatast nyujtson.
Ezeket az allampolgarokat nemcsak maga a
virus fenyegeti nagyobb mértékben, hanem

Poznan ,Seniorro maszkok” néven kampanyt
inditott, amelynek keretében &nkéntesek
ingyenes  védémaszkokat készitettek  és
osztottak ki az idésebb lakosoknak. Ezen
onkéntesek kozul sokan maguk is idésebb
emberek, akik felajanlottak varrastuddsukat. Ez
a kezdeményezés elGsegitette a szolidaritast a
széles korl elszigeteltség idején.
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LA jarvany  kezdetétd

fogva tudtuk, hogy tamogatnunk kell

varosunk lakoit. Kilonds figyelmet forditottunk az idésebbekre és a
fogyatékossaggal élékre — a veszélyeztetett csoportokba tartozokra.
Azt szerettik volna, hogy minden Ovintézkedés mellett képesek
legyenek hasznalni a kdzszolgaltatasokat a mindennapi sziikségleteik

kielégitésére.”

Jacek Jaskowiak, Poznar polgdrmestere

onkéntesek  altal  vezetett
kezdeményezés a Shopping for Seniors
(Bevasarlas idések) szamara. Ebben a
rendszerben &nkéntesek vasarolnak be a
virus altal jobban veszélyeztetett személyek
szamara. A Shopping for Seniors (Bevasarlas
idéseknek) segitette a kiszolgaltatott helyzetben
lévé polgarokat, hogy otthonuk elhagyasa
nélkil jussanak nélkilozhetetlen termékekhez,
példaul élelmiszerhez, higiéniai termékekhez és
gydgyszerekhez.

Egy masik,

A technolégia példas
felhasznalasa

2014-ben az Access City dij a fogyatékossaggal
élék szamdra elérheté online  portal
kifejlesztéséért dijazta Poznant.

Evek multan Poznan tovabbra is vezetd szerepet
tolt be az informatika terén. Rendszeresen
ellendrzikénnyen olvashatd és jelnyelvi tartalmat
tartalmazo weboldalanak hozzaférhet6ségét.

A vilagjarvany idejen a varos az
informatika segitségével konnyitette meg
a kozszolgadltatasokhoz valé hozzaférést.

A honlapjan a virusrol is kozzétett informacidkat,
koztik jelnyelvi videdkat halldssérilt emberek
szamara.

Fontos, hogy Poznan azt is felismerte, hogy egyes
polgarok nem rendelkeznek az ahhoz sziikséges
készségekkel, hogy online megtaldljanak
alapveté informdcidkat és szolgaltatasokat.
Amikor ilyen mennyiségli informaciét kézélnek
online, kulénésen az idésebb embereket
fenyegeti a digitalis kirekesztettség veszélye.

A varos ezért kilon segélyvonalat hozott létre,
amely seqiti ezeket a polgarokat a megbizhaté
online informaciék megtaldldasaban. Tanacsadoi
olyan dolgokban is tdmogatast nydjtanak, mint
pl. az e-mail-kildés vagy kozosségimeédia-
fiok létrehozdsa, hogy ezaltal segitsék az
elszigeteltség megakadalyozasat.

Poznan egy masik ingyenesen elérhetd
segélyvonalatisinditottazidésebb lakdiszamara,
a Telefon Serdecznoscit (baratsagos telefon).
A segélyvonal sokak szamara jé lehetéség
a félelmeik és nehézségeik megbeszélésére.
Masok szamara egyszerlien egy lehetdség arra,
hogy egy baratsagos hanggal beszélgessenek,
ha egyedul érzik magukat.
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O A ,Seniorro maszkok” énkéntese maszkot varr
az otthondban

Az akadalymentesités a varos
stratégiajaba agyazva

Poznan példas valasza a vilagjarvanyra nem
meglepd, a hozzaférhet6ség ugyanis a varos
2020-tdl kezd6dé fejlesztési stratégidjanak és
a 2019-2025-06s kozosségi problémamegoldasi
stratégidjanak is részét képezi.

O A vdros a vildgjdrvény folyamdn
hozzdférhetéségi informdciokat tesz kozzé a
weboldaldn

A varos egy ,Poznan vdrosanak iranyai és
feladatai a fogyatékossaggal él6 személyek
szocidlis integraciéja érdekében, 2012-2020"
ciml programot is inditott. Ezen keresztil
hozzaférhet6ségi szabvanyokat, beruhazasi
szabdlyokat, koztertlet-felllvizsgalatokat s
kidolgozott.

o Poznan sokat tett azért, hogy kommunikdlni tudjon polgdraival a széleskor(i kbzosségi tdvolsdagtartds

kézepette



,Poznan stratégiai céljai arra oOsszpontositanak, hogy szinvonalas
életkorilményeket teremtsen lakoi szamara, kilonos tekintettel az
id6s és fogyatékossaggal élé személyek igényeire. A varos az iddés és
fogyatékossaggal élé személyek igényeihez igazitja kozszolgdltatasait,
ellatasait, orvosi segitségnyujtasat, szocialis tamogatasi és tarsadalmi
aktivizaciés programijait. Végsé soron ez az intézkedés hozzajarul
a kilonleges sziikségletekkel él6 emberek életmindségének
javitasahoz, valamint fliggetlenségiik és nagyobb filiggetlenségiik
megteremtéséhez. E célokat a varos kovetkezetesen kovette a
vilagjarvany idején. A megvalositott projektek és szolgaltatasok
minden bizonnyal folytatédnak, hiszen ezeket a gyakorlatokat nagyon
jol fogadtak varosunk lakéi.”

Dorota Potejko, Poznari polgdrmesterének meghatalmazottia a fogyatékossdggal élé személyek
ligyében

A polgarmester  fogyatékossaggal  él6
személyeket  képviseldé = meghatalmazottja
teljes felel6sséggel tartozik ezért a programért,
amit a kozterlletek akadalymentesitésének
koordinatora tamogat. Poznan valamennyi
stratégidjanak és normdjanak kidolgozasaba
bevonja a fogyatékossaggal éléket is. A
fogyatékossaggal élé személyek képviseldi két
kulcsfontossagul tanacsado testiletben vesznek
részt: a Meghatalmazotti Civil Parbeszéd
Bizottsagaban és a Fogyatékossaggal élé
Személyek Szocialis Tandcsaban.

Befogadé megkozelités

Poznan a vilagjarvany sordn inditott
kezdeményezésein  kivil a  hozzaférhet6
kulturaért tett er6feszitéseivel is kitlinik. A
mozik, szinhdzak és konyvtarak indukciés
hurkokat, hangleirasokat, jelnyelvi forditasokat
és alternativ szovegeket hasznalnak
kulturdlis kindlatuk hozzaférhet6vé tételéhez.

A varos kreativ  projekteket,  példaul
filmmUhelyeket és szinhazi produkciokat is
létrehozott fogyatékossaggal élé személyek
szamara.

Ezegymasikolyanterilet,amelyPoznanaltalanos
elkotelezettségét bizonyitja a befogadas irant,
és ez a vilagjarvany idején nyilvanvaléva valt.
Innovativ kezdeményezéseivel és az informatika
intelligens felhasznaldsaval a varos keményen
dolgozott azért, hogy ezekben a kivételesen
nehéz idékben megvédije polgdrait és biztositsa
a kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférésiiket.
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Komotini

Gorogorszag

KULONDIJ

a hozzaférhetéséq,

mint az egész varosnak
52016 lehetéség
megteremtéséért

Komotini Gorégorszag Kelet-Maceddnia és Trakia régidjanak
fovarosa. 54 000 lakosaval és szerény pénziigyi forrasaival
az idei nyertes varosok legkisebbike. Komotini ennek ellenére
példaértékii elérehaladast ért el a hozzaférhet6ség terén, amit az

egész varos szamara kinalkozo lehetdségnek tekint.

Fejlesztések a kihivasok
ellenére

Komotini egy romai kori eréd koré éplilt, modern,
multikulturdlis varos. Ennek kovetkeztében az
idék sordn tobb fazisban fejlédott, és kulonféle
behatdsok érték. Ez kihivast tamasztott a
hozzaférhetéség szempontjabol.

Avaros a régid kdzigazgatasi kzpontja is egyben,
korlatozott pénzigyi forrasokkal, kilondsen a
2008-as pénzlgyi valsag éta.

Komotiniennek ellenére szorosan egylttmuikodott
54 000 lakosaval annak érdekében, hogy
hozzaférhetébbé és befogadobba valjon.
Felismerte, hogy a hozzaférhetdség novelése az
egész varos jovébeli ndvekedését és felvirdgzasat
elémozditja.



“Varosunk megmutatta, hogy ha a varos tisztvisel6i elére helyezik a
hozzaférhetdséget a politikai menetrendjikben, és olyan hatarozott
személyekkel dolgoznak egyutt, akik id6t és eréforrasokat forditanak
az Ugyre, még a legkedvezétlenebb kortlmeények kozott is at tudjak

alakitani a varost.”

loannis Garanis, polgdrmester

Varosrehabilitaciés program

Az oOnkormanyzat az elmult 20 évben
megvaldsitotta az Urban Il Community
Initiative Programme (Urban Il koz0sségi
kezdeményezésli programot), amely nagy

hangsulyt fektet a hozzaférhetéségre és a
tarsadalmi befogaddsra. Tobb millid eurot
fektetett ebbe a rehabilitaciéos programba,
amely most a harmadik szakaszaban van.

Az oOnkormanyzat a programon keresztil
beépitette a hozzaférhet6séget az iranyelvei
és stratégiai kozé. Szamos beruhdzas
0sszpontositott az épitett kdrnyezetre. A program
tovabbfejlesztette az autdbusz-hdlézatot, 20
kilométernyi akadalymentes kozlekedGutat és
digitalis Utvonaltérképet hozott étre.

A varosi  tulajdonban  lévé  éplletek
haromnegyede immar akadalymentes, kéztlk
a varosi kdérhdz, az egészségligyi kozpontok, a
rendérakadémia, a szinhdzak és a konyvtar.

A mintegy 10 000 hallgaténak otthont ado traki
Demokritosz Egyetem komotini campusa szintén
akadalymentes. Az iskoldk mar mintegy 90%-a
akadalymentes, és a tébbi is hamarosan azza
fog valni, mivel az 6nkormanyzat azt a célt tlizte

ki, hogy 2021-ig minden a varos tulajdondban
allé épulet akadalymentes valjon.

A beruhdazasok a sport- és szabadidés
tevékenységekre is nagy hangsulyt fektettek.
Immar a vdros 0©sszes sportlétesitménye,
valamint 60 jatszéterébdl 47 akadalymentes.
Hat akadalymentes bejarat van a strandokhoz
a helyi partvonalon.

O Komotini tovdbbfejlesztette az épitett
kéryezetét
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O A vdros akaddlymentes sportlétesitmeényekbe
ruhdzott be

Egyiittmiikédésen alapulo
megkozelités

Komotinikiemelkedik befogadd megkozelitésével
és a fogyatékossaggal él6 személyeknek
a dontéshozatalba valé bevondsdval. Az
onkormanyzat nem a tarsadalom kilon
csoportjaként kezeli a fogyatékossaggal élé
személyeket, hanem értékként és egyenrangu
partnerként tekint rajuk a varos vezetésében.
Tanul  tapasztalataikbol és  felhaszndlja
szakértelmiket.

O Egy hozzdférhet6 jatszotér

A fogyatékossaggal élo személyek
képvisel6i  tanacsadd  testlletekben  és
igazgatotandcsokban vesznek részt, elésegitve
az akaddlymentesitési stratégia és politika
kialakitasat. Szorosan egytttmUkédnek a helyi
szocialis szolgalatokkal, és segitenek a kilonb6z6
onkormanyzati projektek megvalésitdsaban.

“Kozosségként mindannyian nagyon biszkék vagyunk erre a
dijra. Komotini azért Eurépa egyik legbaratsagosabb varosa a
fogyatékossaggal élék szamara, mert mi kdzosségként ezért kizdlnk.
Szervezetek és helyi hatdésagok dolgoznak ennek érdekében, vallt
vallnak vetve. Olyan varost szeretnénk, amely diszkriminaciémentes,
akadalymentes és mindenkié — kivétel nélkil. Az elmult 20 évben ezért
klizdottlink, szamos rendszer és stratégia felhasznalasaval.”

Spyridon Ntantanidis, a Perpato igazgatdsdgi tagja



A fogyatékossaggal élé személyeket képviseld
Perpato helyi szévetség annak a konzorciumnak
arésze,amely a leginkabb raszoruld személyeket
tdmogatd eurdpai segitségnyujtasi alapon
keresztlil kezeli a helyi élelmiszer-segélyeket.
Az Eurdpai Szocidlis Alap beruhazasainak
menedzselésében is részt vesz.

Az  Onkormanyzat tarsfinanszirozta egy
fogyatékossaggal él6 emberek szamara
létrehozott és altaluk vezetett kozosségi
és foglalkoztatékozpont létrehozasat.
Helyi civil tarsadalmi szervezetek értelmi
fogyatékossaggal él6 gyermekek szamara is
tartanak iskolan kivili programokat.

A hozzaférhetd turizmus
lehetéséget jelent a

novekedésre
Komotini olyan modern varosként szerez

hirnevet maganak, ahol a fogyatékossaggal
élék biztonsagban érezhetik magukat, 6rommel
fogadjak és befogadjak Gket.

Az oOnkormanyzat a COVID-19-vilagjarvany
soran egylttm(kodott a helyi szdvetségekkel
annak érdekében, hogy egy foldrajzi informacids
rendszer  segitségével  feltérképezze a
fogyatékossaggal élé6 embereket. Ez lehet6vé
tette a szocidlis szolgalatok szamara, hogy
konnyedén elérjék a tdmogatdsra szoruldkat.

Az akadalymentes turizmus Ujabb példa
Komotini eléremutaté szemléletére. Annak
tudataban, hogy az akadalymentes varosok
tobb latogatot vonzanak, beruhazott abba, hogy
elérheté és fenntarthatd turisztikai célpontta
valjon. Reméli, hogy a latogatdk, megtapasztalva
a varos befogado6 szemléletét visszatérnek, vagy
akar véglegesen oda koltoznek. Ez fellenditené a
helyi gazdasagot.

E kezdeményezés keretében képzést nyujtanak
a helyi idegenforgalomi és vendéglatoipari
vallalkozasok szamara. A képzés segit a
vallalkozasoknak a fogyatékossaggal élé
személyekre szabni szolgaltatdsaikat. A ,Visit
Komotini” weboldalt is létrehoztak, amely
hamarosan teljes mértékben hozzaférhetd lesz.

Chania tavalyi kiléndijazdsa utan Komotini a
masodik gorég varos, amely kilondijat kapott
az Access City dijon. Regionalis és orszagos
vezetévé valik az akadalymentesités terén,
és egyetemi kozosségével egytttmikédve
megosztja ismereteit és a bevalt gyakorlatait.
Reméli, hogy ezaltal mas gérég varosoknak is
inspiracioul szolgalhat.

Mindezen  kezdeményezésekb6l  vilagosan
kittinik, hogy Komotini nemcsak
kotelezettségként, hanem lehet6ségként s

tekint az akadalymentesitésre.

O Civil tdrsadalmi szervezetek is nagyban kiveszik a résziiket a helyi tevékenységekben
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Firenze

Olaszorszag

KULONDIJ

az épitett
kérnyezetért

A reneszansz sziil6helyeként ismert Firenze kulturalis 6rokségekben
gazdag varos. Torténelmi kozpontjat 1982-ben az UNESCO a
vilagorokség részévé nyilvanitotta. Ennek eredményeképp Firenze
a vilag egyik legnépszeriibb turistacélpontjava valt. Ez azt jelenti,
hogy a hozzaférhet6sége nemcsak 368 000 lakosa szamara fontos,
hanem a varosba évente ellatogaté tobb mint 12 millio turista

szempontjabdl is.

Atalakitott épiiletek és
kozteriiletek

A modern varosokban viszonylag egyszer(i lehet
az Uj fejlesztések akaddlymentessé tétele. Az
olyan torténelmi varosokban azonban, ahol édon
mUemlék-éplletek és keskeny, macskakoves utcak
talalhatdk, nagyobb kihivast jelenthet a meglévé
kormyezet adaptalasa.

kihivasok ellenére is kivételes
Ennek  érdekében egy
ambiciézus  épllet- és

tervet kovetett.

Firenze e
elérehaladast  tett.
évente  frissulé,
kozteriilet-atalakitasi

A terv az utaktdl, jardaktol és parkoloktdl kezdve
a kerteken, sportlétesitményeken keresztil a
konyvtdrakra és a muzeumokra is kiterjed. A terv

alapjan Firenze 29 nyilvanos létesitményt — koztik
iskolakat, sportkdzpontokat és konyvtarakat -
Ujitott fel, hogy akadalymentesebbek legyenek.

2019-ben a varos fogyatékossagi menedzsert
nevezett ki a fogyatékossaggal élé személyek
igényeinek elémozditasa érdekében. A
fogyatékossagi menedzser  koordindlia az
akadalymentesitéssel kapcsolatos intézkedéseket,
szorosan egyittmUkddve a varosi osztalyokkal és
szovetségekkel.

A fogyatékossagi menedzser koordindlja a
fogyatékossaggal foglalkozo egyablakos
ligyintézés létrehozasat is, amely
akadalymentesitési informacidkat nyujt olyan
témakaorokben, mint pl. a tomegkozlekedés és
az idegenforgalom.



LA fogyatékossaggal élék bevonasa kulcsfontossagu szempont a
fenntarthatd varosfejlesztés szempontjabol. A tarsadalmi befogadas,
az egeszseéges életmdd, a mobilitds, valamint a varosi teriletek,
a zoldfellletek és a kozterlletek megtervezése kozotti szinergiak
maximalizalasa tovabbra is a fenntarthato fejlédés egyik legfontosabb

prioritasa Firenze varosaban.”

Cecilia Del Re, alpolgdrmester

O A kerekesszékes kosdrlabdat a vdros akaddlymentesitett sportkézpontjaiban jatsszdk

Mobilitasi intézkedések

2009 ¢dta Firenze 260 000 m2-r6l 400 000
mz2-re novelte a gyalogos zéndkat torténelmi
kozpontjaban. Ezaltal 25%-kal csokkent a
gépjarmuforgalom, csckkent a szennyezettség
és kellemesebb kornyezet jott létre. Ez a
fogyatékossaggal élé személyek szamadra is
biztonsagosabba és konnyebbé tette a mozgast.

Ugyanakkor a varos novelte a fogyatékossaggal
élé személyek szamara biztositott parkoldhelyek
szamat. Firenzében ma mar tébb ilyen
parkoléhely van, mint barmely mas olasz

varosban, pedig csak az orszag nyolcadik
legnagyobb varosa. A parkoldhelyek hasznalata
raadasul ingyenes.

Minden busz és villamos teljesen akadalymentes,
csakugy, mint az 6sszes megalld, a keskeny
utcakban taldlhaték is. A varos taxijai fel
vannak szerelve a kerekesszékek szallitasara,
igy akadalymentes kozlekedési lehet6séget
biztositanak azokon a tertileteken, ahol nincs
témegkozlekedés. Ezek a taxik kedvezményes
dijat szamitanak fel a fogyatékossaggal élé
személyeknek.
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Technolégiak innovativ
felhasznalasa

Firenze kiemelkedik az  altal, hogy
hogyan hozta ki a legtébbet ezekbdl a
fejlesztésekbél az informatika hasznalataval
A varos fizikai infrastruktirdjat modern
informatikai szolgaltatasok tamogatjak,
amelyek megkonnyitik a mozgdst és az
informaciokeresést.

Az onkormanyzat kifejlesztette az Infomobilita

Firenze mobilalkalmazast, amely a
tomegkozlekedéssel, a forgalommal és a
parkoldhelyekkel  kapcsolatos valds  idejl

informaciokkal segiti az embereket a varosban
valoé utazasukkor.

Egy masik alkalmazas a Kimap Pro, amely a
kerekesszékkel és mopeddel kozlekeddket seqiti,
hogy hozzaférhet6 Utvonalon haladjanak a
varosban. Hangvezérelt asszisztens iranyitja a
felhasznalot, és reagdl a valds idejdi frissitésekre
az utvonal optimalizalasa érdekében.

A FeelFlorence alkalmazasban és weboldalon
ot nyelven elérhetd kilon rész all rendelkezésre
az akadalymentes turizmusrol. Ez
tartalmazza az utvonalakat, illetve a vezetett
turakrél, eseményekrél, piacokrol és egyéb
létesitményekrél sz6ld informaciokat.

O Firenze taxijai kerekesszékkel hozzdférheték

Hozzaférhet6 kulturalis 6rokség

Firenze keményen dolgozott azért, hogy gazdag
kulturdlis 6roksége hozzaférheté legyen. A
varos f6 idegenforgalmi informaciés kdzpontja
ingyenes kerekesszékeket, 6t nyelven elérhetd
hangos uUtmutatdsokat, valamint nemzetkozi
jelnyelven elérhetd tajékoztatast nyujt.

Az o6nkormanyzat a Passepartour eszkoztarat
is kifejlesztette, amely térképeket, a torténelmi
kézponton at vezeté Utvonalakat és a
hozzaférhetd kulturalis csomdpontokrol szolo
informaciokat biztosit. Ilyen kulturalis csomdépont
a Santa Maria del Fiore székesegyhaz, a Santa
Maria Novella templom és a Boboli kert.

Firenze felujitott kozlétesitményei kdzé tartoznak
hires mizeumai és mlvészeti galéridi is. Immar
a legtébb varosi muzeum akadalymentes,
és ingyenesen, rampakon vagy felvondkon
keresztlil hozzaférheté a fogyatékossaggal élék
szamara.

Firenze emellett az olasz latassérilt emberek
szakszervezetével egyitt tobbérzékelds
latogatoi utvonalakat dolgozott ki, amelyek
Otvozik az érintést, a szaglast, a teret és a
hangot.

O A Kimap Pro el6segiti a kerekesszékesek
mozgdsdt a vdrosban



Egyuttmikodstt a hallassériltek  orszagos
szovetségével, hogy jelnyelvi forditéssal ellatott
turdkat kindljon. Ezenkivil egyes muzeumok
feliratozott multimédias Utmutatokat is kinalnak.

Szocioterapias latogatasok allnak rendelkezésre
Alzheimer-kérral vagy mas kognitiv zavarokkal
élék szamara. A ,Mlizeum a bérondben”
kezdemeényezés virtudlis turakat is kinal, hogy a
csokkent mozgasképességli emberek otthonrdl
is elldtogathassanak a muzeumokba.

gondos tervezés segitheti a térténelmi varosokat
a kihivasok leklizdésében és az épitett kornyezet
adaptalasaban.

A varos kivételes elkotelezettséget mutatott
az irant, hogy kulturdlis 6rokségét mindenki
szamara valé hozzaférhetévé tegye. Innovativ
informatikai hattérrel tamogatott befogado
megkozelitése biztositja, hogy a lakosok és a
turistak a lehet6 legtébbet profitdljanak a varos
kindlatabaol.

Vilagorokseégi varosként Firenze mindig is szlkségét érezte annak,
hogy mindenki szamara hozzaférhetd legyen, és lehetévé tegye a
hires mlemlékei és egyéb létesitményei felkeresését. Kildetésiink
teljesitéséhez holisztikus megkdzelitést alkalmaztunk a széles korli
hozzaférhetéség 6sszehangolt politikajanak biztositasa erdekében.”

Cecilia Del Re, alpolgdrmester

O Firenze muzeumai kiilénleges ajdanlatokkal vdrjak latogatoikat
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A Access
City dijban valo

részvetel

Az Access City dijat az Eurdpai Bizottsag és az Eurdpai Fogyatékossagi
Forum kozosen szervezi. A dij azokat a varosokat ismeri el, amelyek
azon dolgoztak, hogy elérhetébbé valjanak polgaraik szamara.

Az Access City dij egy olyan uniés kezdeményezés,
amely minden polgdr szamara - ideértve a
fogyatékossaggal élé és az idésebb embereket
is — egyenlé hozzaférést biztosit a varosi élethez.

Az Access City dijban vald részvétel nemcsak esély
az EU elismerésére, hanem egyedi lehet6ség a
varosok szamara, hogy attekintsék aktudlis
helyzetiiket és felmérjék elérehaladasukat.

A dij emellett népszertsiti az akadalymentesitést
és a bevalt gyakorlatok megosztasat az EU tobbi
varosaban. A nyertes varosok szerepelni fognak a
jové évi Access City dij brostrdjaban.

Ezenkivil az Eurdpai Bizottsag pénzdijal
jutalmazza a nyertes, valamint a masodik és a
harmadik helyezett varost az alabbiak szerint:

= 1.dij: 150 000 €

= 2.dij: 120 000 €

= 3.dij: 80 000 €

Szeretne jelentkezni, hogy Ondk is a jové évi
nyertesek kozott legyenek? Tovabbi részletekért
olvassa tovabb.

Kik palyazhatnak?

Az EU-tagallamok legalabb 50 000 lakosu
varosainak kormanyzati hatésagai palyazhatnak.
Azon tagallamokban, ahol kevesebb mint két
ilyen varos van, két vagy toébb varosbdl alld
varosi terlletek is részt vehetnek, amennyiben
az egylttes népességiik meghaladja az 50 000
lakost.

Mivel ugyanaz a varos két egymast kovetd évben
nem nyerheti el az Access City dijat, 2021 nyertes
varosa 2022-ben nem indulhat. A dij minden mas
varost, koztlik a masodik és harmadik helyezett
és a kilondijas varosokat is arra buzdit, hogy
vegyenek Ujra részt.

Jelentkezni az online jelentkezési lapok kit6ltésével
és a megadott hataridén belll torténd leadasaval
lehet. A pdlydzati idészak megnyitasakor
irdanymutatast és  részvételi  szabdlyzatot
tesziink kozzé a jelentkezés eldsegitéséhez.



Ezek minden hivatalos unios nyelven elérhet6k
lesznek az Access City dij 2022 webhelyén.

ec.europa.eu/social/accesscityaward2022
A kivalasztasi folyamat

A zsUrik a kovetkezé tertileteken tett és tervezett
intézkedéseket fogjak figyelembe venni:

= épitett kornyezet és kozteriletek;

s kozlekedés és azzal kapcsolatos

infrastruktura;

n tdjékoztatds és kommunikacio, ideértve az
Uj technolégidkat (IKT);

= nyilvanos létesitmények és szolgaltatasok.

A zslrik a kovetkezd hat feltétel figyelembe
vételével fogjak kiértékelni a palyazatokat:

m az intézkedések terjedelme;

= tulajdonos, kotelezettségvallalas szintje;

s hatas;
= az eredmények minésége és
fenntarthatésaga;

= a fogyatékossaggal élé személyek és az
érintett partnerek bevonasa;

» tarsadalmi innovacio.

Mivel az EU 2021-ben a vasut eurdpai évét
tinnepli, a 2022-es dij esetében kiemelt szerepet
kaphat a vasutallomasok hozzaférhetésége.
Kérjik, a végleges feltételekrél szélo hirekért
kévesse figyelemmel weboldalunkat. A vasut
eurdpai éveérdl tovabbi informaciokat itt talal:
europa.eu/year-of-rail/index_hu

A kivalasztasi folyamat két szakaszra
oszthatdé:  orszagos szintli  el6valogatas
és eurdpai szintl  végsé  kivalasztas.
Az egyes orszagok nemzeti zsiirijei
az Eurdépai Bizottsag altal meghatarozott
értékelési feltételek alkalmazasaval

legfeljebb harom varost vdlasztanak ki az
orszagos palyazatok kozul. Ezek az orszagos
palyazok tovdbbjutnak a verseny masodik
szakaszaba, és az eurépai zsiiri értékeli Gket.

A 2022-es Access City dij nyertesét 2021
telén fogjak kihirdetni. Az (nnepség a

fogyatékossaggal élék eurdpai napja keretében
rendezett konferencia része.

Az Access City dij titkarsaga

Az Access City dij titkdrsaga segitheti Ondket

a palydzatuk elkészitésében. Amennyiben
tovabbi  informaciéra  lenne  szikséguk,
kérjik, vegye fel velink a kapcsolatot:

secretariat@accesscityaward.eu
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Vegye fel a kapcsolatot az EU-val

Személyesen

Az Eurdpai Unio kilonbozé részein tobb szaz Europe Direct informacios kézpont talalhaté. Keresse
meg az Onhéz legkdzelebb esé kdzpontot:
https://europa.eu/european-union/contact_hu

Telefonon vagy e-mailben

A Europe Direct egy olyan szolgaltatas, amely valaszt ad az Eurdpai Unidval kapcsolatos
kérdéseire. A szolgaltatast a kdvetkez6 moédokon hasznalhatja:

— ingyenesen hivhato telefonszamon: 00 800 6 7 8 9 10 11 (egyes szolgaltatdk dijat
szamolhatnak fel a hivasra),

— a kovetkez6 normal szamon: +32 22999696 vagy

— e-mailen: https://europa.eu/european-union/contact_hu

Informaciok keresése az EU-rél

Az interneten

Az Eurdpai Uniorol szolo informacidk az EU valamennyi hivatalos nyelvén elérhet6k az Eurdpa
weboldalon, a kovetkezd cimen: https://europa.eu/european-union/index_hu

EU-kiadvanyok

Ingyenes vagy pénzért kaphaté EU-kiadvanyokat a kévetkezé cimen rendelhet:
https://publications.europa.eu/hu/publications. Az ingyenes kiadvanyokbdl tobb példanyt a
Europe Directt6l vagy a helyi informacio kdzponttol rendelhet

(lasd: https://europa.eu/european-union/contact_hu).

EU-s jogszabalyok és kapcsolédé dokumentumok

Ha az EU jogi informacidihoz szeretne hozzaférni, ideértve az 1952 dta keletkezett EU-s
jogszabalyokat minden hivatalos nyelven, l[atogasson el az EUR-Lex-re: http://eur-lex.europa.eu

Nyilt hozzaférés(i EU-adatok
A nyilt hozzaférés(i adatok EU-portalja (http://data.europa.eu/euodp/hu) hozzaférést biztosit

az EU adatdllomanyaihoz. Az adatok ingyenesen letélthet6k és haszndlhatdk, mind kereskedelmi,
mind nem kereskedelmi célokbol.
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Az éves Access City dij olyan eurdpai varosokat ismer el, amelyek eréfeszitéseket tesznek azért,
hogy hozzaférhetébbé valjanak a fogyatékossaggal él6 és iddés polgarok szamara. Ez a brosura
a 2021-es nyertesek és kilondijasok eredményeit tGinnepli: Jénkdping (Svédorszag), Bremerhaven
(Németorszag), Gdynia (Lengyelorszag), Poznan (Lengyelorszag), Komotini (Gorogorszag) és Firenze
(Olaszorszag). Az idei varosok konkrét lépéseket tettek a kizterlletek, a szolgaltatasok, a kdzlekedés,
az éplletek, a kultura és az idegenforgalom hozzaférhetébbé tétele érdekében.

Letoltheti kiadvanyainkat, vagy feliratkozhat ingyenesen az aldbbi cimen:
ec.europa.eu/social/publications

Ako Zelite primati redovite obavijesti o Glavnoj upravi za zaposljavanje, socijalna pitanja i

ukljucenost, prijavite se za besplatni e-bilten Socijalna Europa na
ec.europa.eu/social/e-newsletter

Social Europe

u EU_Social

Az Eurépai Unid

Kiadéhivatala ISBN 978-92-76-31202-4


http://ec.europa.eu/social/publications
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social
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