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Siame vadove i§déstyta informacija tiesiogiai pateike darbdaviai nacionaliniu
lygmeniu, atsakydami j ES kovos su diskriminacija kampanijai parengto
klausimyno klausimus. Todeél informacija apie uZimtumo praktika, jskaitant
dirbanciy nejgaliyjy skaiciy, arba tinkamy salygy sudarymo priemones yra
subjektyvi, tad Europos Komisija neatsako uz 3ios informacijos pagristuma.

§j vadova parenge Dr. Magdi Birtha, ES kovos su diskriminacija kampanijos
praneséja, Europos socialinés geroves politikos ir tyrimy centro tyréja.

Nei Europos Komisija, nei joks Europos Komisijos vardu veikiantis asmuo
néra atsakingas uz toliau pateikiamos informacijos naudojima. Daugiau
informacijos apie Europos Sgjunga rasite internete (http://www.europa.eu).



http://www.europa.eu
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ES KOVOS SU

DISKRIMINACIJA KAMPANIJA

Siekdama informuoti ES pilie€ius apie

ju teise nebiiti diskriminuojamiems,

2019 m. geguZés mén. Europos
Komisija pradéjo #ES kovos su
diskriminacija kampanija.

|lgyvendinant Sig kampanijg buvo sukurta
kampanijos svetaine, parengtas informacinis lapelis
ir sukurti vaizdo jrasai visomis oficialiosiomis ES
kalbomis, taip pat pradéta jgyvendinti socialinés
medijos strategija. ES svetainéje pilie¢iams buvo
pateikta iSsami informacija apie jy nacionalines
lygybés institucijas, kad jie galéty daugiau suZinoti,
kaip ginti savo teises.

Kitame Sios kampanijos etape daugiausia démesio
buvo skirta tinkamy salygy nejgaliesiems
pritaikymui. Todél nuo 2019 m. geguzés meén.

iki 2020 m. kovo meén. Europos Komisija surengé
nemazai renginiy valstybése narése, kuriose
nejgaliyjy ir negalios neturinciy asmeny uzimtumo
skirtumas yra vienas didZiausiy ES. Siy veiksmy
tikslas buvo didinti ES darbdaviy ir gyventojy,
nezinanciy apie ES teisés aktais suteikiamas
galimybes, informuotuma, siekiant kovoti su
diskriminacija darbo vietoje.

Per Siuos renginius buvo suteikta puiki galimybé
susitikti su darbdaviais ir tiesiogiai aptarti
nejgaliyjy jdarbinimo privalumus, taip pat patirtj,
susijusig su tinkamu salygy jiems pritaikymu.

VARSUVA

Informuotumo didinimo renginiai
vyko Siose valstybése narése:

2019 M. GEGUZES 15 D. 2019 M. BIRZELIO 7 D. 2019 M. BIRZELIO 27 D.

BRIUSELIS BUKARESTAS VARSUVA

BELGIJA RUMUNIJA LENKIJA


https://twitter.com/hashtag/EUvsDiscrimination

SOFIJA

2019 M. SPALIO 18 D.

PRAHA

2019 M. GRUODZI0 6 D.

VILNIUS

2020 M. SAUSIO 15 D.

........

2020 M. SAUSIO 24 D.

BUDAPESTAS

2020 M. VASARIO 24 D.

O © @ O -
SOFIJA PRAHA VILNIUS ZAGREB BUDAPESTAS
BULGARIJA CEKIJA LIETUVA CROATIE VENGRIJA
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PAGRINDINIAI FAKTAI

» ES LYGIY GALIMYBIY UZIMTUMO SRITYJE DIREKTYVA (DIREKTYVA 2000/78/EB) DRAUDZIAMA
DISKRIMINACIJA DARBO VIETOJE DEL AMZIAUS, LYTIES, NEGALIOS, ETNINES AR RASINES KILMES,
RELIGIJOS AR TIKEJIMO AR SEKSUALINES ORIENTACIJOS'

Nuo 2000 m. teisés aktais dél vienodo poZiiirio ES lygmeniu nustatytas
minimalus visy ES dirbanéiy asmeny apsaugos lygis.

Teisés aktais reikalaujama, kad
darbdaviai nediskriminuoty darbuotojy,
ir uZtikrinama darbuotojy teisé nebati
diskriminuojamiems.

Todél ES teisés aktais uztikrinama, kad ES
dirbantiems Zmonéms baty taikomas vienodas
pozidris juos jdarbinant, sudarant darbo
salygas, paaukstinant pareigas, nustatant darbo
uzmokestj, suteikiant galimybe gauti profesinj
mokyma, profesine pensijg ir atleidziant is
darbo.

Visos ES valstybés narés Sios direktyvos
nuostatas seniai perkélé j nacionaline teise.
Tactiau vis dar pernelyg daug Zmoniy neZino apie
Sias teises ir jomis uztikrinama apsauga. 2014
m. Bendrame pranesime dél Rasinés lygybés
direktyvos ir Lygiy galimybiy uzimtumo srityje
direktyvos padaryta iSvada, kad ,Siuo metu
pagrindiné uZduotis yra didinti informuotumag
jau esamos apsaugos klausimais ir uztikrinti
geresnj praktinj <...> jgyvendinimg ir taikymg“*.

Remiantis specialiosios ,Eurobarometro”
apklausos ,Diskriminacija ES 2015 m.”
duomenimis, beveik pusé Zmoniy diskriminacijos
atveju nezinoty savo teisiy.” IS apklausy taip

pat matyti, kad mazdaug vienas i$ astuoniy
europieciy priskiria save grupei, kuriai gresia
diskriminacija dél priklausymo rasinei ar

etninei mazumai, negalios, lyties ar seksualinés
orientacijos, amZziaus, religijos ir (arba) tikéjimo.

Deja, diskriminacija, neapykanta kurstancios
kalbos ir iSpuoliai pries mazumas Europos
Sajungoje tebéra daugelio Zmoniy kasdienybé.

Visy pirma tebéra didelis 24,2 procentiniy
punkty skirtumas tarp nejgaliyjy ir negalios
neturin¢iy asmeny uzimtumo® Tai reiskia, kad
nejgalieji, palyginti su negalios neturinéiais
asmenimis, turi maZiau galimybiy gauti
darba, o kalbant apie sunkesne negalig
turincius asmenis, Sis skirtumas yra dar
didesnis. Tai, kad nejgalieji tradiciskai nepatenka
j darbo rinka, lemia jy socialine atskirtj ir
nepritekliy, be to, jie patiria didesne skurdo

rizikg ir susiduria su didelémis kliatimis,
trukdanciomis dalyvauti visuomenés gyvenime.
Vis délto, uzimtumas yra labai svarbus, norint
pasiekti socialine jtrauktj, sumaZzinti skurdg ir
nelygybe visoje Sajungoje.

Nepaisant to, kad ES ir visos jos valstybés narés
ratifikavo Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy
konvencija (JT NTK), kuria aiskiai draudziama
diskriminacija darbo rinkoje dél negalios ir
konvencijos Salys raginamos uZtikrinti tinkama
salygy darbo vietoje pritaikyma, vis délto
iSlieka nuolatinis tokio pobtdZio uzimtumo
skirtumas. Tinkamas salygy pritaikymas reiskia,
kad reikalingas tinkamas pritaikymas siekiant
uztikrinti nejgaliesiems galimybe naudotis
Zmogaus teisémis. Tinkamai pritaikant salygas,
pagerinamos nejgaliyjy galimybés patekti j
atvirg darbo rinka.
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Suteikiama galimybé samdyti darbuotojus i$ platesnio kvalifikuoty asmeny rato,

sumazéja darbuotojy kaita,

sumazéja profesinés sveikatos islaidos,

sumaZéja neatvykimy j darba,

pageréja darbuotojy motyvacija ir psichologiné blsena,

KELETAS NE|GALIYJY
IDARBINIMO PRIVALUMY

pageréja supratimas apie klientus, todél padaugéja klienty,
daroma teigiama jtaka bendroves jvaizdziui,

sumazinama teisineé rizika,

uz kiekvieng isleistg eurg gaunama 1,48 eury graza,
padidéja organizacijy partneriy poreikis,

VVVVVVVVYVYYVYY

padidéja rinkos dalis, nes vienas i$ trijy Zmoniy tampa nejgalus
blidamas 50-65 mety amZiaus.

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32000L0078; https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A32000L0043
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex%3A52014DC0002
3 https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2077

4 EUROSTATO ir ES SPGS duomenys, kuriuos iSanalizavo su nejgaliaisiais dirbanciy specialisty Europos akademinis tinklas (ANED):
https://www.disability-europe.net/downloads/1045-europe-2020-data-people-with-disabilities-tables-eu-silc-2017
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U?IMTUMO LYGIS PAGAL NEGALIOS
BUKLE IR VALSTYBE NARE

(20-64 M. AMZIAUS GRUPEJE)

Duomeny Saltinis: ES SPGS duomenys,
kuriuos iSanalizavo ANED.

m.

NEGALIA NEGALIA
TAIP NE Skirtumas TAIP NE Skirtumas
% % (procentiniais punktais) % % (procentiniais punktais)
AT 563 769 20,6 IE 322 743 42,2
BE 425 744 31,8 IT 518 655 13,7
BG 395 737 34,2 LT 473 792 31,9
Yy 473 710 23,7 LU 530 689 16,0
CZ 494 791 29,7 Lv 618 789 17,1
DE 518 794 27,7 MT 372 736 36,5
DK 57,7 808 23,1 NL 585 815 23,0
EE 62,2 830 20,8 PL 425 745 32,0
EL 36,7 597 23,0 PT 56,1 750 18,9
ES 401 676 27,5 RO 437 743 30,6
Fl 544 744 20,0 SE 526 835 30,9
FR 555 740 18,6 Sl 537 735 19,8
HR 338 659 32,2 SK 57,7 800 22,4

HU 467 761 29,5 UK 529 834 30,5

UZimtumo

lygis ES

NEGALIA

TAIP NE

% %

50,6 74,8

Skirtumas
(procentiniais punktais)

24,2

Sio vadovo tikslas — pagerinti bendra supratima
apie tai, kas yra tinkamas salygy pritaikymas
ir kaip jj uztikrinti praktigkai. Siame vadove
daugiausia démesio skiriama konkreciai tinkamam
salygy nejgaliesiems pritaikymui; taip pat jame bus
pabréZiami tam tikri nejgaliyjy jdarbinimo atviroje
darbo rinkoje privalumai. Tam tikru mastu jis padés
sugriauti mitus siekiant kovoti su dazniausiai
pasitaikanciais stereotipais ir klaidingu supratimu,
susijusiu su islaidomis ar sunkumais, patiriamais
tinkamai pritaikant salygas nejgaliesiems.

Vadove pateikiami perspektyvios praktikos pavyzdZiai
iS visos ES, susije su vieSojo ir privaciojo sektoriy
darbdaviais, kurie jau remia nejgaliyjy jtrauktj j darbo
rinkg, pasitelkdami jvairias priemones ir puikig jvairios
ir lankscios darbo aplinkos karimo vizija. Jie visi sutinka
dél vieno dalyko: nejgaliyjy buvimas jy biuruose ir
bendrovése yra naudingas visiems. Galiausiai tikimasi,
kad vadovas jkveps kitus darbdavius jdarbinti daugiau
nejgaliyjy ir rasti sprendimy, kaip jiems tinkamai
pritaikyti salygas.



» KOKIU YRA DISKRIMINACIJOS

DARBO VIETOJE RUSIY?

) Tiesioginé diskriminacija yra tada, kai panasioje situacijoje

darbdavys dél amZiaus, lyties, negalios, etninés ar rasinés
kilmes, religijos ar tikéjimo arba seksualinés orientacijos

su jumis elgiasi blogiau nei su kitu asmeniu. PavyzdZiui, kai
atsisakoma jdarbinti asmenj, nes jis yra vyresnis nei 50 mety.

Netiesioginé diskriminacija yra tada, kai praktika, politika
ar taisyklé, kuri taikoma visiems, daro neigiama poveikj kai
kuriems asmenimes. IS pirmo Zvilgsnio Sios priemoneés atrodo
neutralios, taciau is tikryjy, jas taikant, tam tikri Zmonés yra
diskriminuojami. PavyzdZiui, jgyvendinant ne visq darbo laikg
dirbantiems darbuotojams nepalankias taisykles, gali bati
netiesiogiai diskriminuojamos moterys, nes dauguma ne visq
laikg dirbanciy darbuotojy yra moterys.

Dar viena diskriminacijos darbo vietoje forma yra
priekabiavimas. Tai yra nepageidaujamas elgesys, patycios

| ES TEISES TAIKYMO SRIT] PATENKA KELIOS SITUACIJOS.

ar kitoks elgesys, kuriuo siekiama sukurti bauginancia,
priesiska, Zeminancig ar jZeidzZiancia aplinka, arba aplinka
yra tokio elgesio pasekmé. PavyzdZiui, jeigu vadovas

ar kolegos pasakoja su seksualine orientacija susijusius
Juokelius vienam is savo homoseksualiy kolegy.

Nurodymas diskriminuoti yra tada, kai asmuo kursto kitg
asmenj kg nors diskriminuoti. PavyzdZiui, darbdavys praso
laikinojo jdarbinimo jmone surasti tik jaunesnius nei 40
mety darbuotojus.

Viktimizacija yra tada, kai Zmonés patiria neigiamy
pasekmiy dél reakcijos j skunda dél diskriminacijos.
PavyzdZiui, jeigu asmuo buvo atleistas arba buvo
atsisakyta jj paaukstinti dél to, kad jis pateike skundg dél
diskriminacijos pries savo vadovq.
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KAS YRA

YRA TINKAMAS
SALYGU PRITAIKYMAS?

Tinkamas salygy pritaikymas yra bet koks KAS NUMATYTA TEISES AKTUOSE?

darbo vietos ar darbo aplinkos pakeitimas, kurio
reikia, kad nejgalus asmuo galéty atlikti darbo
uzduotis ir tobuléti arba dalyvauti mokymuose

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPAN

taip pat kaip ir kiti asmenys. Tinkamai pritaikant Pagal Lygiy galimybiy uZimtumo srityje direktyv darbdaviai turi sudaryti tinkamas salygas
salygas, siekiama suteikti nejgaliesiems nejgaliems darbuotojams tokiu mastu, kad nebiity neproporcingai apsunkinamos
galimybe jsidarbinti, dirbti ar kilti tarnyboje. Taip darbdavio pareigos. Joje nustatyta prievolé tinkamai pritaikyti salygas, kurios gali apimti
nejgalds darbuotojai, atlikdami uZduotis Siek tiek techninius sprendimus, kaip antai aprtpinima jranga. Pagal Sig direktyva tinkamy salygy
kitaip, galéty pasiekti tokiy paciy darbo rezultaty pritaikymas reiskia, kad:

ir turéti vienodas galimybes kaip ir negalios

neturintys darbuotojai. (€] prireikus konkretiu atveju darbdaviai imasi tinkamy priemoniy, kad nejgaliajam

bty sudarytos salygos gauti darba, dirbti, kilti tarnyboje arba mokytis, nebent dél
tokiy priemoniy bty neproporcingai apsunkinamos darbdavio pareigos. Pareigos
néra neproporcingai apsunkinamos, jei jam pakankamai atlyginama konkrecios
valstybés narés nejgalumo politikos srityje numatytomis priemonémis.

(Tarybos direktyvos 2000/78/EB 5 straipsnis)

Tinkamas salygy pritaikymas yra skirtas visiems
nejgaliems darbuotojams. Tinkamas salygy
pritaikymas apima visa su darbu susijusia
veiklg, kuriai taikomi ES teisés aktai, pradedant
prasymo dél darbo teikimu ir baigiant darbo
sutarties nutraukimu, taip pat darbo salygas
ir su darbo uZzmokesciu nesusijusius priedus.
Jeigu turite negalig ir manote, kad jhsy darbg ar
darbo vietg reikia atitinkamai pritaikyti, galite
reikalauti, kad bty tinkamai pritaikytos salygos. ,batini ir tinkami pakeitimai ir pritaikymas, del kuriy nepatiriama neproporcinga ar nepagrjsta
nasta ir kuriy reikia konkreciu atveju siekiant uZtikrinti nejgaliesiems galimybe kaip ir kitiems

asmenims naudotis visomis Zmogaus teisemis ir pagrindinemis laisvémis ar galimybe

uZtikrinti Sias teises ir laisves”.
(1 NTK 2 straipsnis)

Be to, jpareigojimas tinkamai pritaikyti salygas nustatytas Jungtiniy Tauty nejgaliyjy
teisiy konvencijoje (JT NTK), prie kurios yra prisijungusi ES ir visos jos valstybés nares.
Konvencijoje tinkamy salygy sudarymas apibréZiamas kaip

12 \ Kas yra tinkamas sq lygy pritaikymas?




» KOKIOS TINKAMOS SALYGOS
GALI BUTI SUDARYTOS?

Pagrindiniai tinkamo salygy pritaikymo biidai apima techninius sprendimus,
darbo salygas, mokymo priemones ir informuotumo didinimo priemones.

Techniniai sprendimai gali apimti: Kiti tinkamo salygy pritaikymo badai
gali bti susije su:

P lifty ar rampy jrengima,

3
-
=
=
x
=
b biuro baldy sumontavima tinkamame ) darbo salygomis, pavyzdziui, lanks¢iu darbo §
aukétyje, laiku, nuotoliniu darbu, atostogomis, persikélimu 2"1"1 ASIS LANGELIS: E
. ) N g0 j naujg biurg ar perkélimu j kitg darbo vietg, jeigu S
b kompiuteriy programinés jrangos, pavyzdZiui, Lnauja bilira ar pes KAS YRA TINKA"A, =
ekrano skaitytuvy, ekrano didintuvy ar balso to praso dart?uotOJas;. . ) ) . A
atpazinimo programinés jrangos diegima ir > mokymu, skirtu padeti darbuotojams naudofi > Ar tai pavyks? Ar taip patenkinami 8
pan., pagalbines technologijas darbe, ir mentoryste, ypatingi nejgaliy darbuotojy poreikiai? e
b Brailio ragto ekrany jrengima, kad darbuotojai galéty jveikti visas klidtis, su 4]
e wi s o ) kuriomis jie susiduria darbo vietoje; Ar tai praktiska?
P vertima ZodZiu tikruoju laiku naudojant . L . o
telekomunikacijy jranga, ) tvarkos ir politikos keitimu, pavyzdZiui, Ar dél to darbdavys patirs
centralizuojant sistema, kuria naudodamiesi T e
Svarbu pazymeti, kad tinkamai pritaikant d§r§uotojai gali .praéyt.i suteikti jiems netiesioginiy i¥laidy?
salygas, papildomos prieinamumo priemonés, Priginamumo priemonity
o kai prieinamumo priemonés jau yra uztikrintos, p informuotumo didinimo priemonémis, Jeigu patiriamos islaidos, ar
tinkamas salygy pritaikymas, susijes su kuriomis nejgaliesiems suteikiama galimybé darbdaviams remti gali biiti naudojami
techniniais jrenginiais, yra daug paprastesnis ir atlikti savo darba palankioje darbo aplinkoje. iSoreés iStekliai (piniginés subsidijos ir

kainuoja maziau. ekspertinés Zinios)?

Ar tai trukdys kitiems darbuotojams
atlikti savo darbg?

MITAI APIE TINKAMA SALYGU PRITAIKYMA

) Paprastai tai yra brangu.
P Sudétinga sudaryti tinkamas salygas nejgaliems darbuotojams.

Ar galima tai padaryti nedarant
poveikio sveikatai ir saugai?

P Norint suplanuoti ir uZtikrinti, kad baty tinkamai pritaikytos salygos, visada reikia ekspertiniy Ziniy.

P Nejgaliyjy jdarbinimas néra auks¢iausiy bendrovés vadovy prioritetas.

13 \ Kas yra tinkamas sa lygy pritaikymas?

P> |darbinant nejgaliuosius, padidéty pavojus sveikatai ir saugai.
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PERSPEKTYVI NE|GALIUJU

IDARBINIMO ATVIROJE DARBO
RINKOJE PRAKTIKA

Siame vadovo skirsnyje pateikiami
perspektyvios praktikos pavyzdZiai,
surinkti per #ES kovos su diskriminacija
kampanija, po aktyviy diskusijy

su darbdaviais per nacionalinius
informuotumo didinimo renginius.

Tai buvo svarbus aspektas atrenkant darbdavius
tiek i$ vieSojo, tiek i$ privaciojo sektoriy. Tai

yra jsipareigojimus vykdantys darbdaviai, kurie
jdarbino nejgaliuosius atviroje darbo rinkoje ir

jau pademonstravo stiprig lyderyste ir parode,
kaip skirtingoje darbo aplinkoje tinkamai
pritaikyti salygas nejgaliems darbuotojams.

Skaitant apie Siuos perspektyvios praktikos
pavyzdZius, akivaizdu, kad visoje Europoje ne
vienas darbdavys yra jsipareigojes kurti jtraukias
darbo vietas atliekant tam tikrus bdtinus
pakeitimus, nes jie mano, kad jdarbinus nejgaliy
darbuotojy, pageréjo jy jmonés darbo aplinka ir
veiklos rezultatai.



https://twitter.com/hashtag/EUvsDiscrimination

o VIES0JO SEKTORIAUS
PAVYZDZIAI

@ Nejgaliyjy jdarbinimas ,,Bruxelles Environment“ (Belgija))

Sutrikusio intelekto asmeny jdarbinimas valstybés tarnautojais
Biskajos provincijos (Ispanija) vyriausybéje)

@ Autizmo spektro sutrikimy turinéiy asmeny jdarbinimas Nacionalinéje
teismy tarnyboje (Vengrija)

@ Briuselio sostinés regiono (Belgija) priesgaisrinés ir skubios medicinos
pagalbos tarnybos (SIAMU) jvairovés planas

@ |vairovés plano jgyvendinimas lklio komunoje (Belgija)

Valstybinés uZimtumo tarnybos biuro pritaikymas nejgalaus
darbuotojo poreikiams (Pranciizija)




&
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NEJGALIUJY |DARBINIMAS

~BRUXELLES ENVIRONMENT" (BELGIJA)

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Nuo 2018 m. sausio mén. organizacija ,,Bruxelles Environment” siekia jdarbinti nejgaliuosius
jvairioms pareigoms (pvz., vietoje dirbantys darbuotojai, administracijos darbuotojai, vadovaujantys
darbuotojai, nevadovaujantys darbuotojai ir t. t.) pagal jvairias sutartis (neterminuotas darbo
sutartis, terminuotas darbo sutartis ir kt.). Organizacijoje taikomos jvairios konkreéios priemonés,
kad bty uZtikrintas sékmingas nejgaliy darbuotojy jdarbinimas ir integracija:

P> pradymo dél darbo formose jtraukta aiski
nuostata ir Zymimasis langelis (angl. checkbox)
ir pabréZiama, kad ,Bruxelles Environment*
pageidauja jdarbinti jvairios socialinés padéties
Zmones jy nediskriminuojant ir kad nejgalieji
gali prasyti, jog jiems baty tinkamai pritaikytos
salygos;

> jdarbinimo procesas gali bati pritaikytas, kad
atitikty nejgaliujy poreikius (pvz., gesty kalbos
vertimo paslaugos, testy pritaikymas);

p> organizacijos biuruose atlikus issamy audita
dél prieinamumo buvo atlikti pritaikymai, batini
sklandziai nejgaliy darbuotojy integracijai;

» dalijamasi patirtimi su kitomis vieSojo

administravimo jstaigomis, siekiant plésti ir
tobulinti jy jtraukia uZimtumo politika;

> visi darbuotojai gavo rastiskus pranesimus
apie jtraukig organizacijos uzimtumo politika,
ir mazdaug 50 darbuotojy dalyvavo vidaus
informuotumo didinimo renginyje.

,Bruxelles Environment* pripazino, kad

profesiniu pozidriu yra tikrai suinteresuota

jdarbinti nejgaliuosius. |darbindama asmenj

su negalia organizacija nori, kad jy integracija
nediskriminuojancioje, saugioje ir démesingoje
aplinkoje bty kuo sklandesné. Organizacijos
vadovybe yra jsipareigojusi teikti nuolatine finansine
paramg jdarbintiems nejgaliems asmenims ir

VEIKLOS SRITIS

b aplinka /
viesasis administravimas

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENY SKAICIUS

5

KONTAKTINIAI

DUOMENYS www.environnement.brussels

sudaryti jiems tinkamas salygas (pvz., 2018 m.
islaidos gesty kalbos vertimo paslaugoms sudare
30 000 EUR). Darbuotojy informuotumas yra labai
svarbus siekiant jtraukti nejgalius darbuotojus j
kolektyva, todél, kai pagal neterminuotg darbo
sutartj buvo jdarbintas kurcias sodininkas, ,Bruxelles
Environment”, bendradarbiaudama su specializuota
asociacija, jo tiesioginiams kolegoms darbo metu
surengé keturias pusdienio trukmeés pranclizy gesty
kalbos pamokas.


http://www.environnement.brussels

» ZVILGSNIS
| ATEIT)

Paprastai nejgaliyjy tarp praSymus teikianciy
kandidaty yra palyginti nedaug. Todél ,Bruxelles
Environment*, siekdama rasti tinkamy
kandidaty, regioniniu lygmeniu bendradarbiauja
su nejgaliyjy asociacijomis ir paslaugy teikéjais.
Vis délto Zmogiskuyjy istekliy skyrius turéjo

bati kruopsciai pasirenges vertinti nejgalius
kandidatus tik pagal jy gebéjimus, be jokiy
iSankstiniy nuostaty dél jy negalios.

Tai pat yra nemazai administraciniy sunkumy.
Pavyzdziui, ,Bruxelles Environment*”

nori jdarbinti nejgalius asmenis pagal
specialig sutartj, taciau tokias salygas
sudeétinga suderinti su pacios organizacijos
administraciniais ypatumais. Tinkamai

pritaikyti salygas gali bati sudétinga ir del
viesyjy pirkimy, pavyzdZiui, jeigu per jdarbinimo
procesg reikia per trumpa laikg pasamdyti
gesty kalbos vertéja.

Kova su stereotipais ir mastysenos keitimas
yra ilgas procesas, kuris turéty vykti skirtingais
lygmenimis. Informuotumas turéty bati ir toliau
didinamas dar kelerius metus po nejgaliojo
asmens ar bet kuriai kitai paZeidziamai grupei
priklausanciy asmeny jdarbinimo. Darbuotojai
turi suprasti, kad tinkamas salygy pritaikymas
néra pirmenybés teikimas vienam kandidatui
pries kitg, veikiau tai yra priemoné uZztikrinti,
kad kandidatams baty suteiktos vienodos
galimybés pasiekti tokj patj rezultata.

((] Svarbu pabréZti, kad nejgalaus asmens
jdarbinimas ,Bruxelles Environment*“
néra labdaros projektas, bet suteikia
organizacijai realios pridétinés vertés.

Artimiausiu metu projektas bus toliau plétojamas
glaudZiau bendradarbiaujant su kitomis
regioninémis administravimo institucijomis,
didinant jvairiy paramos tarnyby sanglauda,
vykdant vidaus investicijas Sioje srityje (kalbant
apie Zmogiskuosius ir finansinius isteklius) ir
nuolat didinant informuotuma.

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPANIJA
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SUTRIKUSIO INTELEKTO ASMENY
IDARBINIMAS VALSTYBES TARNAUTOJAIS

BISKAJOS PROVINCIJOS
(ISPANIJA) VYRIAUSYBEJE

O,

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPANIJA

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Biskajos provincijos vyriausybé turéjo ilgalaikiy jsipareigojimy ir patirties jdarbinant nejgaliuosius,
iSskyrus asmenis, turin€ius intelekto sutrikimy. Taigi 2017 m. Vyriausybé patvirtino pasiiilyma penkias
aptarnaujanéio personalo darbo vietas vieSosiose jstaigose skirti sutrikusio intelekto asmenims.

Kvietimo tikslas buvo jdarbinti penkis valstybeés
tarnautojus taikant standartinj, taciau pritaikyta
) viesasis keliy etapy jdarbinimo procesa. Pagrindinis
administravimas tikslas buvo remti nepalankiausioje padetyje
esantiy asmeny socialine jtrauktj ir integracija
IDARBINTY NE|GALIY j darbo rinka. Sis kvietimas buvo specifinis,
ASMENU SKAICIUS todel Vyriausybé turéjo patvirtinti naujus darbo
»5 metodus, be kita ko, lankstesnes salygas.
Siekiant, kad $i iniciatyva bty sékminga itin
KONTAKTINIAI svarbus buvo politinis jsipareigojimas. Vyriausybé
DUOMENYS https://web.bizkaia.eus/ iS viso gavo 281 prasymg; 5 asmenys is
prasymus pateikusiyjy buvo jdarbinti, o 146
asmenys buvo jtraukti j darbuotojy duomeny
baze dél galimo jdarbinimo ateityje.

VEIKLOS SRITIS

8 \Vieéojn sektoriaus pavyzdziai


https://web.bizkaia.eus/

|darbinimo procesas vyko keturiais atskirais etapais, kuriy kiekvienas buvo labai svarbus
siekiant teigiamy rezultaty:

1. Sutrikusio intelekto asmeny poreikiy supratimas: esamo iSankstinio nusistatymo ir stereotipy
Salinimas, Zmogiskujy istekliy darbuotojy mokymas rengti lengvai suprantamus su konkursu susijusius
dokumentus, informuotumo didinimo vidaus mokymy rengimas, nejgaliyjy jtraukimas | visg procesa.

2. Prieinamo jdarbinimo proceso organizavimas: buvo taikomas standartinis jdarbinimo procesas, kad
baty laikomasi visy teisiniy reikalavimy, susijusiy su jdarbinimu vieSojoje jstaigoje, tatiau jis buvo pritaikytas
sutrikusio intelekto asmenims. Buvo svarbu ne tik pateikti informacijg prieinama forma, bet ir uztikrinti apsauga
ir globg viso proceso metu, taip pat uZtikrinti ramia ir saugig aplinka (pvz., parinkti egzaminavimo centra, kuris
baty Sviesus ir lengvai pasiekiamas vieSuoju transportu).

3. Tinkamos paramos teikimas: siekiant remti konkursa laiméjusius kandidatus uZtikrinant konsultuojamajj
profesinj ugdymg ir juos kuruojant, buvo pasiraSytas partnerystes susitarimas su treciyjy saliy subjektais.;

4. Darbo pradZia ir jvadiniai mokymai: Atrinktiems kandidatams, kartu su jy 3eimos nariais ir
konsultuojamojo profesinio ugdymo specialistais, galéty bati surengti keli vizitai, kad jie galéty susipazinti

su darbo vieta ir dalyvauti mokymuose. Atitinkamuose skyriuose kiekvienam i3 jy buvo paskirtas kontaktinis
asmuo, teikiantis tiesiogine parama. Per jvadinj susirinkima visi paskirti kandidatai pasirasé reikiamus lengvai
suprantamus dokumentus, kad galéty pradéti dirbti valstybés tarnyboje.

Siuo metu penki intelekto sutrikimy turintys jdarbintieji asmenys sékmingai atlieka savo uZduotis ir yra
integravesi | kolektyva, Todél Sis projektas yra kitokio ir tikrai integracinio poZidrio j galimybiy visiems
nejgaliesiems dirbti valstybés tarnautojams suteikimg taikymo pradZzia.

» ZVILGSNIS
| ATEIT|

Biskajos provincijos vyriausybé jau pelné kelis
apdovanojimus ir prizus uz bendradarbiavima

su tre€iuoju sektoriumi ir sutrikusio intelekto
Zmoniy teisiy rémimga Ispanijoje. Tai — séekmingas
modelis, kurj rekomenduojama taikyti ir kitose
valdZios institucijose.

Pagrindiniai sunkumai, su kuriais susidurta
jgyvendinant projekta, daugiausiai buvo susije su
veikla ir pozidriu. Svarbiausi klausimai, kuriuos
reikéjo iSspresti, buvo vyraujantys stereotipai,
protokoly, pritaikyty sutrikusio intelekto Zmoniy
poreikiams tenkinti, trikumas, taip pat sudétingas
ramaus ir draugisko jdarbinimo proceso kidrimas.
Siekiant ilgalaikio Sios iniciatyvos tvarumo,
svarbu palaikyti glaudy ry3j su Ziniasklaida,
skleisti rezultatus ir parodyti, kad intelekto
sutrikimy turintys Zmonés gali bati visapusiskai
jtraukti j darba vieSojo administravimo srityje.
Taip pat, atsizvelgiant j vertinimo rezultatus,
siekiama toliau tobulinti procesa ir skirti daugiau
viety jvairiuose administravimo lygmenyse, ne
tik Zemesniuosiuose.

(&)
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AUTIZMO SPEKTRO SUTRIKIMY TURINCIY ASMENY |DARBINIMAS

NACIONALINEJE TEISMY TARNYBOJE (VENGRIJA)

VENGRIJA

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

2013 m. Vengrijoje jsteigus Nacionaline teismy tarnyba, vadovybé turéjo aisky tiksla
i tarnybos darba jtraukti aukstos kvalifikacijos asmenis, priklausanéius nepalankioje
padétyje esantiai grupei. Po atidZiy svarstymy tarnyba susisieké su asociacija AURA
(https://www.auraegyesulet.hu/), pagal principa ,i8 apadios j virSy* veikianéia NVO,
turin€ia daug patirties remiant autizmo spektro sutrikimy turin€iy asmeny socialine
itrauktij ir integracija j darbo rinka.

VEIKLOS SRITIS
p teismai

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENU SKAICIUS

7

KONTAKTINIAI
DUOMENYS

https://birosag.hu/en

Tikslas buvo, pasitelkus AURA, rasti tinkamy
kandidaty konkre€ioms uzduotims, jskaitant,

be kita ko, dokumenty katalogavimg ir
archyvavima, archyvuoty dokumenty tvarkyma,
dokumenty skaitmeninima ir pristatymo
paslaugas jstaigos viduje. Sios uZduotys
paprastai laikomos pasikartojancio pobadZzio,
todel visuomet buvo sunku rasti reikalingg
iSsilavinima (bent vidurinj iSsilavinima)

turinciy ir ilgesnj laika norinciy dirbti $j darbg
darbuotojy. Autizmo spektro sutrikimy turinciy
kandidaty atranka, vertinimg ir mokymus vykde
AURA. Mentoriai i$ asociacijos AURA dalyvavo
darbo pokalbiuose ir padéjo atrinktiems
kandidatams jsitvirtinti naujose darbo vietose.
Jie taip pat konsultavo teismy tarnybg, kaip
sukurti autistams palankig darbo aplinka,
pavyzdziui, sukuriant specialiai pritaikytas
darbo vietas.


https://www.auraegyesulet.hu/
https://birosag.hu/en

NVO eksperty dalyvavimas buvo itin svarbus
uztikrinant projekto kokybe. AURA taip pat
veiké kaip tarpininké situacijose, kuriose reikéjo
spresti darbdavio ir naujy darbuotojy konfliktus.
Remiantis AURA patirtimi, deél to, kad troko
tinkamo salygy pritaikymo priemoniy, autizmo
spektro sutrikimy turintys Zmonés daznai
prarasdavo darbga. Taciau daugeliu atvejy
nesusipratimus galima nesunkiai iSspresti ir
suteikti Zmonéms reikiamg parama. Tinkamo
salygy pritaikymo priemonés Siame projekte
apemeé didesnj lankstuma, susijusj su darbo
dienos pradzia, ir daugiau reguliariy pertrauky,
skirty darbuotojams pailséti.

Teismy tarnybos darbuotojai taip pat dalyvavo
jvairiuose mokymuose, kuriy metu jie buvo
rengiami priimti naujus kolegas ir mokomi

griauti vyraujancius stereotipus. Jdarbinus
autizmo spektro sutrikimy turinCius asmenis,
ypatingas démesys buvo skiriamas siekiant
visapusiskai juos jtraukti ir j socialine tarnybos
veiklg (pvz., Kalédy Sventes, komandos
stiprinimo veiklg ir pan.)

Nuo projekto pradZios Nacionalinés teismy
tarnybos organizacijos narés, kaip antai
Budapesto registrg tvarkantis teismas ir
Budajaus centrinis apygardos teismas, taip
pat prisijungé prie iniciatyvos ir Siuo metu
jose dirba septyni autizmo spektro sutrikimy
turintys asmenys. Projektas padéjo jame
dalyvavusiems asmenims gauti pastovy gerai
apmokama darbg vieSajame sektoriuje, tapti
mokesctiy mokétojais ir turéti galimybe
gyventi savarankiskai.

<« Autizmo spektro sutrikimy turintis darbuotojas
su savo tiesiogine vadove ir mentore

© Asociacija AURA

» ZVILGSNIS

| ATEIT]

Nacionaliné teismy tarnyba mano, kad jos
vykdomas projektas yra perspektyvi praktika,

ir tiki, kad autizmo spektro sutrikimy turintys
asmenys taip pat gali prisidéti prie kity vieSojo
administravimo jstaigy darbo Vengrijoje.

Vykdant socialinés atsakomybés jsipareigojimus,
buvo surengti keli praktiniai seminarai, skirti
bendradarbiauti su jvairiy valdzios institucijy
vadovais. Teismy tarnyba rekomenduoja kitiems
viesojo sektoriaus darbdaviams nustatyti, kokioms
konkrecioms uzduotims jiems reikia naujy
darbuotojy, ir jvertinti, ar yra kokia nors konkreti
nejgaliyjy grupé, kuriai priklausantys asmenys
galeéty bati parengti ir jdarbinti toms uzduotims
atlikti. NVO eksperty dalyvavimas uztikrina sklandy
jdarbinima, mokymus ir jvadinius kursus. Esamy
darbuotojy teigiamas poZidris taip pat svarbus
siekiant uztikrinti sekmingg integravima j kolektyva.
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BRIUSELIO SOSTINES REGIONO (BELGIJA) PRIESGAISRINES
IR SKUBIOS MEDICINOS PAGALBOS TARNYBOS (SIAMU)

IVAIROVES PLANAS

VEIKLOS SRITIS

» medicinos pagalba (greitosios
pagalbos transporto paslaugos)
ir ugnies gesinimas

IDARBINTY NE|GALIY

ASMENUY SKAICIUS

» 10 administracijos darbuotojy
ir 4 ugniagesiai

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPANIJA

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Nuo 2013 m. Prie$gaisriné ir skubios medicinos pagalbos tarnyba (SIAMU) yra parengusi
jvairovés plana, kurj jgyvendinant Salinami stereotipai apie nejgaliuosius (planas atnaujinamas
kas dvejus metus). SIAMU jvairovés chartija buvo pirmas Zingsnis nustatant jmonés vertybes,
kuriomis vadovaujantis gerbiama jvairové ir skirtumai.

KONTAKTINIAI

1V} 7|3V be.brussels/siamu/a-propos-du-siamu

Buvo imtasi keliy priemoniy, kuriomis remiamas P> jvairiy tinkamy salygy sudarymas nejgaliems
nejgaliyjy jtraukimas j SIAMU darba;

Organizacija mano, kad griauti stereotipus

2 \Vie§njn sektoriaus pavyzdziai

labiausiai padeda tai, kad pradedama dirbti su
nejgaliaisiais. Paskirtas jvairovés srities vadovas
atlieka pagrindinj vaidmenj sékmingai jtraukiant
nejgaliuosius, taip pat jtraukiant tiek vidaus, tiek
iSorés suinteresuotuosius subjektus ir tarnybas.

Be to, | SIAMU jvairovés plang jtrauktos
priemoneés, skirtos informuoti Briuselio nejgalius
gyventojus apie evakuacijos tvarka jiems
lankantis vieSuosiuose renginiuose.

P nuolatinis ry3iy palaikymas su nejgaliaisiais
pagal administracine ir technine SIAMU
sistema;

) prieinamos infrastruktdros uztikrinimas
nejgaliesiems (liftai, automobiliy stovéjimo
aikstelés, sanitarinés patalpos, dury tarpduriai
ir pan.);

darbuotojams;

P> geros integracijos uZtikrinimas didinant darbuotojy
informuotumag;

) bendradarbiavimas su iSorés paramos
nejgaliesiems tarnyba (Diversicom) pagal metinj
susitarima;

) jvairoves, lyties ir negalios aspekto jtraukimas |
jvairius SIAMU padaliniy ir tarnyby metinius planus.


http://be.brussels/siamu/a-propos-du-siamu

» ZVILGSNIS
| ATEIT)

SIAMU labai svarbu jau jdarbinimo proceso metu
sukurti palankig aplinka, kurioje darbuotojai
jaustysi galintys drasiai pasakyti, ar jie turi
negalig, taip pat nematoma negalig (pvz., psichikos
sveikatos problemy). Tai, kad yra Zinoma apie
individualius naujy darbuotojy poreikius, ir
Zmogiskuyjy istekliy darbuotojy informuotumo
didinimas palengvina Sios grupés asmeny
jdarbinima. Vis délto labai svarbu uZtikrinti,

kad sukurta SIAMU biury aplinka blty visiskai
prieinama. Taip pat batina geriau informuoti visus
darbuotojus apie jvairias pripazinimo ir pagalbos
taisykles, ypac kalbant apie tuos, kurie nezino,
kad yra nejgalds, arba kurie neZino, jog turéty
galimybe gauti pripazinima ar pagalba.
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[VAIROVES PLANO |GYVENDINIMAS IKLIO KOMUNOJE (BELGIJA)

IKLIO KOMUNOJE (BELGIJA)

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

ISleidus regioninj potvarkj, Iklio komuna buvo jpareigota parengti jvairovés plana, kad
administracijoje biity panaikinta bet kokia diskriminacija. Nuo 2017 m. vasario mén. Belgijos vieSojo
administravimo jstaigos taip pat yra jpareigotos laikytis 2,5 proc.

kvotos. Pirmiausia Iklio komuna émési vidaus
informuotumo didinimo veiksmuy, siekdama didinti
darbuotojy sgmoninguma ir parengti juos priimti
nejgalius kolegas. Europos kampanijos ,Duoday”
metu nejgalieji, kartu su paskirtu kuratoriumi,
pradéjo dalyvauti trumpalaikéje (1-20 dieny
trukmeés) mokomosios praktikos programoje, kad
susidaryty pirmga jsptdj apie darbg viename i3
komunos padaliniy.

Iklio komuna glaudZiai bendradarbiavo su ,Phare”
tarnyba (Regioniné nejgaliyjy institucija Briuselyje),
kad nustatyty, kokias darbo vietas baty galima
skirti nejgaliems kandidatams ir kokio pobddzio
pritaikymus reikia atlikti. Bendradarbiaudama su
,Phare” taryba ir jos nariais (pvz., ,Bataclan®,
JInfoSound*, ,Le Gué“, ,Sisham®), Iklio komuna

gali daug lengviau rasti potencialiy kandidaty j

konkrecias darbo vietas ir sudaryti su jais sutartis
dél dalyvavimo mokomosios praktikos programoje.
Po mokomosios praktikos kandidatams gali bati
pasidlyta vieny mety profesinés adaptacijos
sutartis, kuri gali bati atnaujinta dar vieniems
metams. Profesinés adaptacijos sutarties
trikumas yra tas, kad sutarties galiojimo metu
darbuotojai neturi teisés iSeiti mokamy atostogy
ar mokamy laikinojo nedarbingumo atostogy.

Nuo programos jgyvendinimo pradzios, pasibaigus
mokomosios praktikos programai ir profesinés
adaptacijos sutarties galiojimui, dviem asmenims
buvo pasitlytos nuolatinés sutartys. Siuo metu
keturi asmenys dalyvauja mokomosios praktikos
programoje, o su astuoniais nejgaliais darbuotojais
yra sudarytos profesinés adaptacijos sutartys.

Per pastaruosius trejus metus visy komunos

VEIKLOS SRITIS
» VieSasis
administravimas

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS

> 18

KONTAKTINIAI

AV 0 3 ) A http://www.uccle.be/
darbuotojy mastysena labai pasikeité ir dabar
nejgalds kolegos vertinami uZ jy jgtdZius ir
indélj j savivaldybés darba. Nejgalls asmenys
pasirodé esantys vertingi kolektyvo nariai, kurie
entuziastingai atlieka savo darba.

Nuolatinis paskirto kuratoriaus ir darbuotojy
dialogas buvo labai svarbus siekiant uztikrinti
sklandy jy jsitvirtinima naujose darbo vietose. Vis
délto lklio komunai tebéra sunku rasti nejgaliy
darbuotojy tam tikroms pareigoms, netaikant
pozityviosios diskriminacijos, bet sudarant
tinkamas salygas. Komunoje netaikomos
palankesnés salygos ir néra rezervuoty viety
nejgaliesiems, taciau siekiama jdarbinti Zmones,
atsiZzvelgiant j jy pasirengimga ir jgidzius, taikant
tokias pacias taisykles kaip ir visiems kitiems.


http://www.uccle.be/

ZVILGSNIS

Integracijos procesas trunka gana ilgai (bent
dvejus metus) ir néra garantijy, kad visiems bus
pasitlyta nuolatinio darbo sutartis. Zmones yra
rengiami konkrecioms pareigoms, todél nelengva
pasidlyti jiems darbo sutartj kitame tos pacios
savivaldybés administracijos biuro skyriuje. Iklio
komuna pritarty, kad baty sukurta regioniné
platforma, vienijanti profesinés integracijos cikla
baigusius kandidatus, kad juos galéty jdarbinti
kitos administracijos, ieSkancios toms konkrec¢ioms
pareigoms eiti parengty darbuotojy.

2% \Vie§0j0 sektoriaus pavyzdziai
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VALSTYBINES UZIMTUMO TARNYBOS BIURO PRITAIKYMAS

PRANCUZIJA -

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Valstybinés uZimtumo tarnybos biure Seré, maZame Piety Pranciizijos miestelyje, dirba fizine
negalia turinti darbuotoja, kuri nuo 2009 m. yra dirbusi vietos jdarbinimo tarnybose jvairiose
Pranciizijos vietose. Per tuos metus ji susikiiré sékminga karjera valstybés tarnyboje.

Dirbdama valstybinés uzimtumo tarnybos

konsultante, ji turi padéti bedarbiams uZsiregistruoti

Pranciizijos bedarbiy sistemoje ir informuoti juos
apie agentaros teikiamas paslaugas. Tiksliau

kalbant, ji informuoja Zmones apie jy bylos blsena,
tvarko jy prasymus, paspartina klienty dokumenty

deél iSmoky nagrinéjima ir juos atnaujina, be to, ji

yra biuro referenté sukciavimo klausimais. Ji tvarko

350 bendruomenés bedarbiy byly.

Kad ji galety atlikti 5j darba, Seré biure buvo
jdiegtos kelios tinkamo salygy pritaikymo
priemones. Ji susitiko su ergonomikos specialistu,
kuris kruopsciai suplanavo jai tinkamiausig darbo
vietg biure (pvz,, didelj darbo stala, pritaikyta jos
nejgaliojo veziméliui). Jai taip pat buvo suteikta
finansiné parama, kad baty automatizuota jos

automobilio dureliy atidarymo sistema, o greicio ir
stabdziy funkcijy valdymo jrenginys jtaisytas ant
vairo. Kaip teigé UZimtumo tarnybos vadovas:

(€] Jitikrai sunkiai dirbo, kad visiems jrodyty,

jog nejgalieji gali geriau atlikti darba, Ji labai
stengiasi padéti Zmonéms susirasti naujg
darba ir yra tikra kovotoja su nedarbu.

Emus geriau suprasti iuos aspektus UZimtumo
tarnyboje, jos priimamajame buvo atlikta
patobulinimy, kad baty galima priimti nejgalius
klientus. Pavyzdziui, kompiuteriai jrengti Zemiau, kad
bedarbiai, sédintys nejgaliojo veZiméliuose, taip pat
galéty jais naudotis ieSkodami profesinio mokymo
galimybiy jdarbinimo centro duomeny bazéje.

NEJGALAUS DARBUOTO0JO POREIKIAMS (PRANCUZIJA)

VEIKLOS SRITIS

» VieSasis administravimas

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENY SKAICIUS
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www.pole-emploi.fr/annuaire/
votre-pole-emploi/ceret-66400

KONTAKTINIAI
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» ZVILGSNIS
| ATEIT|

IS Sio pavyzdZio matyti, kad nejgalieji taip pat

gali bati jdarbinti mazesnése administravimo
jstaigose ar maziau istekliy turintiose jmonése.
Seré valstybiné uzimtumo tarnyba yra jsitikinusi,
kad tokiomis sékmeés istorijomis reikéty placiai
dalytis, todél ji skatina savo darbuotojus dalyvauti
informuotumo didinimo renginiuose mokyklose ir
jmoneése, kur susitinkant su darbdaviais galima
tiesiogiai prisidéti prie stereotipy griovimo.

Kolegos uZzimtumo tarnyboje pradéjo palankiau
vertinti darbo ieSkancius nejgalius asmenis, nes
patys pamateé, kad negalia néra Klidtis ir Zmogus
gali susikurti sékmingg karjera. Iki Siol Pranctzijos
valstybinéje uZimtumo tarnyboje jdarbinta 4200
Zmoniy (9 proc. darbuotojy) visoje salyje.

Zmogiskujy istekliy darbuotojai jgyvendina
visapusiskg negalios politikg, kurios biudZetas
sudaro 3,1 mln. EUR, o keturios pagrindinés
kryptys yra Sios:

P aktyvus regioniniy rysiy punkty, atsakingy
uz su negalia susijusius klausimus,
tinklas, glaudziai bendradarbiaujantis su
jdarbinimo agentais;

P IT skyrius, atsakingas uZ skaitmeninius
sprendimus ir prieinamuma;

P konkretls su negalia susije veiksmai,
pavyzdziui tinkamas salygy pritaikymas
darbo vietoje, galimybés dalyvauti
mokymuose ir pan.;

p informuotumo didinimo veiksmy, skirty
jvairiy sektoriy vadovams ir darbuotojams,
jgyvendinimas.

Seré valstybiné uzimtumo tarnyba toliau dirbs, kad
panaikinty visy formy diskriminacijg darbo vietoje
savo darbuotojy ir klienty atzvilgiu.

O
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»Shell Global“ / ,,Shell Bulgaria EAD“ (Bulgarija) jtraukaus prieinamumo katalogas

Profesiné integraciné reabilitacija kaip Zmogiskyjy iStekliy paslauga bendrovéje
»E-ON Hungary Ltd“ (Vengrija)

13moky nejgaliems darbuotojams paketas bendrovéje ,ING Bank Slaski S.A.“
(Lenkija)

@ Dizaino naudojimas siekiant remti sutrikusio intelekto asmeny jdarbinima
restorane ,Le Reflet“ Nante (Prancizija)

Nejgaliy asmeny mokymas ir jdarbinimas interneto svetaines kurianéiame
startuolyje ,,Domino Dizajn d.o.0.“ (Kroatija)

Nejgaliyjy jdarbinimas visuose popieriaus fabriko UAB ,,SMILTAINIS IR KO“
(Lietuva) skyriuose

Socialinis verslumas bendrovéje ,Etincelle o.s.“ kovojant su stereotipais
ir atveriant kelig jdarbinimui atviroje darbo rinkoje (€ekija)

Sékminga socialiné jmoné ,,Grupo SIFU“ (Ispanija), rengianti nejgaliuosius
atvirai darbo rinkai

o PRIVACI0J0 SEKTORIAUS
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BULGARIJA ~

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

»Shell Global“ darbo viety prieinamumo tarnyba suteikia galimybe darbuotojams prasyti atlikti
fizinius darbo priemoniy pritaikymus, kad biity pasalintos klittys jy darbo vietoje. Iniciatyva

buvo pradéta jgyvendinti 2016-2018 m.

laikotarpiu 36 Europos, Azijos ir Siaurés bei Piety
Amerikos Salyse ir joje dalyvavo apie 50 000
darbuotojy, dirbanciy 83 ,Shell“ padaliniuose.
,Shell Bulgaria“ neseniai pristaté Sig paslauga

70 savo darbuotojy. Darbo viety prieinamumo
tarnyba jsteigta uZmezgant tvirtus partnerystés
rySius ir pasitelkiant tarpsektorinj IT, nekilnojamojo
turto, sveikatos ir Zmogiskujy istekliy padaliniy
bendradarbiavima,

Svarbiausias tarnybos ypatumas yra baldy,
priedy, IT aparatinés ir programinés jrangos
prieinamumo katalogas, i$ kurio darbuotojai

gali tiesiogiai uzsisakyti. Katalogas yra patogus
naudoti ir jame pateikiama aiski informacija apie
kiekvieng turimg gaminj. Pagrindinis Sio katalogo
privalumas yra tai, kad jis buvo parengtas
jtraukiai, todél darbuotojams nereikia jrodyti savo
negalios biklés. Jie gali tiesiogiai uZsisakyti is Sio

katalogo be savo tiesioginiy vadovy leidimo, nes
gaminiy jsigijimas yra finansuojamas is centriniy
arba vietos lygmens biudZety. Taip buvo pereita
nuo medicininio prie pasitikéjimu grindziamo ir |
asmenj orientuoto poZidrio, susijusio su negalia ir
apskritai individualiais poreikiais. Taikant 3j vieno
langelio principa, darbuotojai gali greitai iSspresti
prieinamumo problemas darbo vietoje.

Taip pat jsteigtas prieinamumo centras, kuriame
vyresnieji Zmogiskuyjy istekliy konsultantai teikia
informacijg ir konsultacijas darbuotojams. Be

to, kartu su rysiy nejgaliyjy klausimais punktais
(paskirtais jvairiuose ,Shell“ padaliniuose), jie
atlieka itin svarby vaidmenj samdant naujus
darbuotojus, siekiant uztikrinti, kad iki tol, kai
Zmones pradeés eiti savo naujas pareigas, bty
tinkamai jvertinti ir patenkinti jy poreikiai. ,Shell”
taip pat mano, kad svarbu nuolat teikti informacija

SHELL GLOBAL" / ,SHELL BULGARIA EAD” (BULGARIJA)
ITRAUKAUS PRIEINAMUMO KATALOGAS

* 5j perspektyvios praktikos pavyzdj pateike ,Shell Bulgaria“, taciau tai yra ,Shell Global* iniciatyva.

VEIKLOS SRITIS

b energetika
(gamybos ir vartojimo sektoriai)

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS

P> néra duomeny

KONTAKTINIAI
DUOMENYS

https://www.shell.bg/

(pvz., vidaus informaciniuose biuleteniuose, per
darbuotojy susirinkimus) apie Sig paslaugg, o Salies
organizacijos daznai apie jg primena ir skatina
darbuotojus ja naudotis.

Iki Siol darbo viety prieinamumo tarnyba per
interneto platforma ir prieinamumo centrg gavo per
1500 prasymy dél darbo vietos pritaikymo (50 proc.
Europoje). Darbuotojai, kurie jau pasinaudojo Sia
paslauga, pateike teigiamy atsiliepimy. PavyzdZiui,
Bulgarijos biuro darbuotojas teigeé:

(€] Labai dZiaugiuosi Sia paslauga - agentas
pasidlé tinkamg gaminj ir jis buvo pristatytas
laiku. Tas gaminys turéjo labai didelés jtakos
mano gebéjimui nesunkiai atlikti darba,
dékoju uZ Sios paslaugos jdiegima. Manau,
kad Si paslauga teikiama labai sékmingai.


https://www.shell.bg/

©Shell »

» ZVILGSNIS
| ATEIT]

Bendrove ,Shell” yra jsitikinusi, kad prieinamos ir
jtraukios darbo aplinkos uZtikrinimas yra teisinga
kryptis ir gero verslo scenarijaus pavyzdys.
Darbuotojai vertina darbo vietg, kurioje néra
kliti¢iy, o jy jsitraukimas pagerins visos jmonés
veiklos rezultatus.

(¢ Shell” didZiuojasi budama viena pirmyjy
tarptautiniy bendroviy, sukdrusiy visuotinj
procesg sprendziant su darbo vietos
pritaikymu darbuotojams susijusius
klausimus. Svarbu atkreipti démesj j tai, kaip
siekiama, kad masy prieinamumo paslauga
bity visapusiska, taikant ne medicininj, o
pasitikéjimu grindZiama procesa.

,Shell“ yra pasirengusi pasidalyti savo standartinés
darbo vietos prieinamumo paslaugos modeliu su
kitais darbdaviais visame pasaulyje.
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Bendrové yra pasirengusi sudaryti tinkamas salygas
naujiems darbuotojams. Nuo 2012 m. ,E.ON
Hungary“ jgyvendina strategija, kuria siekiama
padidinti nejgaliy darbuotojy skaitiy bendrovéje,
pagrindinj démesj skiriant dviem sritims:
1. viso jdarbinimo ir atrankos proceso metu
nejgaliesiems suteikiamos lygios galimybés;

2. nejgaliems darbuotojams teikiama profesinés
reabilitacijos paslauga, kurig valdo Zmogiskyjy
iStekliy skyrius.

E.ON Hungary“ glaudziai bendradarbiauja su
daugiau nei 20 teisiy gynimo ir paslaugy teikéjy

\ Privaciojo sektoriaus pavyzdziai
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» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

»E-ON Hungary* laikosi visa apimanéio poZiiirio j jdarbinima, o tai reiskia, kad néra specialiai
nejgaliesiems skirty darbo viety, bet jie gali dirbti visose darbo vietose.

NVO, veikianciy negalios srityje, kurios padéjo
jvertinti jdarbinimo procesg ir pateiké konkreciy
pasidlymuy, kaip panaikinti kliGitis nejgaliesiems.
Deél Sio bendradarbiavimo ,E.ON Hungary* prireikus
visiems kandidatams teikia indukcinés kilpos
sistemas, mentorystés ir gesty vertimo paslaugas.
Internetiné jdarbinimo platforma taip pat yra
reguliariai tikrinama, kad baty uztikrinta prieiga
regos sutrikimy turintiems asmenims.

Profesinés reabilitacijos paslauga apima visus
profesinés integracinés reabilitacijos aspektus,
jskaitant baklés jvertinima, asmeninj sveikimo
ar reabilitacijos plang, darbo pagal jgiidzius

PROFESINE INTEGRACINE REABILITACIJA KAIP ZMOGISKYJU ISTEKLIY

PASLAUGA BENDROVEJE ,E.ON HUNGARY LTD"
(VENGRIJA)

VEIKLOS SRITIS

) energijos tiekimas
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https://lwww.eon.hu/

parinkima, darbo vietos pritaikyma, kolektyvo
parama ir paramg vadovams. Teikiant Sig paslaugg
prireikus galima konsultuotis su psichologinémis ir
socialinémis tarnybomis, taip pat gali bati skirtas
asmeninis (850 EUR vertés) biudZetas (skirtas, pvz,
prieinamumo priemonéms, mokesciui uz iSorés
mokymus, papildomai mitybai). Nuo 2012 m. i3
viso 109 darbuotojai paprasé suteikti reabilitacijos
paramg ir dauguma jy (75 proc.) liko dirbti jmonéje.
Pagrindinis reabilitacijos paslaugos tikslas — padéti
kolegai islaikyti turimg darbo vieta, tatiau jei tai
nejmanoma, Zmogiskujy istekliy skyrius visada
stengiasi surasti alternatyvig darbo vieta.


https://www.eon.hu/
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,E.ON“ ne tik jdarbina nejgaliuosius, bet ir prisiima
atsakomybe uZ darbuotojus, kurie tapo nejgalds
po to, kai buvo jdarbinti. Sis poZidris taip pat
padeda geriau integruotis naujai jdarbintiems
nejgaliems asmenims. Be to, bendrové ,E.ON“ yra
tvirtai jsitikinusi, kad naudinga remti darbuotojus
ir rpintis jy gerove. Bendrove vertina nejgaliy
darbuotojy jgiidZius ir gebéjimus, nes jie svariai
prisideda prie bendrovés veiklos.

33 \ Privatiojo sektoriaus pavyzdziai
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ISMOKU NE|GALIEMS DARBUOTOJAMS PAKETAS

BENDROVEJE ,,ING BANK SLASKI S.A."” (LENKIJA)

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Tvarumas ir jvairové - neatsiejama ,ING Bank Slaski S.A.“ verslo koncepcijos dalis.

Tarptautinio banko Lenkijos filialas Siuo metu
jgyvendina naujg 2019-2021 m. tvarumo
strategijg ir formuluoja savo misijg taip: ,Bankas,
skirtas verslui, bankas, suteikiantis lygias
galimybes,

(€] Zzaliyjy investicijy projekty bankas ir aplinka
tausojantis bankas.

ING jsipareigoja skatinti jvairove darbe, nes
suvokiama, kad tai padeda bendrovei kurti naujas
idéjas ir sprendimus, kurie yra esminiai sékmés
veiksniai. |]gyvendinant banko jvairovés strategijg,
nuo 2019 m. pradZios taikomos konkrecios
priemonés, kad baty sukurta jtrauki darbo aplinka
be kliGi¢iy, o banko paslaugos baty prieinamos
nejgaliems klientams. Prie$ priimdama galutinj
sprendimg dél paramos priemoniy risies, banko
vadovybé konsultavosi su nejgaliais darbuotojais,
kad issiaiskinty jy poreikius. |siklausymas j
nejgaliy darbuotojy nuomone viso proceso metu
padeéjo suteikti jy likescius atitinkancia parama.
Bankas nejgaliems darbuotojams ir nejgalius

vaikus auginantiems darbuotojams sidilo iSmoky ir
paslaugy paketa. Paketg sudaro:

P nuolatinés kas ménesj mokamos ismokos,
finansuojamos i3 jmonés socialiniy iSmoky
fondo, skirto a) vidutine arba sunkig negalig
turintiems darbuotojams (iki Siol fondo
iSmokomis pasinaudojo 114 darbuotojy);

b) nejgalius vaikus auginantiems
darbuotojams (iki Siol fondo iSmokomis
pasinaudojo 156 darbuotojai);

» papildomos atostogos: a) nejgalumo
pazymeéjima turintys darbuotojai turi teise gauti
tris papildomas mokamy atostogy dienas per
metus (iki Siol Sia teise pasinaudojo astuoni
darbuotojai); b) nejgalius vaikus auginantys
darbuotojai turi teise gauti penkias papildomas
mokamy atostogy dienas per metus (iki Siol
Sia teise pasinaudojo deSimt darbuotojy);

c) darbuotojai, neoficialiai slaugantys savo
nejgalius sutuoktinius, partnerius, tévus, uosvius
ar senelius, turi teise gauti dvi papildomas
mokamy atostogy dienas per metus (iki Siol Sia
teise pasinaudojo 62 darbuotojai).

VEIKLOS SRITIS

» banky sektorius
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https://www.ing.pl/

LING Bank Slaski S.A.“ taip pat uzmezgé glaudy
bendradarbiavimg su nevyriausybinémis
organizacijomis (Integracijos fondu, Aktyvumo
skatinimo fondu), kurios rengia ir remia
nejgaliuosius jiems ieskant darbo ir viso
jdarbinimo proceso metu. Kartu jie iSleido
vadovy ir brositry, kad padety sékmingai
jdarbinti nejgalius kandidatus banky sektoriuje.
2019 m. bendrové taip pat pradéjo jgyvendinti
iniciatyva, skirta kovai su darbuotojy
diskriminacija ir priekabiavimu, jskaitant
darbuotojams skirtus privalomus e. mokymosi
kursus apie tai, kaip atpazinti priekabiavima ir
elgtis patiriant netinkama elgesj ar tapus tokio
elgesio liudininku. Valdybos nariy parama ir
jsipareigojimai buvo labai svarbds jgyvendinant
Sias priemones ir organizuojant visos jmonés
informuotumo didinimo renginius, kaip antai
2019 m. vykusig |vairovés ir jtraukties savaite.


https://www.ing.pl/

ZVILGSNIS

Svarbus veiksnys jgyvendinant §j projektg
yra tai, kad ,ING Bank Slaski S.A.“ rémesi
savo nejgaliy darbuotojy nuomonémis ir
rekomendacijomis, kaip toliau gerinti darbo
aplinkos prieinamumg ir jtraukuma. Jmoné
reguliariai rengia darbuotojy ir valdybos
nariy pokalbius internetu, kuriy metu galima
pasidalyti idéjomis ir atvirai jas aptarti. Dar
vienas privalumas - pakankamy istekliy
uztikrinimas tinkamo salygy pritaikymo
iSlaidoms padengti. Norint tinkamai pritaikyti
salygas, taip pat reikia keisti darbo taisykles,
o vadovybeé ir darbuotojai turi bati lankstds.
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PRANCUZIJA

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Flore Leliévre nusprendé atidaryti restorana, kuriame tokie Zmonés kaip Dauno sindroma turintis
jos vyresnysis brolis galéty dirbti kaip ir visi kiti. Tikslas buvo Nanto Sirdyje jkurti vieta, kurioje,
pasitelkiant jos architektiira ir dizaing, biity galima kurti intelekto sutrikimy turintiems Zmonéms

skirtas darbo vietas ir patenkinti jy poreikius.

Be darbo viety karimo, svarbus socialinis tikslas buvo
griauti stereotipus ir skatinti socialine nejgaliujy jtrauktj
j platiaja visuomene. Po metus trukusio &Sy rinkimo
restoranas ,Le Reflet” atvéré duris, o jame pagal
neterminuota darbo sutartj dirbo ir jprasta atlyginimag,
gavo septyni intelekto sutrikimy turintys Zmonés.
Restorane patiekiami tradiciniai Prancdzijos virtuves
patiekalai. Nuo antradienio iki penktadienio jis dirba
piety metu, o nuo ketvirtadienio iki Sestadienio - taip
pat ir vakarienés metu. Restorane sitilomas i$ anksto
sudarytas meniu uz fiksuotg kaina, kuris keitiamas kas
dvi savaites.

Sio projekto naujové yra tai, kad Siame restorane
taikomi specialiai pritaikyti dizaino sprendimai, kurie
padeda nejgaliems asmenims atlikti darbg virtuvéje,
o taip pat dirbti padaveéjais. Pavyzdziui, uzsakymy
priémimo sistema yra pritaikyta darbuotojams,
kuriems sunku skaityti, rasyti ar jsiminti dalykus.
Klientams pateikiamos uZsakymy kortelés, kuriose
jie gali tiesiog pazymeéti savo pasirinktus patiekalus

ir gérimus. Kadangi daugelio Zmoniy, turinciy

Dauno sindromga, gebéjimas suimti daiktus ir delno
rauksles yra kitokios nei kity Zmoniy, buvo sukurtos
ergonominés lekstés, kuriy apacioje jspaustas

rankos atspaudas. Tai suteikia daugiau tvirtumo

ir uztikrintumo padavéjams su Dauno sindromu.
Pritaikyti padékliukai padeda darbuotojams jsivaizduoti
jrankiy vieta. Virtuvéje buvo jrengta speciali darbo
vieta, kurioje naudojamos jvairios ergonominés
priemonés ir jrankiai, kad darbuotojams baity lengviau
atlikti uzduotis. Be to, kiekvienam darbuotojui buvo
sukurtos jvairios pagalbinés vaizdinés priemonés

ir piktogramos, kad bty gerinami jy jgtdziai ir
savarankiskumas darbe.

Pagrindiniai projekto jgyvendinimo sunkumai yra susije
su administracine nasta. Nuo restorano ,Le Reflet
atidarymo apie jj daugiau kaip 120 karty skelbta
jvairiuose Ziniasklaidos kanaluose, o klienty atsiliepimai
apie maisto kokybe, atmosferg ir bendrg patirtj yra
puikds. Restoranas taip pat gavo keletg apdovanojimu.

DIZAINO NAUDOJIMAS SIEKIANT REMTI SUTRIKUSIO INTELEKTO ASMENU

IDARBINIMA RESTORANE ,LE REFLET" NANTE (PRANCUZIJA)

» ZVILGSNIS
| ATEIT|

Restoranas ,Le Reflet didZiuojasi sukidres
kontrolés sistema, kuri galéty bati naudojama
kaip pavyzdiné priemoné maitinimo jmonéms,
norin¢ioms jdarbinti intelekto ar atminties
sutrikimy turin¢ius asmenis. Projekto sékmeés
paslaptis — jvairiy suinteresuotyjy subjekty
bendradarbiavimas su jvairiy sriciy specialistais.
Restoranas jau iSplété savo veiklg ir atidaré
nauja restorang ParyZiaus centre.

VEIKLOS SRITIS

p gastronomija

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS
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https://lwww.restaurantlereflet.fr/en/

OBrigitte Delibes Photography/Restoranas ,Le Reflet »


https://www.restaurantlereflet.fr/en/

Le Reflet
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NE|GALIY ASMENY MOKYMAS IR |DARBINIMAS INTERNETO SVETAINES
KURIANCIAME STARTUOLYJE ,,.DOMINO DIZAJN D.0.0."

(KROATIJA)

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

»Domino Dizajn d.o.0.“ - nedidelé Kroatijos bendrové, kuri specializuojasi dizaino ir informaciniy

technologijy srityje.

Gave finansine Kroatijos nejgaliyjy eksperty
vertinimo, profesinés reabilitacijos ir uzimtumo
instituto (ZOSI) parama, jie 2018 m. pradéjo
jgyvendinti interneto programos karimo ir
rinkodaros projekta, kuriame i$ pradziy dirbo du
nejgalieji (vienas kurtiasis ir vienas fizine negalig
turintis asmuo).

,Domino Dizajn“ tikslas — sukurti nepriklausoma
bendrove, kurioje nejgalieji ir negalios neturintys
asmenys dirbty kartu, o bendrové turéty
pakankamai pajamy, kad uztikrinty jos veikimg
ir augimg siekiant uzsibrézto tikslo. Bendrove yra
jsitikinusi, kad:

(€] Nejgalas asmenys yra vertingi, lojals ir puikiis
darbuotojai bet kokiai jmonei, kuri yra sumani
ir iSradinga, todeél skiria jiems darbus, kuriuos
jie visiskai (arba atlikus tam tikrus pakeitimus)
pajégus atlikti ir atskleisti visg savo potencialg

PrieS pradédama jgyvendinti projekta ,Domino
Dizajn“ jsigijo visa reikalingg jranga, atliko darbo
vietos pakeitimus, jdarbino nejgaliy darbuotojy ir
suteiké jiems mety trukmes IT srities mokymus*.
Technologijos labai padéjo sudaryti tinkamas
salygas, taip pat eksploatuoti masinas, kurias
darbuotojai valdo kompiuteriais. Darbuotojai gerai
jsiliejo j kolektyva, o darbas turéjo teigiamos jtakos
ju gyvenimui ir finansinei padéciai.

VEIKLOS SRITIS

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS

KONTAKTINIAI
DUOMENYS

b dizainas ir informacinés
technologijos

b2

https://domino-dizajn.hr/


https://domino-dizajn.hr/
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» ZVILGSNIS
| ATEIT]|

Sis projektas laikomas sekmingu, nes jis
sukurtas taip, kad veikty atviroje darbo rinkoje,
ir parodo, kad maZosios jmoneés taip pat gali
jdarbinti nejgaliuosius. Atsizvelgiant j jmonés
planus toliau plétoti auk3tujy technologijy
projekty jgyvendinima, svarbu jdarbinti tinkamy
technologiniy jgidziy turinCius Zmones. ki 2020
m. pabaigos jmoné galés jdarbinti dar vieng
nejgaly asmenj ir turés stabiliy pajamy bei
realig galimybe augti ir plétoti veikla.

\ Privaciojo sektoriaus pavyzdziai
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ENE|GALIYJY |DARBINIMAS
VISUOSE POPIERIAUS FABRIKO UAB ,,SMILTAINIS

IR KO (LIETUVA) SKYRIUOSE

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

2008 m., jgijusi teigiamos patirties dirbant su nejgaliais darbuotojais, Lietuvos bendrové
UAB ,,SMILTAINIS IR KO“ nusprendé pateikti paraiska dél socialinés jmonés statuso pagal

Lietuvos jstatymus.

Tikslas buvo j jmonés darbg jtraukti daugiau
nejgaliyjy ir jdarbinti juos ne tik gamybos, bet ir
pardavimuy, rinkodaros ir apskaitos skyriuose. Siuo
metu daugiau kaip 50 proc. visy darbuotojy yra
asmenys, turintys jvairiy rasiy negalia, dirbantys
visg darbo diena.

Jmoné sudaro specialiai pritaikytas tinkamas
salygas visiems darbuotojams, kuriems jy
reikia. PavyzdZiui, individuali pagalba teikiama
darbuotojui su Dauno sindromu. MaZdaug 10
proc. darbuotojy yra kurtieji, todél i$ pradziy
bendraujant kilo tam tikry sunkumuy. PrieZitirg
vykdantys darbuotojai dalyvavo tam tikruose
mokymuose, kad iSmokty pagrindinius gestus ir
galéty tiesiogiai bendrauti su savo darbuotojais.
Gesty kalbos vertéjai yra samdomi tada, kai reikia
padéti per visos jmonés susirinkimus ir jmones
iSvyky metu. Pries jdarbinant fiziniy sutrikimy

turincius asmenis, buvo pritaikyti jéjimai ir vonios
kambariai ir sukurtos individualiai pritaikytos
darbo vietos. Nejgalts darbuotojai yra visiskai
integruoti j jmonés veikla ir dalyvauja mokymuose
bei jvairiuose visuomeniniuose renginiuose kaip

ir kiti darbuotojai. Daznai pasitaikantis sunkumas
dirbant su nejgaliais darbuotojais buvo tai, kad
dauguma jy dirbo Siek tiek léciau, todél dabar,
priimdama naujus uzsakymus, jmoné numato
ilgesne gamybos trukme.

Norint sukurti jtraukig ir visiems palankia darbo
aplinka, buvo batinas generalinio direktoriaus
jsipareigojimas. Vienas i$ teigiamy projekto
rezultaty yra tai, kad darbuotojai keiciasi retai,
nes Zmones jauciasi vertinami ir jiems patinka jy
darbas fabrike, uz kurj jie taip pat gauna deramg
darbo uZzmokest;j.

VEIKLOS SRITIS

b popieriaus ir biuro
reikmeny gamyba

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS
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https://lwww.smltart.com/


https://www.smltart.com/
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ZVILGSNIS

IS UAB ,SMILTAINIS IR KO* perspektyvios patirties
matyti, kad nejgaliyjy jdarbinimas jokiu badu
netrukdo jmonés sékmei, atvirksciai, tai gali
prisidéti prie jos augimo. Nejgalieji gali bati
atsidave ir lojalGs darbuotojai ir, suteikus jiems
reikiama pagalbg, gali bati jdarbinti jvairiuose
skyriuose bei eiti jvairias pareigas.

4 \Privaﬁinju sektoriaus pavyzdziai
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SOCIALINIS VERSLUMAS BENDROVEJE
ETINCELLE 0.S.” KOVOJANT SU STEREOTIPAIS

IR ATVERIANT KELIA |DARBINIMUI ATVIROJE

DARBO RINKOJE (CEKIJA)

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Prie$ penkiolika mety bendrové ,Etincelle“ pradéjo savo veikla kaip profesinio rengimo ir
mokymo centras. Netrukus suprasta, kad nors nejgalieji sékmingai baigé mokymo programas,
jokie darbdaviai nenoréjo jy jdarbinti dél visuomenéje vis dar vyraujanéiy stereotipy.

Todeél ,Etincelle* vadovai nusprendé, kad jmoné
taps socialine jmone ir tiesiogiai kurs darbo vietas

nejgaliesiems gastronomijos ir valymo sektoriuose.

Pradinj projektg remé Europos socialinis fondas.
Dabar i jmoné jau yra finansiskai nepriklausoma,
turi desimt kaviniy, Sesias valymo komandas ir
kj; iS viso jmonéje dirba beveik 150 intelekto
sutrikimy turinciy Zmoniy.

Nepaisant to, remdamasi Sia patirtimi, ,Etincelle”
vel grjzta prie paramos teikimo nejgaliems

asmenims, kad padéty jiems susirasti darbg
atviroje darbo rinkoje. Jie sitilo bendradarbiavima
darbdaviams, kurie neturi patirties jdarbinant
sutrikusio intelekto Zmones. ,Etincelle” sukdreé
i% tikryjy novatoriska savo kavinés ,Mezi Radky*
socialinés fransizés koncepcijg, kurig galima
lengvai pritaikyti ir jsteigti jdarbinant nejgalius
darbuotojus. Sig iniciatyva papildo metodiné
programa, skirta darbuotojy padéjéjams ir
instruktoriams, kurie tiesiogiai bendrauja su
nejgaliais darbuotojais (pvz., virtuvéje).

VEIKLOS SRITIS

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS

b 148

KONTAKTINIAI
DUOMENYS

p gastronomija,
valymo paslaugos

http://etincelle.cz/

Per pastaruosius penkiolika mety 80 proc. i3
daugiau kaip 700 ,Etincelle* darbuotojy buvo
nejgalieji, kurie jgijo jgldZiy, darbo patirties ir
finansine nepriklausomybe. Daugelis jy paliko
jmone, kad galéty siekti karjeros atviroje
darbo rinkoje.

11

Manome, kad labai svarbu rimtai vertinti
Zmogiskajj potencialg ir padeti augti

visiems, kurie to nori.

©Martina Kaderkova, Etincelle

>


http://etincelle.cz/
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ZVILGSNIS

IS pradziy ,Etincelle” susidare su dideliu klienty,
besilankanciy kavinéje, kurioje SvieZius kepinius ir
patiekalus ruosia nejgalieji, nepasitikéjimu. Todél
jmoné nusprendé nepabreézti jtraukaus kavinés
pobtdZio, bet noréjo, kad patys klientai jvertinty jy
produktus. Atrodo, kad 3is modelis pasiteisino, nes
visos jmoneés kavinés veikia sékmingai.

LEtincelle” yra jsitikinusi, kad norint skatinti
darbdavius atviroje darbo rinkoje samdyti
nejgalius asmenis, reikalingi grieZti ir jgyvendinami
jstatymai dél nediskriminavimo. Darbdaviams
turéty bati teikiama parama, kad jie galéty
tinkamai pritaikyti salygas ir tai jgyvendinti.

43 \PrivaEinjn sektoriaus pavyzdziai
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Q SEKMINGA SOCIALINE JMONE ,,GRUPO SIFU” (ISPANIJA),

RENGIANTI NE|GALIUOSIUS ATVIRAI DARBO RINKAI

ISPANIJA

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

»Grupo SIFU“ buvo jsteigta 1993 m. Barselonoje kaip jtrauki jmoné tokiu metu, kai Ispanijos
darbo rinkoje nejgaliesiems nebuvo galimybiy. Per daugiau kaip 20 mety jmoné iSplété savo
profesine veikla daugiau kaip 30-yje biury visoje Ispanijoje, 0 2018 m.

Prancizijoje jsteigé savo pirma tarptautinj
biura. Visoje Ispanijoje joje dirba maZdaug 4
500 nejgaliy asmeny, is kuriy 35 proc. laikomi
asmenimis, kuriems reikia didelés pagalbos.
Kaip socialiné jmoné, ji teikia infrastruktdros
prieziGros paslaugas jmonéms, uzsakancioms
Sias paslaugas, jskaitant:

p valymo paslaugas,

P infrastruktdry valdyma,
p prekes ir paslaugas,

) technine prieZidra,

P konsultacijas jmoniy socialinés
atsakomybés klausimais.

2019-2020 m. Grupo SIFU“ pradéjo jgyvendinti
jtraukig uZzimtumo programa, skirtg skatinti
nejgaliujy galimybe patekti j atvirg darbo rinka.
Siekiant pagerinti jy jsidarbinamumg atviroje
darbo rinkoje, daugiau kaip 1 300 Zmoniy buvo
suteikti daugiau kaip 30 000 valandy trukmés
mokymai. 2019 m. jmoné padéjo daugiau kaip
100 darbuotojy pereiti j atvirg darbo rinka. Be
to, ,Grupo SIFU“ fondas yra ne pelno asociacija,
rengianti informuotumo didinimo ir jautrumo
ugdymo mokymus jmonéms atviroje darbo
rinkoje, siekiant jtikinti jas, kad nejgaliujy
jdarbinimas teikia privalumuy.

2020 m. ,Grupo SIFU“ taip pat laiméjo
apdovanojima Nejgaliesiems skirty paslaugy
teikéjy Europos asociacijos Apdovanojimy

.UZimtumas visiems" verslo kategorijoje.

VEIKLOS SRITIS

b infrastruktdros
priezidiros paslaugos

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENUY SKAICIUS

» 4500

KONTAKTINIAI
1ol 713 V4 https://www.gruposifu.com/


https://www.gruposifu.com/

» ZVILGSNIS
| ATEIT|

Ispanijoje kovos su diskriminacija teisés aktais
jmonéms nustatyta 2 proc. nejgaliyjy jdarbinimo
kvota ir skatinama teikti pirmenybe paslaugoms,
kurias, jei jmanoma, teikia socialiai jtraukios
jmonés. Tuo atveju, jei jmoné negali jvykdyti 2
proc. kvotos, ji gali jvykdyti savo jsipareigojimus
sudarydama sutartis dél paslaugy teikimo su
jmonémis, kuriose dirba nejgalieji. Vis délto

81 proc. privaciy Ispanijos bendroviy nejvykdo
savo teisiniy jsipareigojimy. Remiantis ,Grupo
SIFU“ duomenimis, visuomenéje vis dar

vyrauja stereotipai ir triksta Ziniy, o tai sudaro
klii¢iy nejgaliesiems susirasti darbg atviroje
darbo rinkoje. Todél Sios jmonés uZduotis —
teikiant aukstos kokybés paslaugas parodyti,
kad nejgaliy asmeny jdarbinimas gali bati
sékmingas verslo modelis.
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PAVYZDYS

» TINKLAS ,VALUABLE NETWORK", SKATINANTIS
SUTRIKUSIO INTELEKTO ASMENU INTEGRACIJA

APGYVENDINIMO IR MAITINIMO
ASLAUGY SEKTORIVY

(ITALIJA, ISPANIJA, PORTUGALIJA, VENGRIJA, VOKIETIJA, TURKIJA)

C. PILIETINES VISUOMENES

VEIKLOS SRITIS

p apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy
sektorius (viesbuciai, restoranai, kavines)

IDARBINTY NE|GALIY
ASMENU SKAICIUS

> 75

KONTAKTINIAI

1o VIS )4 https://www.valueablenetwork.eu/


https://www.valueablenetwork.eu/

<« ©,Down Alapitvany“ nuotrauka,
,Valueable Network", Vengrija
©,Big Chefs Kavaklidere nuotrauka, »
,Valueable Network®, Turkija

» PERSPEKTYVIOS PRAKTIKOS APRASYMAS

Tinklas ,Valuable Network“ (liet. vertingas tinklas) buvo sukurtas jgyvendinant Europos
Komisijos bendrai finansuojama projekta pagal programa , Erasmus“+ ir pradétas jgyvendinti
2016 m. gruodZio mén. Jame dalyvauja SeSios Europos Salys: Italija, Ispanija, Portugalija,

Vengrija, Vokietija ir Turkija.

Projekto tikslas — didinti jmoniy socialine
atsakomybe skatinant sutrikusio intelekto asmeny
integracijg j darbo rinka, tikslingai jdarbinant juos
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy sektoriuje.

Tinkle ,Valuable Network” jau dalyvauja daugiau
kaip 100 jsipareigojusiy jmoniy partneriy
(vieSbutiy, restorany ir kaviniy), kuriose mokomaja
praktikg atlieka arba apmokama darbg dirba i$
viso 226 intelekto sutrikimy turintys Zmones.

75 asmenys buvo jdarbinti pagal terminuotg

arba neterminuotg darbo sutartj. Nuo projekto
jgyvendinimo pradZios kuratoriai padeda sutrikusio
intelekto Zmonéms susirasti nauja darba,

derina susitikimus, palydi kandidatus j naujg
darbo vietg ir padeda jiems atlikti uzduotis bei
integruotis j kolektyva. Taip pat buvo parengtas

bendradarbiavimo su viesbuciy tinklais protokolas
ir e. mokymosi kursai, skirti profesinio rengimo ir
mokymo paslaugy teikéjams.

Dabar ,Valuable - handing opportunities” (liet.
vertingy galimybiy suteikimas) yra prekés Zenklas,
kurj tinkle dalyvaujantios jmonés partnerés gali
naudoti, kad parodyty savo tris jsipareigojimy
lygius: auksinj, sidabrinj ir bronzinj. Auksinis

lygis suteikiamas darbdaviams, kurie jdarbina
bent vieng intelekto sutrikimy turintj darbuotojg
ir veikia kaip prekiy Zenklo ambasadoriai. Sie
jdarbinimai atviroje darbo rinkoje padéjo intelekto
sutrikimy turintiems Zmonéms tapti labiau
nepriklausomiems darbe, taip pat, dél daugybés
jgyty naujy jgadZiy ir gaunamy pajamuy, turéjo
teigiamos jtakos jy asmeniniam gyvenimui.

» ZVILGSNIS
| ATEIT|

IS didéjancio viesbutiy, restorany ir kity jmoniy,
dalyvaujanciy tinkle ,Valuable Network*, skaitiaus
matyti, kad apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy
sektorius yra jsipareigojes j darbo rinkg integruoti
intelekto sutrikimy turincius asmenis ir vertina juos
kaip patikimus darbuotojus, jeigu jiems sudaromos
tinkamos salygos. Projektas prisidéjo prie
palankesnés ir efektyvesnés jmoniy darbo aplinkos
ir padidino placiosios visuomenés informuotuma,
Vienas i3 i530kiy buvo tai, kad nejgalts asmenys,
daZnai dél ilgalaikés stigmos ir socialinés atskirties,
néra tinkamai parengti arba jiems triiksta ryzto
ieSkoti darbo atviroje darbo rinkoje. Projektui reikés
tvaraus finansavimo, kad sutrikusio intelekto
Zmoneéms baty uZtikrinta stabili ir aiSki perspektyva
susirasti darbg apgyvendinimo ir maitinimo
paslaugy sektoriuje.
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KAS GALI PADETI JUMS

JUMS |GYVENDINTI SAVO TEISES?

» INSTITUCIJOS, | KURIAS GALIMA KREIPTIS
DEL INFORMACIJOS IR PARAMOS
DISKRIMINACIJOS ATVEJU

NACIONALINES LYGIY
GALIMYBIU INSTITUCIJOS

Lygiy galimybiy institucijos - tai vieSosios jstaigos, kovojantios su
diskriminacija nacionaliniu lygmeniu, kurios yra jgaliotos skatinti, analizuoti,
stebéti ir remti vienodg poZitirj nacionaliniu lygmeniu.

BELGIJA
p> Belgijos motery ir vyry lygybes institutas
P> Unia (Tarpfederalinis lygiy galimybiy centras)

BULGARUJA
P Apsaugos nuo diskriminacijos komisija

CEKIJA
P> Vie3asis teisiy gynéjas

DANUJA
P> Vienodo poZidrio klausimy taryba
» Danijos Zmogaus teisiy institutas

VOKIETIJA
P> Federaliné kovos su diskriminacija agenttra

ESTIJA
»> LycCiy lygybes ir vienodo poZitrio komisaras

AIRUJA
P> Airijos Zmogaus teisiy ir lygybés komisija

GRAIKIJA
P> Graikijos ombudsmenas

ISPANLJA
P> Rasinés ir etninés diskriminacijos panaikinimo taryba
» Motery ir lygiy galimybiy institutas

PRANCUZIJA
p Teisiy gynejas

KROATLJA

» Ombudsmeno tarnyba

» Lyciy lygybés ombudsmenas

P Nejgaliyjy reikaly ombudsmenas



ITALUA
P Nacionalinés lygybés tarybos narys
P Nacionaliné kovos su rasine diskriminacija tarnyba UNAR

KIPRAS
p Zmogaus teisiy administravimo ir apsaugos komisaro biuras

LATVIJA
» Ombudsmeno tarnyba

LIETUVA
P Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba

LIUKSEMBURGAS
> Vienodo poZzidrio centras

VENGRUA
P Lygiy galimybiy institucija
»> Vengrijos Pagrindiniy teisiy komisaro biuras

MALTA
P Nejgaliyjy teisiy komisija (CRPD)
» Nacionaliné lygybes skatinimo komisija (NCPE)

NYDERLANDAI
» Nyderlandy Zmogaus teisiy institutas

AUSTRIJA
P> Austrijos Ombudsmenas negalios klausimais
» Vienodo poZitrio ombudsmenas

LENKLJA
P Zmogaus teisiy komisaras

PORTUGALUJA

P> Pilietybés ir ly¢iy lygybés komisija

P Lygybés darbo ir uZimtumo srityje komisija
P> Vyriausioji migracijos komisija

RUMUNUJA

»> Nacionaliné kovos su diskriminacija taryba

SLOVENIJA
P Lygybés principo gynéjas

SLOVAKIJA
» Nacionalinis Zmogaus teisiy centras

SUOMUJA
P Nediskriminavimo reikaly ombudsmenas
P Lygiy galimybiy ombudsmenas

SVEDIJA
P Lygiy galimybiy ombudsmenas
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» IVAIROVES
CHARTIJOS

PasiraSydama jvairovés chartija, organizacija jsipareigoja skatinti
savo darbuotojy jvairove ir jy lygias galimybes.

BELGUJA

Briuselio sostinés regiono jvairovés chartija buvo priimta 2005 m. gruodzio
men. ir prie jos yra prisijungusios daugiau kaip 162 organizacijos. Chartijg,
jgyvendina Uzimtumo ir ekonomikos ministerija bendradarbiaudama su
Briuselio jmoniy sajunga (UEB) ir Briuselio sostinés regiono ministerija.

BULGARIJA
Chartija bus priimta 2020 m."

€EKUJA
Cekijos jvairoves chartija priimta 2014 m. lapkritio men. ir ja pasirage 21
subjektas, jskaitant kai kurias didZiausias Salies tarptautines organizacijas.

DANIJA

Danijos jvairovés chartija priimta 2011 m. Asociacija ,New Dane*, padedant
Danijos vaiky reikaly, lyciy lygybés, integracijos ir socialiniy reikaly ministerijai,
priémé Danijos jvairovés chartija.

VOKIETUJA

Vokietijos jvairoves chartija (Charta der Vielfalt) priimta 2006 m. gruodZio
men. ir jg pasirasé daugiau kaip 2 900 subjekty. Panasiai kaip ir Pranctizijos
chartija, ji apima devynias diskriminacijos sritis.

ESTIJA
Estijos jvairovés chartija (Eesti Mitmekesisuse Kokkulepewas) priimta 2012 m.
lapkritio mén. Ja jgyvendina Estijos Zmogaus teisiy centras.

AIRUJA

Airijos jvairovés chartija priimta 2012 m. spalio mén. ir jg jgyvendina
vienuolika organizacijy, atstovaujanciy platesnei verslo bendruomenei,
jskaitant Airijos verslo konfederacija IBEC.

GRAIKIJA

Graikijos jvairovés chartija priimta 2019 m. geguZés mén. ir jg remia Graikijos
vidaus reikaly ministerijos lyciy lygybés sekretoriatas, Graikijos ekonomikos ir
socialiniy reikaly taryba, Graikijos savivaldybiy federacija ir Graikijos jmoniy
federacija. Jg pasirasé daugiau kaip 140 subjekty.

ISPANLJA

Ispanijos jvairovés chartija (Fundacion Diversidad — Charter de la Diversidad
en Espafia) buvo priimta 2009 m. kovo mén. ir jg pasirasé daugiau kaip 650
vieSojo ir privaciojo sektoriy jmoniy. Chartija buvo priimta Europos jvairovés
valdymo instituto ir fondo ,Alares” iniciatyva, remiant Ispanijos lygiy
galimybiy ministerijai.

PRANCUZIJA

Pranciizijos jvairovés chartija priimta 2004 m. spalio mén., o jos
jgyvendinimui vadovauja ,Les Entreprises pour la Cité“ (anksciau IMS-
Entreprendre pour la cite) — organizacija, siekianti skatinti jmoniy socialine
atsakomybe. Siuo metu ja yra pasirae daugiau kaip 3 200 subjekty,
daugiausia - mazosios ir vidutinés jmonés, taciau prie jos prisijunge ir
viedosios jstaigos.

KROATIJA

Kroatijos chartija priimta 2017 m. spalio 4 d. Zagrebe ir yra bendrai
finansuojama pagal Europos Sajungos teisingumo programa. 2017 m.
pabaigoje chartijg buvo pasirase 38 subjektai.



ITALIJA
Italijos lygiy galimybiy ir lygybés darbe chartijg priemé Darbo ministerija.
Chartijg remia Italijos darbo ministras ir Lygiy galimybiy ministras, o ja
inicijavo Darbo ministerijos Nacionalinés lygybés tarybos narys, fondas
,Fondazione Sodalitas* ir chartija remiantis iniciatyvinis komitetas. Sig chartija
pasirasé mazdaug 895 privacios jmonés, jskaitant apie 450 MV| ir 160
valdZios institucijy, kuriose dirba per 700 000 darbuotojy.

KIPRAS
Chartija bus priimta 2020 m.”

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPANIJA

LATVIJA
Latvijos jvairoves chartijg 2019 m. vasario meén. priémé asociacija OPEN
CENTRE.

LIETUVA

Lietuvos jvairovés chartijg 2018 m. spalio mén. priémé viesoji jstaiga
L,Diversity Development Group® ir socialiné jdarbinimo agenttira SOPA, o jg
pasirasé 25 jmones.

LIUKSEMBURGAS

Liuksemburgo jvairovés chartijg (Diversity Charter Létzebuerg), kurig 2012
m. rugséjo men. priémé institutas ,IMS Luxembourg* (Institut pour le
Mouvement Sociétal), o jg pasirasiusiyjy skaicius, jskaitant viesuosius ir
privaciuosius subjektus, palaipsniui iSaugo iki 188 (2019 m.).

* https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/tackling-discrimination/
diversity-management/diversity-charters-eu-country_lt
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VENGRUJA

Vengrijos jvairovés chartija, bendradarbiaudamas su ,mtd Consulting”, 2016
m. spalio mén., priémé Vengrijos jmoniy vadovy forumas (HBLF), ja parémé
Vengrijos nacionaliné ministerija.

MALTA
Chartija dar nepriimta.

NYDERLANDAI

Nyderlandy jvairoveés chartija (Charter Diversiteit) priimta 2015 m. liepos
men. ir i pradZiy prie jos prisijungé 22 vieSojo ir privaciojo sektoriy
darbdaviai.

AUSTRIJA

Austrijos jvairoveés chartija (Charta der Vielfalt) buvo priimta 2010 m.
lapkric¢io mén. ir jg pasirasé per 230 privaciojo ir vieSojo sektoriy subjektuy.
Chartijg jgyvendina Austrijos federaliniai ekonomikos roimai ir Vienos
ekonomikos rimai.

LENKIJA

Lenkijos jvairovés chartija (Karta Réznorodnosci) priimta 2012 m. vasario
meén. ir jg pasirasé per 270 subjekty. Chartijg priemé Atsakingo verslo
forumas, bendradarbiaudamas su Vyriausybés jgaliotojo atstovo vienodo
pozidrio klausimais biuru ir Lenkijos Zmogaus teisiy gynéjo biuru.

PORTUGALIJA

Portugalijos jvairoves chartija Carta Portuguesa para a Diversidade priimta
2016 m. kovo meén.

RUMUNLJA

Rumunijos jvairovés chartija priimta 2018 m. balandZio mén. Bukareste,

0 jg pasirasé 80 subjekty. Tai yra vienas projekto I.D.E.A.S. (inovacija,
jvairove, ekonomika, informuotumas, sékme) rezultaty. Chartijos
jgyvendinimas buvo bendrai finansuojamas pagal Europos Sajungos teisiy,
lygybés ir pilietiSkumo programa.

SLOVENLJA

Sloveénijos jvairovés chartija priimta 2017 m. lapkri¢io mén. ir jg pasirasé
per 60 subjekty. Sloveénijos jvairovés chartijos jgyvendinimg koordinuoja
bendroveé ,Dobrovita Ltd.“; tai yra vienas projekto I.D.E.A.S. (inovacija,
jvairove, ekonomika, informuotumas, sékme) rezultaty. Chartijos
jgyvendinimas buvo bendrai finansuojamas pagal Europos Sajungos
teisingumo programa.

SLOVAKIJA

Slovakijos jvairovés chartija (Charta Diverzity) priimta 2017 m. geguzés mén.
Ja vykdo fondas ,Pontis“ (Nadacia Pontis), kurj remia Slovakijos Respublikos
Darbo, socialiniy reikaly ir Seimos ministerija.

SUOMUJA

Suomijos jvairoveés chartija (Suomen monimuotoisuusverkosto) priimta 2012
m. spalio mén. ir jg pasirasé 59 subjektai. Chartijg jgyvendina platforma FIBS
- pagrindinis Suomijos jmoniy socialinés atsakomybeés tinklas.

SVEDUA
Svedijos jvairoves chartija priimta 2010 m. gruodZio mén. Ja pasiraiusieji
yra jdarbine per 300 000 Zmoniy.

—



» RYSIU PALAIKYMO |STAIGOS
EUROPOJE B

Equinet https://equineteurope.org
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Europos ombudsmenas https://www.ombudsman.europa.eu/lt/home

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agentiira (FRA) https:/fra.curopa.euftt

Europos darbo institucija https://www.ela.curopa.eu/

ELII’OPOS uZimtumo tarnybq tinklas (EURES) https://ec.europa.eu/social/main jsp?catid=1400&langld=It
Europos nejgaliyjy forumas (ENF) http://edf-feph.org/ —— - E‘T 4t

Europos paslaugy nejgaliesiems teikéjy asociacija (EASPD) https://www.easpd.eu/

>
>
>
>
>
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>

Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentiira (EU-OSHA) nttps:/josha.europa.cuflt
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KAIP GALIMA KOVOTI

SU DISKRIMINACIJA DARBE?

» KA TURETUMETE DARYTI, JEIGU TAPOTE

DISKRIMINACIJOS AUKA?

Turétumete surinkti visus jrodymus, kuriy reikia jasy skundui pagristi,
pavyzdZiui, laiskus, elektroninius laiskus ir kitus dokumentus.

Turite parodyti, kad jums buvo taikomos nevienodos salygos ir kad tai jvyko
del josy negali jsitraukti j procesa individualiais atvejais.

Tada darbdavys turi jrodyti, kad vienodo poZidrio principas nebuvo paZeistas,
nes jo sprendimas buvo pagrjstas kitomis teisétomis prieZastimis.

Jeigu manote, kad jlsy valstybés narés teisés aktai nesuderinami su ES teise,
galite pateikti skunda Europos Komisijai. Taciau Komisija negali jsitraukti
procesa individualiais atvejais.

Gallite susisiekti su nacionaline lygiy galimybiy institucija, nes ji gali
tarpininkauti jlsy derybose su darbdaviu. Kai kuriais atvejais ji gali kreiptis
j teisma (Zr. pirmiau pateikta jasy nacionalinés lygiy galimybiy institucijos
kontaktine informacija).

» KAS NUTINKA, KAI PATEIKIATE SKUNDA

NACIONALINIAMS TEISMAMS?

Diskriminacijos bylos gali bati nagrinéjamos kaip baudziamosios, civilinés
arba administracinés bylos, priklausomai nuo valstybés narés teisés akty.

Kartais, pasitelkiant valstybés narés mediatorius, susitarimas tarp jasy ir jisy
darbdavio gali bdti pasiektas derybomis. Tai paprastai greitesnis ir ne toks
brangus bidas.

Jums pateikus diskriminacijos jrodymus, darbdaviai, pries kuriuos pateiktas
skundas, turi jrodyti, kad diskriminacijos draudZiamu pagrindu nebuvo. ES
direktyvomis dél nediskriminavimo perkeliama prievolé jrodyti, todél
diskriminacijos aukoms lengviau pateikti skundus.

Jeigu skundas pateikiamas teismui, lygiy galimybiy institucijos, profesinés
sgjungos, NVO ar teisininkai gali suteikti teisine pagalba ir konsultacijas.

Jeigu nacionaliniam teismui reikia rekomendaciju, kaip reikia aiskinti ES
direktyvas dél nediskriminavimo, Europos Sajungos Teisingumo Teismui jis
gali pateikti preliminarius klausimus.



» KAS NUTIKS, JEIGU JUSY
SKUNDAS BUS PATENKINTAS?

P> ES teisés aktuose néra nustatyta, kokios teisiy gynimo priemonés
gali biti taikomos, tatiau juose nurodyta, kad reikia taikyti
veiksmingas, proporcingas ir atgrasomas sankcijas.

ES KOVOS SU d ISKRIMINACIJA KAMPANIJA

b Atsizvelgiant j nacionalinius teises aktus, jums gali bati suteikta
teisé gauti kompensacijg, jis galite bdti sugraZintas | darbg, arba

darbdaviui gali blti nurodyta panaikinti diskriminacijg ir tinkamai
pritaikyti salygas.
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