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Vi ar Europeiska kommissionen.
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Europeiska kommissionen utarbetar
Komssonen lagférslag som skulle kunna géra Europa
battre

Bland annat arbetar vi for att gora saker och
tjdnster i Europa tillgangliga fér personer
med funktionsnedsattningar och andra
medborgare.

For att lyckas med detta samarbetar vi

EUROPEAN med organisationer verksamma inom
DISABILITY

FORUM funktionsvariationsomradet i Europa, sasom
European Disability Forum.

Varje ar arbetar vi till exempelvis tillsammans
for att genomfora Access City-priset.



Vad ar Access City-priset?

Access City-priset ar ett pris som varje ar
delas ut till stader som arbetar hart for att
vara tillgangliga.

En stad ar tillganglig nar alla manniskor kan
bo i den och anvanda alla saker och tjanster
utan problem.

Till exempel ar en stad tillganglig
nar alla manniskor enkelt kan:

- ta bussen eller tunnelbanan till arbetet

anvanda biljettautomater for att kdpa en
biljett

rora sig pa gatorna eller ta sig in i offentliga
byggnader sasom sjukhus och myndigheter

- fa information pa satt som de kan lasa och
forsta.

Detta ar viktigt for alla manniskor,
men sarskilt for personer med
funktionsnedsattning och aldre personer.

Ofta ar saker som byggnader, transport och
information inte tillgangliga for dem.



Om saker inte &r tillgangliga sa kan de inte
delta i samhaéllet pa samma sdtt som andra
manniskor.

Till exempel, om byggnader inte har ramper
sa kan inte personer i rullstol ta sig in i dem.

Om information inte ar latt att lasa

sa kanske personer med intellektuella
funktionsnedsattningar och andra manniskor
inte kan forsta den.

Sa Access City-priset ar en mdéjlighet for
stader i Europa att visa vad de gjort for att bli
tillgangliga for alla manniskor.

Access City-priset startade 2010 for att
paminna stader om hur viktigt det ar att vara
tillgangliga for alla manniskor.

Vilken stad vann Access

City-priset 2023?

Staden som vann Access City-priset ar 2023
ar Skelleftea i Sverige.

Skelleftea vann Access City-priset for att
de fortsatter arbeta pa att gora saker
och tjanster tillgangliga fér personer
med funktionsnedsattningar och andra
medborgare.



| Skelleftea ar det bland annat sa att:

lekplatser, parker och gator ar tillgangliga
och alla kan réra sig i staden utan
problem

blinda personer far information pa sina
telefoner om mojliga faror pa gatorna sa
att de kan rora sig pa ett sakert satt

bussarna har ramper sa att personer
som sitter i rullstol enkelt kan anvanda
dem. Bussarna har ljudmeddelanden sa
att blinda personer kan hora praktisk
information om sin resa. Det finns dven
skarmar sa att dova personer kan lasa
informationen pa skarmarna

staden erbjuder unga personer med
intellektuella funktionsnedsattningar
utbildning i att anvanda teknik och att leva
sjalvstandigt.

Skelleftea fick 150 000 euro som vinnare av
Access City-priset ar 2023.

Foljande tva stader kom pa andra och tredje
plats i tavlingen:




Cordoba i Spanien kom pa andra plats
och fick 120 000 euro.

Ljubljana i Slovenien kom pa tredje plats
och fick 80 000 euro.

Nasta Access City-pris delas ut 2024.

Vilka stdder kan delta?

Alla stader kan inte delta i Access City-priset.
Staderna som kan delta i Access City-priset
maste:

ligga i lander som ar en del av Europeiska
unionen. Europeiska unionen dr en grupp
med 27 lander i Europa som gatt samman

for att forbattra livet for manniskor.

ha fler an 50 000 invanare. Om ett land
har mindre an 2 stader med sa manga
invanare sa kan 2 eller fler mindre stader
samarbeta. Om deras sammanlagda
befolkning dverstiger 50 000 invanare sa
kan de delta i Access City-priset.

Staden som vann Access City-priset ett ar
kan inte ansoka igen aret darpa.



Hur kan stadder delta?

Stader som vill delta i nasta Access City-pris
kan ansoka pa natet nar ansékningsperioden
bérjar. Myndighetspersonerna som forvaltar
dessa stader och tar viktiga beslut fér dem
ska fylla i ett formular pa internet.

| formularet ska de:

ange varfor de anser att deras stad bor
vinna Access City-priset

ge exempel pa och visa hur deras stad
arbetar pa att gora den tillganglig for alla
manniskor

beratta hur de planerar att fortsatta med
detta arbete i framtiden.

Du hittar mer information pa var webbplats pa:
WWwWw.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Dar kommer vi snart att ange nar
ansokningsperioden borjar. Nar
ansokningsperioden boérjar kan stader fylla
i formuldret och delta i ndsta omgang av
Access City-priset. Sa hall ett 6ga pa var
webbplats for att hitta denna information!


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sv

Hur vdljer vi vinnaren?

Nar staderna ansokt om Access City-priset
gar en grupp manniskor igenom deras
ansokningar och valjer vinnaren

| varje land finns det en grupp manniskor som
gar igenom ansokningarna fran staderna i
landet. De valjer ut upp till 3 stader som de
basta kandidaterna for landet.

Darefter gar en annan grupp manniskor i
Europa igenom dessa staders ansokningar
och valjer ut den som ar den basta
kandidaten av dem alla.Denna stad vinner
Access City-priset for det aret.

Personer med funktionsnedsattningar och
aldre personer utgor en del av dessa grupper.
Bland annat kontrollerar de huruvida stader
har tillgangliga:

- byggnader och gator,
« bussar och tunnelbanor,
- biljettautomater och uttagsautomater,

- webbplatser och annan teknik som
manniskor anvander for att kommunicera,




information som &r latt att ldsa och forsta
for alla.

De tar reda pa vilken av dessa stader som ar
bdst pa att gora dessa saker mer tillgangliga
for alla manniskor. Den staden vinner Access
City-priset.

N&r far vinnaren sitt pris?

| slutet av 2023 kommer vi att ha ett stort
mote i Bryssel for att tala om rattigheterna
hos personer med funktionsnedsattningar.
Under detta mote meddelar vi dven vilken
stad som vinner Access City-priset ar 2024.

Vi déverlamnar Access City-priset till denna
stad.

Om du vill ha mer information sa
kan du besodka var webbplats pa:
WWWw.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Om du har fragor sa kan du skicka
ett e-postmeddelande till oss pa:
secretariat@accesscityaward.eu.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sv
mailto:secretariat%40accesscityaward.eu?subject=

Ursula von der Leyen
Europeiska kommissionens ordférande

Vi hyllar vinnarna av
Access City-priset

Stadslivet ska vara tillgangligt for alla. For att gora det maojligt for
var och en av oss att fullt ut delta i alla delar av stadslivet behdver vi
originella och effektiva losningar likt dem som "Access City Award”-
vinnande stader implementerat. Exempel som dessa visar den
integrerande kraften i vart europeiska samhalle.

Vinnare av Access City-priset 2023

1:a plats

Skelleftea, Sverige Cérdoba, Spanien jbljana Slveien

e anden Sarskilda omndamnanden

Informations- och Bebvaad milié Sarskilda omnamnanden
¥a9 ! Transport

kommunikationsteknik

Grenoble, Frankrike
Mérida, Spanien Hamburg, Tyskland I



Tidigare vinnare av Access City-priset

Ar

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

Ar

1:a plats

Luxemburg,
Luxemburg

Jonkoping,
Sverige

Warsawa,
Polen

Breda,
Nederlanderna

Lyon,
Frankrike

Chester,
Storbritannien
och Nordirland

Milano,
Italien

Boras,
Sverige

Goteborg,
Sverige

2:a plats
Helsingfors,
Finland

Bremerhaven,
Tyskland

Castellon de la
Plana, Spanien

Evreux,
Frankrike

Ljubljana,
Slovenien

Rotterdam,
Nederlanderna

Wiesbaden,
Tyskland

Helsingfors,
Finland

Grenoble,
Frankrike

3:e plats

Barcelona,
Spanien

Gdynia,
Polen

Skellefted,
Sweden

Gdynia,
Polen

Luxemburg,
Luxemburg

Jirmala,
Lettland

Toulouse,
Frankrike

Ljubljana,
Slovenien

Poznan,
Polen

Sarskilt
omnamnande

Porto,
Portugal

Poznan,
Polen

Evreux,
Frankrike

Vigo,
Spanien

Viborg,
Danmark

Lugo,
Spanien

Vasa,
Finland

Arona,
Spanien

Belfast,
Storbritannien
och Nordirland

Sarskilt
omnamnande

Sarskilt
Palma,
Spanien

Komotini,
Grekland

Tartu,
Estland

Kaposvar,
Ungern

Skelleftea,
Sverige

Kaposvar,
Ungern

Luxemburg,
Luxemburg

Dresden,
Tyskland

Sarskilt

Sarskilt
Leuven,
Belgien

Florens,
Italien

Chania,
Grekland

Viborg,
Danmark

Alessandria,
Italien

Logrofio,
Spanien

Burgos,
Spanien

Sarskilt

omnamnande
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Sarskilt
omniamnande

Monteverde,
Italien

Funchal,
Portugal

Budapest,
Ungern

Malaga,
Spanien

Sarskilt
omnamnande

2013

2012

2011

Vinnare Andra

plats
Berlin, Nantes, Stockholl
Tyskland Frankrike ~ Sverige
Salzburg,  Krakow, Marburg,
Osterrike  Polen Tyskland
Avila, Barcelona, Kaln,
Spanien Spanien Tyskland

m, -
Santander,
Spanien

Abo,
Finland

Gdynia,
Polen

Terrassa,
Spanien

Barnsley,
Storbritannien
och Nordirland

Bilbao,
Spanien

Ljubljana,
Slovenien

Dublin,
Irland

Pamplona,
Spanien

Olomouc,
Tjeckien

Grenoble,
Frankrike

Tallaght,
Irland

Grenoble,
Frankrike

Malmo,
Sverige



Forord

Tillgénglighet ar en
mojliggorare for rattigheter,
autonomi, jamlikhet,
sjalvstandigt levande och
frihet.

Det &r en forutsattning for att

de 87 miljoner personer med
funktionsnedsattning i Europa och de
med nedsatt rorlighet fullt ut ska kunna
delta i livets alla omraden.

Jag har ndjet att presentera
broschyren Access City-priset 2023

i vilken vi hyllar arets vinnares

goda metoder och uppmuntrar fler
europeiska stader att vidta atgarder
for att tillhandahalla en hinderfri
miljo for alla.

Helena Dalli
EU-kommissionsledamot for jamstalldhet

En av fyra vuxna i Europa har nagon
form av funktionsnedsdttning, mer an en
femtedel av EU:s befolkning ar 65 ar eller
aldre och cirka 75 % av alla européer
bor i stader. Att gora stader tillgangliga
ar viktigt eftersom det gynnar alla och
bidrar till att skapa blomstrande och
inkluderande miljéer. Genom att satta
tillgdnglighet hégt pa dagordningen
visar stader sitt engagemang for att
implementera konkreta l6sningar som
forbattrar manniskors liv.

Under det senaste artiondet har EU
kommit langt i tillgdnglighetsarbetet.
Det finns dock fortfarande miljontals
personer med funktionshinder som
upplever strukturell diskriminering och
hinder dagligen i sina liv, till exempel néar
de forsoker fa tillgang till information,
byggnader, stadsmiljon och transporter.



Det ar darfor tillgénglighet ar en
hornsten i EU:s strategi for rattigheter
hos personer med funktionsnedsattning
2021-2030 och vi maste sakerstélla
att det forblir en prioritet pa alla nivaer,
inklusive i medlemsstaterna.

Med Access City-priset erkanner
Europeiska kommissionen stadernas
engagemang i EU nar det kommer

till att undanroja hinder och utforma
och tillhandahalla tillganglighet. Era
anstrangningar bidrar till att skapa en
jamlikhetsunion.

Jag gratulerar Skelleftea till att ha
tilldelats Access City-prisets 1:a plats
2023. Ert starka 6vervaknings- och
utvarderingssystem, ert ekonomiska
stod till organisationer for personer
med funktionsnedsattningar och ert
fokus pa tillgénglig informations- och
kommunikationsteknik (IKT) visar ert
fortsatta engagemang for tillganglighet.
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Inledning

Access City-priset uppmarksammar
europeiska staders arbete i att bli

mer tillgdngliga fér personer med
funktionsnedsattningar. Priset ar en
maojlighet for stader att visa hur de kan
fordandra sina medborgares upplevelser
genom att eliminera hinder och bli en
ledstjarna for goda metoder for andra
lander att efterstrava.

Tillgangliga stéder ger personer med
funktionsnedsattningar majlighet att
leva sitt dagliga liv utan hinder och pa
samma villkor som andra. Tillgénglighet
har ett stort tilldmpningsomrade som
paverkar alla aspekter av stadslivet,
fran kollektivtrafik och infrastruktur till
administration, fritid och webbtjanster.
Tillgangliga stéader ar aven lattare att
navigera for personer med begransad
rorlighet sdsom aldre personer, personer
med barnvagn, och personer med
tillfalliga funktionsnedsattningar.

Access City-priset dr oppet for alla EU-
stader med fler &n 50 000 invanare.
Alla kandidater utvarderas férst av

en nationell jury. Darefter bedéms de
utvalda ansékningarna av en EU-jury
bestdende av tillganglighetsexperter
som utser vinnaren av forsta plats samt
vinnarna av andra och tredje plats.

Varje ar ger EU-juryn aven ett "sarskilt
omndmnande”-pris till stader som varit
exceptionellt framgangsrika inom ett
specifikt omrade. | ar gav juryn sarskilda
omndmnanden for informations- och
kommunikationsteknik, bebyggd milj6 och
transport.



Vinnare 11y

73 000 invanare

Skelleftea

Sverige

Skelleftea (en kuststad i norra Sverige) dr en del av Vasterbotten,
vilket innebar att vintern medfér utmaningar for tillgangligheten.
Sedan Skelleftea kom pa tredje plats i Access City-priset ar 2020
har staden fortsatt prioritera tillganglighet och évervagt hur
staden kan géras mer tillganglig med ett starkt dvervaknings- och
utvdrderingssystem.

Strategiskt arbete med stark beslutsamhet och ratt fokus fungerar.
Det gor det majligt for manniskor att vara aktiva, sdakerstdller
delaktighet och tar oss mot ett mer jamlikt och starkare samhalle.
Genom att arbeta tillsammans 6kar vi férdndringarna fér att skapa
ett mer inkluderande Skelleftea, for en framtid som inte nojer sig
med nagot annat an full tillganglighet.

Elin Brannstrom, delaktighetssamordnare pa Skellefted kommun




Tillganglighet for alla pa
alla omraden

Skelleftedas kommunala strategi for
tillganglighet och deltagande (Ett
Skellefted fér alla 2015-2025)
genomfors pa hogsta niva av
kommunfullméaktige. Det évergripande
malet &r fullt deltagande pa alla nivaer i
samhallet for alla medborgare. Detta
realiseras inom tre fokusomraden: dkad
tillganglighet, 6kad medvetenhet, och
battre utbildning och arbeten fér personer
med funktionsnedséttningar.

Skelleftea har en systematisk och
heltéckande strategi for tillganglighet,
inklusive alla byggplaner och offentliga
upphandlingar, samt den kommunala
policyn om tillgangliga allmanna
utrymmen. Denna policy syftar till att oka
samstamigheten i tillganglighetsatgarder
i staden over flera omraden sasom
overgangsstallen, taktila gangspar och
busshallplatser.

Dessutom anvander Skellefted medel
fran sitt tidigare Access City-pris for att
ytterligare forbattra tillgangligheten.
Specifika atgarder som genomfors under
vintersasongen visar hur staden stravar
efter att vara 6ppen for alla aret runt.

Gatukorsningar och taktila gangstrak i
Skelleftea gor staden sakrare och mer
tillgéanglig

Ett starkt system for
fortsatt forbattring

Skellefteds dvervaknings- och
utvarderingssystem ar en sarskild
hojdpunkt i stadens fortsatta
engagemang for tillganglighet.
Jurymedlemmarna noterade att fa
kommuner arbetar med évervakning

och utvardering och var éverens om att
matning av framsteg dver tid dr en viktig
aspekt for att uppmuntra anstéllda inom
offentlig forvaltning till att prioritera
tillganglighet.



Finansiering for

att stodja battre
representation och
tillgangliga faciliteter
och tjanster

Skelleftea har 850
civilsamhallesorganisationer

varav 30 representerar personer

med funktionsnedsattningar. Alla
medlemsorganisationer kan soka
ekonomiskt stod fran kommunen och det
finns generdsa medel fér representativa
organisationer. Subventioner ar dven
tillgdngliga for organisationer som
stravar efter att gora sina 6vergripande
tjanster och faciliteter mer tillgangliga.

Att 6ka medvetenheten
bland personal och
politiker

Skelleftea kommun har som mal

att bygga upp kunskap och dka
medvetenheten genom en ny, lokalt
utvecklad interaktiv utbildningskurs
om FN:s konvention om rattigheter hos
personer med funktionsnedsattningar.
Kursen dr obligatorisk for alla
kommunanstallda och 62
kommunpolitiker deltog hdsten 2022.

17

Teknik dr en nyckel till
staden for personer med
funktionsnedsattningar

Skelleftea kommun och féretradare for
personer med funktionsnedséttning

har samarbetat med turistbyran Visit
Skelleftea for att synliggora tillgéngliga
boenden och lokaler. Detta innefattar en
inventering av tillgénglighetsnivaerna

i offentliga lokaler som finns pa
kommunens webbplats.

Offentliga lekplatser och gator i
Skelleftea &r lattillgangliga med taktila
informationsskyltar och markvarme

for att sakerstalla att sno och is

inte utgor en fara for personer med
funktionsnedsattning och andra
medborgare. Stadsparken och det
ndrliggande dlvomradet &r funktionella
och tillgangliga motesplatser med taktila
gangstrak, sittplatser, utomhushiss

och flera taktila kartor. Bussarna i
Skellefteas kollektivtrafiknat &r utrustade
med laga golv/insteg som sdnks till
trottoarhojd, ramper, textskarmar och
ljudmeddelanden.
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Det politiska engagemanget for tillgénglighet och inkludering av
alla invanare ar en nyckel till var framgang. Vi tror dven starkt

pa universell design och pa att gora saker ratt fran bérjan. Saker
som fungerar for personer med funktionsnedsattning dr nastan
alltid lite mer praktiska foér oss andra ocksa. Vart mal ar inte att
skilja pa fragor om tillgénglighet och inkludering av personer med
olika formagor utan att integrera dessa perspektiv i alla pagaende
aktiviteter och projekt i staden.

Elin Brannstrém, delaktighetssamordnare pa
Skelleftea kommun

Dws Br p iz
Skellefteas nya kulturhus, SARA, har en app med Kulturtrappan
forstarkt verklighet som gor det lattare att ta sig
ditt man vill. Detta innefattar 3D-kartlaggning,
ruttplanering och ett ljudsystem for personer
med synnedsattning vilket sakerstaller
tillganglighet for alla i samhallet.

For att minska potentiella faror for personer
med funktionsnedsattningar tillhandahaller

en kommunal webbplats och sms-tjdnst

for personer med synnedsattningar aktuell
information om byggnadsarbeten som pagar
pa Skellefteas vagar samt andra potentiella
hinder. Staden har aven en utbildningsavdelning
som gor det mojligt for unga manniskor med
intellektuella funktionsnedsattningar att
utforska tekniker och arbetssatt som kan hjdlpa
dem att leva ett mer sjdlvstandigt vuxenliv.

Pa sa satt tillhandahaller Skellefted inte

bara teknik for att stddja personer med
funktionsnedsattningar utan utrustar dem aven
med de kunskaper och fardigheter som kravs for
att anvanda den.

Skellefteas kulturhus anvander
en app med forstarkt verklighet
for att gora det lattare for
personer med synnedséttningar
att rora sig i lokalen



. Andra plats

322 071 invanare

Cordoba

Spanien

Cérdoba ar en av Europas dldsta stader och ligger i en enklav mellan
berg och Guadalquivir-dalen. Staden ser universell tillganglighet
som hégprioriterat och fokuserar sarskilt pa inkluderande turism och
offentlig-privata partnerskap.

Vi ar medvetna om att det fortfarande finns mycket att gora for
att uppna perfekt tillgdnglighet men vi kan forsakra er om att
var stad blir battre for varje ar. | slutandan, i sin férvaltning av
detta underbara horn av varlden, ar staden Cérdoba ansvarig for
att ta hand om alla medborgare och besokare, vare sig med eller
utan funktionsnedsdttningar. Vi gor det for alla och alla ar alltid
valkomna hit.

José Maria Bellido, Cérdobas borgméstare



20

Kulturarv for alla att
njuta av

Cdrdoba &r den stad i Spanien som hyser
landets alla aldsta kvarter och ar den
enda staden i varlden med fyra UNESCO-
skyddade platser, staden ar mycket
populdr bland turister. Bara Cérdobas
moské-katedral lockar upp till 2 miljoner
besokare varje ar. | detta sammanhang
syftar atgarder implementerade av
Delegationen for inkludering och
tillganglighet till att framja kontinuerliga
och omfattande atgdarder for att forbattra
tillgéngligheten for turister som besoker
staden.

En stor del av Cérdobas kulturella
agenda ar festivalen Patios de Cérdoba
dar invanarna éppnar sina innergardar
for allmanheten att njuta av. Under
festivalen installeras mobila ramper for
rullstolsburna personer och personer
med nedsatt rorlighet tillsammans med
reserverade parkeringsplatser.

Cordobas Julio Romero de Torres-
museum ar det forsta museet i
Spanien som ar 100 % tillgangligt
vilket ytterligare demonstrerar
stadens strategiska engagemang
for en inkluderande kultur. Museet
ar utrustat med hor-/teleslingor
och radiofrekvenssystem, relief-
tavlor (vdggmonterade taktila
skulpturer) och ljudbeskrivningar av
utstdllningarna pa 34 sprak och det
spanska teckenspraket. Det finns
aven en tillganglig rutt som leder
fran stadens historiska centrum till
museet.

Byggnadsarbeten for att forbattra
tillgangligheten for rullstolar i
omradet Alcazar de los Reyes
Cristianos ("De kristna monarkernas
slott”) pagar for narvarande. Hittills
har arbetet forbattrat monumentets
overgripande tillganglighet med

90 %.

Sist men inte minst, ett sarskilt
utbildningsprogram pa totalt 355
timmars larande hjdlper offentliga
och privata turistbyrder att battre
stddja bestkare med funktionshinder.

Ramper installeras i Cérdobas kultur-
och fritidsomraden for att forbattra
tillgéngligheten for rullstolar
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Tillganglighet i hela
transportnatet

Kollektivtrafiken i Cérdoba ar gratis

for personliga assistenter till personer
med funktionsnedsadttningar och
busschaufférer ar utbildade for att
samarbeta med dem. En sarskild app
har utvecklats av staden som hjalper
personer med nedsatt rorlighet att enkelt
boka en sensorutrustad parkeringsplats
pa forhand. Tagstationer ar ocksa
tillgangliga.

Medel fran NextGenerationEU anvéands
for att gora 220 busshallplatser i
Cordoba 100 9% tillgangliga, bland
annat genom att installera NaviLens-
systemet. NaviLens hjdlper anvandare
med synnedsattningar att bli mer
sjalvstandiga. Hela 50 taxistationer i
Cordoba anvander redan detta system.
Hittills har dver 4 000 interaktioner gjorts
med NavilLens-koder installerade pa 34
busshallplatser, och fler &n 1 200 med
koder installerade pa Julio Romero de
Torres-museet.

cajasur® 1
. NaviLens-koder
. hjalper personer med
synnedsattningar
att sjalvstandigt
anvanda Cordobas
kollektivtrafiknat

Inkluderande utrymmen
for manniskor att ha
roligt

Cérdoba anvander piktogram

for att underlatta fér barn med
funktionsnedsattningar att leka, och
anpassade mobler i fritidsomraden for
personer med nedsatt rérlighet.

Piktogram som denna gor det lattare for
barn med funktionsnedsdttningar att
forsta och leka med fritidsutrustning
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Tredje plats

293 218 invanare

Ljubljana

Slovenien

Ljubljana ar huvudstaden och den storsta staden i Slovenien, den ar
landets kulturella hjarta och har ett rikt historiskt arv. Staden vann
priser under Access City-priset 2015 och 2018. Sedan dess har staden
arbetat hart med att bli annu mer tillganglig vilket banat véagen for
andra slovenska stader.

Ljubljana ar en stad dar olika manniskor lever tillsammans i
omsesidig respekt. Vi skapar de foérutsattningar som kravs for att alla
ska kunna leva ett fullvardigt och kvalitativt liv. Tillgdnglighet for alla
ar en av de viktigaste fragorna som vi alltid maste ha i atanke nar vi
utvecklar staden. Om staden ar tillganglig for de allra mest utsatta
grupperna ar den tillganglig och vanlig foér alla.

Zoran Jankoviclin Brannstrom, Ljubljanas borgméstare



En rik kulturell upplevelse
for alla besokare

Ljubljanas gamla hjarta ger fri tillgang
for fotgdngare till gator, torg och broar
over floden Ljubljanica. Totalt har 13
gangbroar byggts eller renoverats for att
bli mer tillgéngliga. Av de 13 kostnadsfria
offentliga toaletterna ar 10 tillgangliga
for alla.

Butchers’ Bridge (Ljubljanas "karleksbro”)
har tillgéngliga kostnadsfria
ombordstigningsanlaggningar fér
flodbatar, och Ljubljanas slott kan
besokas via en tillganglig linbana. En
taktil modell av slottet for personer med
synnedsattningar visas pa innergarden
vilket gor det lattare for dem att uppleva
arkitekturen.

For att sdkerstalla att alla kan njuta av
Ljubljanas omfattande gronomraden
har staden investerat i tillgangliga
stadstradgardar. Detta innefattar
installation av mer dan 3 000 bankar.
Flera offentliga lekplatser har ocksa
uppgraderats fér att géra dem mer
tillgangliga.

Gratis elfordon och
rullstolsanpassade bilar
finns tillgdngliga i hela
Ljubljana
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En taktil modell av
Ljubljanas slott visas pa
slottsgarden

Saker fard i staden

| Ljubljanas stadskarna har omraden
exklusivt avsedda for fotgangare och
cyklister utdkats och férbattrats med
jamn beldggning, taktila vagmarkeringar,
laga trottoarkanter och ramper. Mer

an 80 % av overgangsstallena ger

ifran sig ljudsignaler och 2 % av
parkeringsplatserna ar reserverade for
personer med funktionsnedsattningar.

Gratis elfordon och rullstolsanpassade
bilar finns tillgangliga for medborgare i
hela staden. Alla stadsbussar har laga
golv och 96 % av dem ar utrustade med
video- och ljudmeddelanden. Resor med
stads- och intercitytrafik ar aven gratis
for invanare med funktionsnedséttningar
och deras personliga assistenter, detta
galler aven for aldre personer.

Personer med funktionsnedsattningar
kan anvanda kollektivtrafiken i Ljubljana
pa ett sakert satt tack vare atgarder
sasom sdrskilda ID-kort som kan
anvandas for att snabbt begéra hjéalp fran
stadsbussforare.
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Innovativ mobilapp

Sedan 2018 kan besokare till Ljubljana
ladda ner den kostnadsfria mobilappen
"Ljubljana i rullstol” for att fa tillgang

till information for rullstolsburna. Appen
har information om tillgangliga omraden
och gor det lattare for personer med
funktionsnedsattningar att rora sig i
staden.

Smarta digitala l6sningar (inklusive en
tillgénglig webbportal for "Tjansten

for medborgarinitiativ”) bidrar till att
ge enklare och snabbare tillgang till
information och mojligheter fér alla att
delta.

Mobilappen "Ljubljana i rullstol” ger
relevant och uppdaterad information om
tillganglighet i staden

Eat =
i e |
,w

b ' Ljubljana ,
Padsmreka a0

Brezovica m|m

priLjubliani

Google
7 irle

Austria Trend Hotel Ljubljana

B 9769.2 km

g Camp Ljubljana Resort

n City Hotel Ljubljana

Aktivt engagemang
av personer med
funktionsnedsattningar

Ljubljana slappte nyligen en plan for
strategisk tillganglighet som inbegriper
bade privata och offentliga aktorer och
innehaller tydliga atgarder for att gora
staden mer tillgénglig fram till 2025.

Personer med funktionsnedsattningar

ar direkt inkluderade i stadspolitiken
genom SOAKO och SVSO (borgméastarens
radgivande organ). SOAKO utgors av
personer med funktionsnedsattningar,
representanter fran organisationer for
personer med funktionsnedsattningar,
arkitekter och kommunala
tjdnstepersoner. Det radgivande organet
implementerar initiativ for att avlagsna
och férebygga arkitektoniska hinder och
kommunikationshinder for personer med
funktionsnedsattningar. Det foreslar dven
praktiska lésningar fér berdérda organ
inom stadsforvaltningen.

Utover beslutsfattande ingar dven
personer med funktionshinder i den
praktiska implementeringen av policyer.
Detta inkluderar testning av tillgdngliga
l6sningar i offentliga utrymmen sasom
taktil vagmarkering, provturer pa
stadsbussar och provldsning av lattlast
information. Pa sa satt ar personer
med funktionsnedsattningar vardefulla
partners nar det kommer till att géra
staden dppen och tillganglig for alla.

Ljubljana konsulterar regelbundet personer
med funktionsnedsattningar som en del
av beslutsfattandet for att battre forsta
de specifika tjdnster och atgarder som kan
stodja deras integration, autonomi och
sjalvstandiga liv.



Sarskilt omnamnande fo6r informations- i
och kommunikationsteknik (IKT)

60 000 invanare

Spanien

Mérida ar en historisk stad i sydvastra Spanien som lades till i
UNESCO:s varldsarvslista 1993 tack vare sin rika romerska historia.
Staden arbetar med att framja tillgangen fér alla medborgare till sitt
kulturella forflutna, nutid och framtid, och stravar standigt efter att
bli en stad for alla.

| Mérida utfor vi ett projekt for urban och social omvandling baserat
pa universell tillganglighet. For att gora det till verklighet forstar

vi att det enda sdttet att genomdriva omvandlingen ar med hjalp

av tvdargaende atgarder och policyer. Endast genom universell
tillganglighet och en social modell kan vi uppna vart mal: att alla
manniskor utan undantag ska kunna utéva sitt medborgarskap.

Antonio Rodriguez Osuna, Méridas borgmastare



Mérida har konsekvent arbetat for

att framja universell tillgdnglighet

och konsolidera samarbetet med
representativa organisationer for
personer med funktionsnedsattningar.

| synnerhet har staden anvant IKT for
att gora kulturevenemang och historiska
platser mer tillgangliga.

Innovativ anvdandning av
IKT vid kulturevenemang
och historiska platser

Mérida ar en mycket gammal stad som
vill respektera sitt arv men samtidigt bli
mer tillganglig. Den har lagt séarskilt fokus
pa att forbattra tillgangligheten fér sina
kulturevenemang och historiska platser.

For att géra Méridas fascinerande historia
tillgénglig for fler manniskor har staden
installerat tillgangliga interaktiva paneler
vid sina ruiner och monument.

. Besokare av Méridas
ruiner och monument
kan anvéanda

sina telefoner

till att skanna
interaktiva paneler
och fa tillgang

till audiovisuell
information

P& Sten- och musikfestivalen som dger
rum arligen pa den romerska teatern
anvands vibrerande pasar for att hjdlpa
personer med horselnedséttning av

njuta av musiken. Dessutom samarbetar
Méridas internationella klassiska
teaterfestival med Plena inclusién (en
organisation som stdder personer med
intellektuella funktionsnedsattningar eller
utvecklingsstérningar), ONCE (en stiftelse
som stoder personer med synnedsattning)
och Audiosigno (tjanster fér sensorisk
tillganglighet) for att gora forestallningar
mer tillgangliga och goéra det mgjligt for
alla njuta av klassisk teater.

Mérida har introducerat "bullerfria
dagar” pa Stadsméassan och under De tre
kungarnas parad i jultider. Under dessa
dagar ar musiken avsténgd under vissa
tider for att personer med autism och
annan sensorisk kanslighet ska kunna
delta utan att bli 6vervéldigade.
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Manniskorna som bor i var stad litar pa att vi forbattrar deras

liv genom att framja globala projekt pa lokal niva och att vara

en stad som gor sitt arv mer universellt, mer tillgangligt och mer
inkluderande. Ett arv som ar en del av livet for invanarna i Mérida och
for alla manniskor som besoker oss. Ett arv som levs och uppskattas.

Antonio Rodriguez Osuna, Méridas borgmastare

Under sommar- och julloven kan barn
delta i inkluderande stadsldger som

gor stadens arv mer tillgangligt. Lagren
erbjuder barn specialiserat stod for att
hjalpa dem att delta i sport, teater- och
musikevenemang, och guidade turer.

Den offentliga simhallen ar nu tillganglig
tack vare installation av en hiss.
Tillgdnglighetslésningar har dven inforts i
manga av stadens lekplatser.

Representation

Méridas viktiga offentliga byggnader

har magnetslingor vilket gor att fler
manniskor kan delta i stadens aktiviteter,
forum och evenemang. Sedan 2015

har staden aven haft en sarskild del

av stadsfullmaktige som dgnat sig

at rattigheter och behov for personer
med funktionsnedsattningar. Policyer

for tillganglighet &r formulerade

kring en inkluderingsplan. Planen har
skrivits i samarbete med personer med
funktionsnedsattningar, deras familjer
och representativa foreningar. Den
innebar dven en stor sammanstéallning
av information genom tester, méten och
intervjuer. Den diskuterades och fastslogs
darefter av kommunmedarbetarna. Av
de 101 atgarderna i inkluderingsplanen
har staden redan lanserat 50 och hittills
investerat 2,1 miljoner euro.

"‘ . Inkluderande

stadslager gor
Méridas arv mer
tillgangligt for barn
genom bland annat
guidade turer



Sarskilt omnamnande
for bebyggd miljo

1,9 miljoner invanare

Hamburg
Tyskland

Hamburg ar Tysklands nast storsta stad och lockar miljontals turister
varje ar. Dess floder och kanaler korsas av cirka 2 500 broar vilket gor
den till staden med det hdgsta antalet broar i Europa. Hamburg har en
befolkning pa cirka 1,9 miljoner och utvecklar standigt sin stadsbild
for att bli en mer inkluderande stad att leva i for personer med
funktionsnedsattningar.

Tillganglighet ar en mansklig rattighet och det ar viktigt for
medborgarna i Hamburg och Tyskland som helhet. Nar manniskor
stoter pa hinder kan de inte delta fullt ut i samhallet och berévas
darmed pa sitt oberoende. | detta avseende é&r tillgénglighet daven
en grundlaggande del av demokratin. Ett modernt, framtidsinriktat,
demokratiskt sambhalle &r fritt fran hinder och inkluderande och det
ar exakt vad vi vill ha i Hamburg.

Ulrike Kloiber, senatsamordnare for jamlikhet for personer med
funktionsnedsattningar



Tillganglighet som drivs
av innovativa idéer

Hamburg har ett starkt fokus pa
tillgdnglighet som en del av sitt arbete
med privata och statligt subventionerade
bostéder. Hamburgs hamn som ar en
av de storsta hamnarna i varlden ar en
av stadens framsta attraktioner och ett
utmarkt exempel pa en turistplats som
ar mycket tillganglig. Hamburg har &ven
introducerat innovativa koncept sasom
"framtidens taxi” (Zukunftstaxi). Detta
koncept ger subventioner for driften

av taxibilar med nollutslapp som kan
transportera rullstolsburna personer.

Aktivt engagemang
i hela staden

Hamburg har en konsoliderad strategi
for tillganglighet som inkluderar
intressenters delaktighet och
samordnade atgarder mellan offentlig
och privat sektor. Ett exempel ar
Forbundslandets arbetsgrupp for
personer med funktionsnedsattning som
ar en férening som sammanfor nastan
70 organisationer for personer med
funktionsnedsattningar. Arbetsgruppen
foresprakar rattigheter for personer med
funktionsnedsattningar infér myndigheter
och institutioner.

"Framtidstaxin” ar ett stort steg i
arbetet med Hamburgs tillganglighet

Hamburgs breda fokus innebar att

staden uppnatt mycket nar det galler

att bli mer tillganglig, fran att utbilda
taxichaufforer i att betjana kunder med
funktionsnedsattningar till att erbjuda
tillgangliga offentliga forvaltningstjanster
pa natet.




En grupp manniskor som fotograferas
i en statlig sal dar de tar emot ett pris

Vagar for personer med
funktionsnedsattningar

Hamburg avser att inrdtta ett institut for
inkluderande utbildning sa att personer
med intellektuella funktionsnedsattningar
kan undervisa vid hogre larosaten.
Dessutom har staden en egen lag -
Lagen for jamlikhet for personer med
funktionsnedsattningar - som liksom
FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattningar
syftar till att framja sjalvstandigt boende
och lika delaktighet fér personer med
funktionsnedsattningar i samhadllet.



Sarskilt omnamnande for transport

160 000 invanare

Grenoble

Frankrike

Grenoble ar omgivet av berg i sydostra Frankrike och har ett
langvarigt engagemang inom tillganglighet. Staden kom pa andra
plats vid Access City-priset 2013, och 2020 tilldelades staden
utmarkelsen "forsta tillgangliga staden” av den franska féreningen for
personer med funktionsnedsattningar, APF France handicap.

Vi vill ge alla majlighet att delta i skapandet av var stad i enlighet
med idén om ’ingenting om oss utan oss’. Var kollektivtrafik

ar valutrustad - var sparvagn var den forsta tillgangliga
sparvagnstjdansten i varlden och vi fokuserar nu pa att tillhandahalla
tillgangliga bostader till personer med fysiska funktionshinder.

Luis Beltran-Lopez, kommunalrad med ansvar fér tillganglighet och
funktionsnedsattningar i kommunstyrelsen



Tillgangligt resande runt
om i staden

Grenoble har en stark strategi for
transporttillganglighet. Stadens
allméanna bussar och sparvagnar har
gjorts tillgdngliga och man arbetar
for narvarande med att tillhandahalla
anpassade cyklar.

‘ . Grenoble har gjort

stora framsteg
ndr det kommer
till att gora sin
kollektivtrafik
tillganglig

Sdrskild kampanj for
okad medvetenhet

Grenobles tillganglighetsmanad
inkluderar en mangd evenemang som
syftar till att 6ka medvetenheten kring
personer med funktionsnedsattningar,
deras behov och deras utmaningar.
Staden anordnar aven studiebesdk fér
att bedéma situationen pa plats. Varje
ar utarbetar Grenoble en rapport om
tillganglighetslaget for privata och
offentliga strukturer och presenterar
resultatet under métet med kommunens
tillganglighetskommission.

: . Under motet

med kommunens
tillganglighetskom-
mission diskuteras
tillganglighetslaget
i Grenoble



Grenoble forbattrar sina anlaggningar for
att gora idrotten mer tillganglig

Bortom transport

Ad’Ap-planen som l&per fram till 2025
syftar till att omvandla Grenobles
byggnader sasom skolor, kulturhus och
idrottsanldggningar. Detta kommer att
gora det mojligt for staden att starta fler
idrottsprojekt. Fler an 40 anldaggningar
har redan anpassats.

Representation i
beslutsfattande

Projekt som finansieras av Grenobles
stadsbudget laggs fram och rostas
fram av invanarna vilket leder till nya
projekt for social integration. Dessa
inkluderar bildandet av féreningar som
stoder barn med autism som hoppat
av skolan, och skapandet av lekplatser
som kallas "handiparker”. Dessa parker
ar avsedda for barn med eller utan
funktionsnedsattningar och framjar
darmed mangfald redan fran tidig alder.



Deltagare i Access
City-priset 2024

Du kan hjdlpa till att gora
livet lattare for personer med
funktionsnedséttningar. Ga
med och ansék om 2024 ars
Access City-pris.

Access City-priset anordnas av Europeiska
kommissionen i samarbete med European
Disability Forum. Priset uppmarksammar
stader for deras arbete med att bli mer
tillgéngliga, sarskilt fér personer med
funktionsnedsattningar.

Att delta i tavlingen ar en mojlighet

att fa europeiskt erkannande och en

unik mojlighet att se éver den aktuella
situationen i din stad. Det gor det dven
mojligt att dela erfarenheter med andra
europeiska stader vilket hjdlper er att bli
till en &nnu battre stad att bo i och besoka.

De vinnande staderna far ett ekonomiskt
pris:

= FoOrsta pris: 150 000 euro

= Andra pris: 120 000 euro

= Tredje pris: 80 000 euro

Stader med 6ver 50 000
invanare kan anmala sig

Urvalsprocessen ar uppdelad i tva faser:
forval pa nationell niva och slutligt
urval pa europeisk niva. De nationella
juryerna i varje land vdljer hogst tre
stader bland de nationella sékandena
utifran utvarderingskriterierna

som tillhandahalls av Europeiska
kommissionen. Forvalda kandidater
gar sedan vidare till den andra fasen
av tavlingen och bedéms av den
europeiska juryn.



For att ansoka maste man vara en
statlig myndighet i en stad med dver
50 000 invanare i en EU-medlemsstat.
| medlemsstater med farre an tva
sadana stader kan dven stadsomraden
som bestar av tva eller fler stader delta
om den sammanlagda befolkningen
overstiger 50 000 invanare..

Eftersom samma stad inte kan vinna
Access City-priset tva ar i rad kan inte
staden som vann 2023 delta igen 2024.
Arrangodrerna av priset uppmuntrar alla
andra stader (inklusive vinnarna av andra
och tredje pris samt stader som erhallit
hedersomnamnanden) att delta igen.

For att ansdka maste du fylla i och skicka
in ett ndtbaserat ansékningsformular
inom utsatt tid. For att bista dig i din
ansokan kommer riktlinjer och regler

att publiceras i samband med att
ansokningsperioden startar.

De kommer att finnas tillgangliga pa alla
officiella EU-sprak pa webbplatsen for
Access City-priset 2024.

ec.europa.eu/social/accesscityaward2024

Urvalsprocess och
kriterier

Juryerna kommer att 6vervdga de
atgarder som vidtagits och som planeras
inom féljande omraden:

= den bebyggda miljon och det offentliga
utrymmet.

= transporter och tillhérande
infrastrukturer.
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= information och kommunikation,
inklusive ny teknologi.

= offentliga lokaler och tjanster.

Juryerna kommer att utvardera
ansokningarna utifran foljande sex
kriterier:

= relevans for tavlingens mal.

= ansvar, graden av engagemang.

= inverkan.

= resultatens kvalitet och hallbarhet.
= medverkan av personer med

funktionsnedsattningar och berérda
parter.

= social innovation.

Hall ett 6ga pa var webbplats for nyheter
om de slutliga kriterierna.

Vinnaren av 2024 ars Access City-pris
meddelas den 1 december 2023.
Prisutdelningen @r en del av den
arliga konferensen for firande av den
Europeiska dagen fér personer med
funktionsnedsattningar (mellan 30
november och 1 december 2023).

Kontakta oss

Access City-prisets sekretariat kan hjalpa
dig med att forbereda din ansokan. For
ytterligare information kan du kontakta:
secretariat@®accesscityaward.eu.



https://ec.europa.eu/social/accesscityaward2024
mailto:secretariat@accesscityaward.eu




KONTAKTA EU

Besdk

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt narmaste kontor
pa natet (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv).

Ring eller skriv

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot
av foljande satt:

— Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatdrer
kan ta betalt for samtalet).

— Ring telefonnumret +32 22999696.

— Skriv via formuldret pa natet (european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv).

EU-INFORMATION

Pa natet

Pa webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
(european-union.europa.eu).

EU-publikationer

Las eller bestall EU-publikationer pa natet (op.europa.eu/sv/publications). Om du
behover flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta Europa direkt eller ditt
lokala dokumentationscentrum (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv).

EU-lagstiftning och andra rattsliga handlingar

Réttsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1951, finns pa alla
officiella EU-sprak pa EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Oppna EU-data

Portalen data.europa.eu ger tillgang till 6ppna datamangder fran EU:s institutioner,
organ och byraer. De kan laddas ned och anvandas fritt for kommersiella och andra
andamal. Portalen ger ocksa tillgang till en stor mangd data fran EU-landerna.


https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv
https://european-union.europa.eu/index_sv
https://op.europa.eu/sv/publications
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
https://eur-lex.europa.eu/
https://data.europa.eu/sv

Med det arliga Access City-priset uppmarksammas europeiska
stader som arbetar med att gora sig mer tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning och &ldre. | den har
broschyren lyfter vi fram 2023 ars vinnare, andra- och
tredjepristagarna och hedersomndamnandena och det de
astadkommit: Skellefted (Sverige), Cordoba (Spanien), Ljubljana
(Slovenien), Mérida (Spanien), Hamburg (Tyskland) och Grenoble
(Frankrike). Arets stader har vidtagit konkreta atgarder for att
gora allméanna platser, tjanster, transporter, byggnader, kultur
och turism mer tillgangliga.

Du kan hamta eller prenumerera pa vara publikationer gratis pa
ec.europa.eu/social/publications

Vill du fa regelbundna uppdateringar fran GD Sysselsattning,
socialpolitik och inkludering kan du registrera dig for det
kostnadsfria e-nyhetsbrevet fran Ett socialt Europa pa

ec.europa.eu/social/e-newsletter

n Social Europe

EU_Social

Europeiska unionens
publikationsbyra


http://ec.europa.eu/social/publications
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social
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