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Konkurs Access
City Award 2023

@gg Wersja utatwiajaca lekture

Kim jestesmy?

Oto Komisja Europejska

* Kk
*
*

Komisja Europejska proponuje przepisy,

Komisja

Europejska ktdre moga ulepszyc Europe.

Pracujemy miedzy innymi nad tym, aby rzeczy
i ustugi w Europie byty dostepne dla osdb z
niepetnosprawnosciami i wszystkich ludzi.

Aby tak sie stato, wspotpracujemy

Z organizacjami osob

Z niepetnosprawnosciami w Europie,
DISABILITY takimi jak Europejskie Forum Oséb
Niepetnosprawnych.

FORUM

Na przyktad kazdego roku wspolnie
organizujemy konkurs Access City Award.



Co to jest Access City Award?

Access City Award to nagroda, ktéra
przyznajemy co roku miastom ciezko
pracujacym nad poprawg dostepnosci.

Miasto jest dostepne, jezeli wszyscy ludzie
mogga bez problemu w nim mieszkac
i korzystac ze wszystkich rzeczy i ustug.

O dostepnym miescie mowimy, gdy wszyscy
ludzie moga tatwo:

.+ Wsigsc do autobusu lub metra, aby
pojechac do pracy;

- kupic¢ bilet w biletomacie;

- chodzi¢ po ulicach lub wchodzi¢ do
budynkow publicznych, takich jak szpital
czy ratusz;

- uzyskac informacje, ktére mogg
przeczytac i zrozumiec.

To wazne dla wszystkich ludzi, a zwtaszcza
dla oséb z niepetnosprawnosciami i 0sob
starszych.

Czesto budynki, transport czy informacje, sg
dla nich niedostepne.



Jezeli nie sa one dostepne, osoby te nie
moga byc¢ czescig spotecznosci tak jak
wszyscy inni ludzie.

Na przyktad, jezeli budynki nie majg ramp,
osoby na wozkach inwalidzkich nie bedg
mogty sie do nich dostac.

A jezeli informacje nie bedg tatwe do
przeczytania, osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng i inne osoby mogg ich nie
zrozumiec.

Dlatego Access City Award to okazja dla
miast w Europie na pokazanie, co zrobity,
aby byty dostepne dla wszystkich ludzi.

Konkurs Access City Award rozpoczat sie w
2010 r,, aby przypomina¢ miastom, jak wazne
jest, by byty dostepne dla wszystkich ludzi.

Ktore miasto zdobyto nagrode w edyc;ji

2023 konkursu Access City Award?

Miastem, ktére zdobyto nagrode Access City
Award w 2023 r. jest Skelleftea w Szwecji.

Skelleftea zdobyto nagrode Access City
Award, poniewaz stale pracuje nad
dostepnoscia rzeczy i ustug dla osdb

Z niepetnosprawnosciami i wszystkich ludzi.



W Skelleftea:

- place zabaw, parki i ulice sq dostepne
i kazdy moze sie po nich poruszac bez
problemu.

- Osoby niewidzace otrzymujg przez telefon
informacje o mozliwych zagrozeniach
na ulicy, tak aby mogty poruszac sie
bezpiecznie.

- Autobusy majg rampy, aby osoby na
wozkach inwalidzkich mogty z nich bez
problemu korzysta¢. W autobusach sg
komunikaty gtosowe, tak aby osoby, ktére
nie widzg, mogty ustyszec przydatne
informacje o przejezdzie. Sa w nich
rowniez ekrany, aby osoby niestyszace
mogty przeczytac te informacje.

- Miasto oferuje szkolenia mtodym osobom
z niepetnosprawnoscig intelektualna,
aby dowiedziaty sie, jak korzystac z
technologii i jak zy¢ samodzielnie.

Miasto Skelleftea otrzymato 150 000 euro
za zdobycie nagrody Access City Award
w 2023 roku.

Dwa inne miasta zajety drugie i trzecie
miejsce w konkursie:



Miasto Kordoba w Hiszpanii zajeto
drugie miejsce i dostato 120 000 euro.

Miasto Lublana w Stowenii zdobyto
trzecie miejsce i 80 000 euro.

Nastepna nagroda Access City Award
zostanie przyznana w 2024 roku.

Ktore miasta moga wzig¢ udziat

w konkursie?

Nie wszystkie miasta moga uczestniczy¢
w Access City Award. Miasta, ktére chcg
uczestniczy¢ w Access City Award, powinny:

- znajdowac sie w krajach nalezacych do
Unii Europejskiej; Unia Europejska to
grupa 27 krajow w Europie, ktdre dziatajg
razem, aby ludzie zyli lepiej.

- miec wiecej niz 50 000 mieszkancow;
Jezeli w danym kraju jest tylko jedno
miasto z tyloma mieszkancami, 2 lub
wiecej mniejszych miast moze dziatac
razem. Jezeli razem miasta majg ponad
50 000 mieszkancoéw, mogg wzig¢ udziat
w konkursie Access City Award.




Miasto, ktore wygrato konkurs Access
City Award w obecnym roku, nie moze
wzig¢ ponownie udziatu w konkursie
w nastepnym roku.

Jak miasta moga uczestniczy¢ w konkursie?

Miasta, ktore chcg uczestniczy¢ w kolejnej
edycji Access City Award, mogg zgtosic sie

za posrednictwem internetu, gdy rozpocznie
sie okres przesytania zgtoszen. Osoby, ktdre
kierujg tymi miastami i podejmujg dla nich
wazne decyzje, powinny wypetni¢ formularz w
internecie.

W formularzu osoby te powinny:

powiedzie¢, dlaczego uwazaja, ze ich miasto
powinno wygrac¢ Access City Award;

podac przyktady i pokazac, jak miasto
pracuje, aby udostepnic rdzne rzeczy
wszystkim ludziom;

opowiedzie¢ o tym, jak zamierzajgq
kontynuowac te prace w przysztosci.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na naszej
stronie internetowej:
WWWw.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Na stronie internetowej wkrotce powiemy, kiedy
rozpoczyna sie okres przesytania zgtoszen.
Kiedy rozpocznie sie okres przesytania zgtoszen,
miasta moga wypetnic¢ formularz i wzigc¢ udziat
w nastepnym konkursie Access City Award.
Warto sprawdzac naszg strone internetowa,
aby znalez¢ te informacje!


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=en

Jak wybieramy zwyciezce?

Grupy 0s0b sprawdzaja prace wszystkich
miast, ktore przesla zgtoszenie udziatu

w konkursie Access City Award, i wybierajg
zwyciezce.

W kazdym kraju jest grupa osob, ktdre
sprawdzajg zgtoszenia przestane przez
miasta z tego kraju. Grupa ta wybiera nie
wiecej niz trzy najlepsze miasta w kraju.

Nastepnie inna grupa 0s6b w Europie
sprawdza wszystkie te miasta i decyduije,
ktore z nich jest najlepsze ze wszystkich. To
miasto wygrywa konkurs Access City Award
w danym roku.

W sktad grup wchodzga osoby starsze i osoby
Z niepetnosprawnosciami. Sprawdzajg one
miedzy innymi, czy w miastach jest tatwy
dostep do:

- budynkdw i ulic;
. autobusow i metra;

. biletomatow i bankomatoéw;

- witryn internetowych i innych technologii,
ktorych ludzie uzywaja do komunikacji,



informagcji, ktore kazdy moze tatwo
przeczytac i zrozumiec.

Widzga, ktdre miasto lepiej pracowato, aby
udostepnic te rzeczy wszystkim ludziom. To
miasto wygrywa konkurs Access City Award.

Kiedy zwyciezca otrzymuje nagrode?

Pod koniec 2023 roku odbedzie duze
spotkanie w Brukseli, podczas ktdérego
bedziemy rozmawiac¢ o prawach o0saéb z
niepetnosprawnosciami. Na tym spotkaniu
powiemy réwniez, ktére miasto wygrato
konkurs Access City Award w 2024 roku.

Temu miastu wreczymy nagrode Access City
Award.

Wiecej informac;ji

Wiecej informacji mozna znalez¢ na naszej
stronie internetowej:
WWW.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Jezeli masz pytania, mozesz przestac je nam
e-mailem na adres:
secretariat@accesscityaward.eu.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=en
mailto:secretariat@accesscityaward.eu

Ursula von der Leyen
przewodniczaca Komisji Europejskiej

Uczcijmy zwyciezcow
konkursu Access City Award

Zycie miejskie powinno by¢ dostepne dla wszystkich. Aby kazdy z nas
magt w petni korzystac ze wszystkich obszaréw zycia miejskiego,
musimy wdrozy¢ oryginalne i skuteczne rozwigzania, tak jak zrobity
to miasta, ktore zdobyty nagrode ACA. Takie przyktady pokazujg
integrujaca moc europejskiego spoteczenstwa.

Zwyciezcy konkursu Access City Award w 2023 roku

Skellefted, Szwecja Kordoba, Hiszpania ulana Sloweia

Wyrodznienia e
. . Wyrdznienia
specjalne. Technologie : i
specjalne. Otoczenie

architektoniczne

Wyrdéznienia specjalne.
Transport

informacyjno-
komunikacyjne

i Grenoble, Francja
Mérida, Hiszpania Hamburg, Niemcy )
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Poprzedni zwyciezcy konkursu Access City Award

1. miejsce 2. miejsce 3. miejsce Wyrdznienie  Wyréznienie = Wyréznienie = Wyroéznienie
specjalne specjalne specjalne specjalne

2022  Miasto Luksemburg, Helsinki, Finlandia Barcelona, Porto, Palma, Leuven, Belgia -
Luksemburg Hiszpania Portugalia Hiszpania
2021 Jonkoping, Szwecja Bremerhaven, Gdynia, Polska Poznan, Polska ~ Komotini, Grecja Florencja, -
Niemcy Wiochy
2020 Warszawa, Polska.  Castelld de la Skellefted, Evreux, Francja Tartu, Estonia.  Chania, Grecja. -

Plana, Hiszpania. ~ Szwecja.

2019 Breda, Holandia Evreux, Francja Gdynia, Polska Vigo, Hiszpania Kaposvar, Viborg, Dania Monteverde,
Wegry Wiochy
2018 Lyon, Francja. Ljubljana, Miasto Viborg, Dania - - -
Stowenia Luksemburg,
Luksemburg
2017 Chester, Rotterdam, Jurmata, kotwa  Lugo, Hiszpania Skelleftea, Alessandria, Funchal,
Wielka Brytania Holandia Szwegja. Wiochy Portugalia
2016 Mediolan, Wtochy ~ Wiesbaden, Tuluza, Frangja Vaasa, Kaposvar, - -
Niemcy Finlandia Wegry
2015 Boras, Szwecja. Helsinki, Finlandia Lublana, Stowenia Arona, Miasto Logrofio, Budapeszt,
Hiszpania Luksemburg, Hiszpania Wegry
Luksemburg
2014 Goteborg, Szwecja  Grenoble, Francja  Poznan, Polska Belfast, Wielka  Drezno, Niemcy Burgos, Malaga,
Brytania Hiszpania Hiszpania
Zwyciezca Zdobywca Zdobywca Zdobywca Wyréznienie Wyroznienie Wyrdznienie Wyrdéznienie
kolejnego kolejnego kolejnego specjalne specjalne specjalne specjalne
miejsca miejsca miejsca
2013  Berlin, Niemcy. Nantes, Sztokholm, - Gdynia, Polska Bilbao, Pamplona, Tallaght,
Francja Szwecja Hiszpania Hiszpania Irlandia
2012  Salzburg, Krakow, Polska Marburg, Santander, Terrassa, Ljubljana, Otomuniec, Grenoble,
Austria. Niemcy Hiszpania Hiszpania Stowenia Czechy Francja
2011  Avila, Barcelona, Kolonia, Turku, Barnsley, Dublin, Grenoble, Malma,
Hiszpania. Hiszpania Niemcy Finlandia Wielka Irlandia Francja Szwecja

Brytania



Przedmowa

Dostepnos¢ jest aktywatorem
praw, autonomii, réwnosci,
niezaleznego zycia i wolnosci.

To warunek wstepny petnego
uczestnictwa we wszystkich

obszarach zycia dla 87 mln oséb z
niepetnosprawnosciami w Europie, a
takze dla tych z ograniczong mobilnoscia.

Z przyjemnoscia prezentuje

broszure Access City Award w 2023
roku, w ktdrej opisujemy dobre
praktyki tegorocznych zwyciezcow i
zachecamy inne miasta europejskie
do podejmowania dziatan na rzecz
stworzenia przestrzeni bez barier dla
wszystkich.

Helena Dalli
europejska komisarz do spraw réwnosci.

Co piaty dorosty Europejczyk ma jakas
forme niepetnosprawnosci, ponad jedna
piata populacji UE to osoby w wieku co
najmniej 65 lat, a okoto 75% wszystkich
Europejczykow zyje w miastach.
Dostepnos¢ miast jest wazna, poniewaz
przynosi korzysci wszystkim i przyczynia
sie do budowania dobrze prosperujacego
i inkluzywnego otoczenia. Umieszczajac
dostepnosc¢ na wysokim miejscu w
programie pracy, miasta podejmujg
zobowigzanie do wdrozenia konkretnych
rozwigzan poprawiajacych standard zycia.

W ostatnich dziesiecioleciach UE
przeszta dtuga droge w kwestii
dostepnosci. Wcigz jednak miliony oséb

z niepetnosprawnosciami kazdego dnia
doswiadczajg dyskryminacji strukturalnej
i barier w swoim zyciu, na przyktad
probujac uzyskac informacje, dostac sie
do budynku, przestrzeni miejskiej czy
transportu.



Z tego powodu dostepnosc jest
kluczowym elementem unijnej strategii na
rzecz praw 0s6b z niepetnosprawnosciami
na lata 2021-2030. Musimy zadba¢, aby
pozostata priorytetem na wszystkich
szczeblach, réwniez w panstwach
cztonkowskich.

Konkurs Access City Award to wyraz
uznania Komisji Europejskiej dla
zobowigzan miast w UE do pokonywania
barier oraz kreatywnosci i osiggania
wynikow w obszarze dostepnosci. Wasze
wysitki przyczyniajg sie do budowania
Unii réwnosci.

Gratuluje miastu Skelleftea zdobycia 1.
miejsca w konkursie Access City Award w
2023 roku. Potezny system monitoringu i
oceny, wsparcie finansowe dla organizagji
0s6b z niepetnosprawnosciami i
koncentracja na dostepnosci ICT pokazujg
trwate zaangazowanie w zapewnianie
dostepnosci.




14

Wprowadzenie

Nagroda Access City Award to uznanie
dla wysitkdw miast europejskich na
rzecz wiekszej dostepnosci dla 0séb

Z niepetnosprawnosciami. Stanowi

ona dla miast okazje do pokazania, ze
moga zmienia¢ doswiadczenia swoich
mieszkancow, eliminujac bariery i stajac
sie wyznacznikiem dobrych praktyk dla
innych miast.

Miasta przystosowane umozliwiajg
osobom z niepetnosprawnosciami
prowadzenie normalnego zycia bez
barier, na réwnych zasadach z innymi
mieszkancami. Dostepnos¢ ma szerokie
zastosowanie, ktére wptywa na wiele
aspektdw miejskiego zycia - transport,
infrastrukture, administracje, rekreacje

i witryny internetowe. W dostepnych
miastach osobom z ograniczong
mobilnoscig jest tatwiej sie poruszac.
Dotyczy to réwniez 0s6b starszych, oséb
z dzie¢mi w wodzkach, oséb z tymczasowg
niepetnosprawnoscig.

Nagroda Access City Award jest dostepna
dla wszystkich miast UE liczacych co
najmniej 50 000 mieszkancdw. Wszyscy
kandydaci sg najpierw oceniani przez jury
krajowe. Nastepnie krotkg liste wnioskéw
ocenia jury unijne. W jego sktad wchodzg
eksperci ds. dostepnosci, ktorzy wytaniajg
zwyciezce i dwdch zdobywcow kolejnych
miejsc.

Co roku jury unijne przyznaje wyrdznienie
specjalne miastom, ktdre osiggnety
wyjatkowe wyniki w konkretnym
obszarze. W tym roku jury przyznato
wyroznienia specjalne w kategoriach:
technologie informacyjno-komunikacyjne,
otoczenie architektoniczne i transport.



Zwyciezca

73 000 mieszkancéw

Skelleftea

Szwecja

Miasto nadbrzezne Skelleftea potozone w pétnocnej Szwecji nalezy

do prowincji Lapland, co oznacza, ze wyzwania z dostepnoscia sa
powigzane z zima. Od czasu zdobycia trzeciego miejsca w konkursie
Access City Award w 2020 r. Skelleftea nieustannie priorytetowo
traktuje dostepnos¢ i zastanawia sie, w jaki sposdb lepiej przystosowac
miasto, stawiajac na efektywny system monitorowania i oceny.

Strategiczna praca w potaczeniu z silng determinacjg i odpowiednim
ukierunkowaniem dajg dobre wyniki. Umozliwiajg ludziom aktywnos¢,
zapewniajg uczestnictwo i pozwalajg nam budowac réwne i silne
spoteczenstwo. Wspoétpracujac, pogtebiamy zmiany w celu rozwijania
inkluzywnosci w Skellefted z mysla o przysztosci, w ktorej zadowoli
nas wytacznie petna dostepnosc.

Elin Brannstrom, koordynator ds. uczestnictwa z ramienia miasta Skelleftea



Dostepnosc dla kazdego
we wszystkich obszarach

Strategia dostepnosci i partycypacji
wtadz miasta Skellefted ,Ett Skelleftea
for alla 2015-2025" (pl. Skelleftea dla
wszystkich w latach 2015-2025), jest
wdrazana na najwyzszym szczeblu Rady
Miasta. 0gdlnym celem jest petna
partycypacja wszystkich obywateli na
wszystkich szczeblach spoteczenstwa.
Osiaga sie go w trzech obszarach
docelowych: wiekszej dostepnosci,
poprawy $wiadomosci, a takze lepszego
ksztatcenia i miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych.

Skelleftea przyjmuje systemowe i
wszechstronne podejscie do dostepnosci,
réwniez we wszystkich projektach
budynkéw i procesach zamowien
publicznych, a takze w prowadzonej
polityce miejskiej dotyczacej
przystosowanej i dostepnej przestrzeni
publicznej. Celem tej polityki jest poprawa
spoéjnosci dziatan z zakresu dostepnosci w
miescie, w réznych obszarach, takich jak
przejscia dla pieszych, sciezki dotykowe i
przystanki autobusowe.

Ponadto miasto Skelleftea wykorzystato
srodki z poprzedniej nagrody Access City
Award na dalszg poprawe dostepnosci.
Specjalne srodki wdrozone w sezonie
zimowym pokazuja, jak miasto stara sie
by¢ otwarte dla kazdego przez caty rok.

Dzieki przejsciom dla pieszych i sciezkom
dotykowym w Skelleftea miasto jest
bezpieczniejsze i lepiej przystosowane.

Solidny system

sprzyjajacy ciggtemu
doskonaleniu

System monitorowania i oceny Skelleftea
stanowi szczegdlne podsumowanie
statego zobowigzania miasta do
zapewniania dostepnosci. Jurorzy
odnotowali, ze niewiele miast wdraza
monitorowanie i ocene, i uznali, Ze postep
pomiaréw w czasie stanowi wazny aspekt
zachecania pracownikdw administracji
publicznej do priorytetowego traktowania
dostepnosci.



Finansowanie w celu
lepszego wspierania
reprezentacji

i dostepnych obiektow
oraz ustug

W miescie Skelleftea dziata

850 organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, w tym 30

organizacji reprezentujacych osoby

z niepetnosprawnosciami. Wszystkie
organizacje cztonkowskie moga
wnioskowac do wtadz miejskich o
wsparcie finansowe, a organizacje
reprezentujace osoby niepetnosprawne
maja dostep do godziwego finansowania.
Dla organizacji dostepne sg rowniez
dotacje, ktorych celem jest zapewnienie
lepszej dostepnosci ich ustug i obiektow.

Dziatania
uswiadamiajace wsrod
pracownikdow i politykow

Wtadze miasta Skelleftea daza do
rozpowszechniania wiedzy i podnoszenia
Swiadomosci w ramach nowych, lokalnie
opracowanych kursow edukacyjnych
poswieconych Konwencji ONZ o prawach
0s6b niepetnosprawnych. Kurs jest
obowigzkowy dla wszystkich pracownikow
lokalnej administracji. Jesienig 2022 roku
wzieto w nim udziat 62 politykow z wtadz
miejskich.
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Technologia jest
kluczowa w miescie
otwartym dla osdb

Z niepetnosprawnosciami

Wtadze miejskie Skelleftea

i przedstawiciele oséb z
niepetnosprawnosciami podjeli
wspotprace z biurem informacji
turystycznej — Visit Skellefted — w
celu lepszego wyeksponowania
przystosowanych miejsc noclegowych
i obiektow. Wspdtpraca obejmuije spis
poziomdw dostepnosci w budynkach
publicznych, ktéry jest dostepny w
witrynie internetowej wtadz miejskich.

Publiczne place zabaw i ulice w
Skelleftea sg doskonale przystosowane,
wyposazone w dotykowe znaki
informacyjne i podgrzewang
nawierzchnie, aby zagwarantowac, ze
$nieg i lod nie stanowig zagrozenia

dla osdb z niepetnosprawnosciami i
innych obywateli. Centralny park w
miescie i pobliski obszar nadrzeczny
stanowig funkcjonalne i przystosowane
miejsca spotkan ze sciezkami
dotykowymi, miejscami do siedzenia
oraz zewnetrznymi windami i licznymi
mapami dotykowymi. Autobusy w sieci
transportu Skelleftea sg niskopodtogowe,
majg rampy najazdowe, ekrany tekstowe i
komunikaty ustne.
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Zobowigzanie polityczne do zapewnienia dostepnosci i inkluzywnosci
wszystkim mieszkancom jest jednym z kluczy do naszego sukcesu.
Jestesmy rowniez zagorzatymi zwolennikami uniwersalnych
projektow i podejmowania odpowiednich dziatan od samego poczatku
Rozwigzania, ktdre sg odpowiednie dla osdb z niepetnosprawnosciami,
prawie zawsze sa nieco bardziej wygodne dla pozostatych

0sob. Naszym celem nie jest wydzielanie kwestii dostepnosci

i inkluzywnosci 0s6b z réznymi sprawnosciami, lecz wtaczenie takiej
perspektywy w biezgce dziatania i projekty realizowane w miescie.

Elin Brannstrom, koordynator ds. uczestnictwa
z ramienia miasta Skelleftea

Nowe centrum kulturalne Skellefted, SARA, Du &r p4 vég tilk
oferuje aplikacje w rozszerzonej rzeczywistosci, Kulturtrappan
ktéra utatwia poruszanie sie po obiekcie.
Obejmuje ona mape 3D, planowanie trasy oraz
system dzwiekowy dla oséb niedowidzacych.
W ten sposéb centrum jest dostepne dla catej
spotecznosci.

Y
i

Aby ograniczy¢ potencjalne zagrozenia dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, witryna wtadz
miejskich oraz serwis SMS-owy dla oséb
niedowidzacych podajg aktualne informacje na
temat prac budowlanych na drogach Skelleftea,
a takze o potencjalnych przeszkodach. Miasto
ma réwniez wydziat, ktéry umozliwia mtodym
osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng
poznawanie technologii i sposobdw pracy, ktére
mogga wesprzec je w prowadzeniu bardziej
niezaleznego dorostego zycia.

W ten sposdb Skelleftea nie tylko oferuje
technologie wspomagajace osoby

z niepetnosprawnosciami, lecz réwniez pomaga
wyposazy¢ je w potrzebne umiejetnosci i wiedze.

Centrum kulturalne Skelleftea
wykorzystuje aplikacje z
rozszerzong rzeczywistoscig do
utatwiania poruszania sie po
obiekcie osobom niedowidzacym.



Drugie miejsce

322 071 mieszkancéw

Kordoba

Hiszpania

Kordoba, jedno z najstarszych miast w Europie, jest potozone w
enklawie miedzy gérami a doling Guadalquivir. Miasto priorytetowo
traktuje powszechng dostepnos¢, ze szczegélnym naciskiem na
inkluzywna turystyke i partnerstwa publiczno-prywatne.

Mamy swiadomos¢, ze osiggniecie idealnej dostepnosci wcigz
wymaga wiele pracy, mozemy jednak zapewni¢, ze kazdego roku
nasze miasto radzi sobie coraz lepiej. Ostatecznie, podejmujac
zadanie zarzadzania tym wspaniatym miejscem, wtadze miasta
Kordoba, biorg odpowiedzialnos¢ za otaczanie opieka wszystkich
obywateli i odwiedzajacych, z niepetnosprawnosciami lub bez. Robimy
to dla wszystkich, wszyscy sg u nas zawsze mile widziani.

José Maria Bellido, burmistrz Kordoby
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Dziedzictwo kulturalne
dla kazdego

Kordoba szczyci sie najwiekszym
obszarem starych zabudowan
miejskich w Hiszpanii i jest jedynym
miastem na swiecie z czterema
obiektami objetymi ochrong UNESCO.
Dlatego jest popularnym kierunkiem
turystycznym. Sam meczet-katedra
w Kordobie przycigga nawet 2

mln turystow rocznie. W tym
kontekscie dziatania podejmowane
przez Delegature ds. Inkluzywnosci

i Dostepnosci majg na celu promowanie
ciagtych i wszechstronnych dziatan
poprawiajacych dostepnosc dla
turystoéw, ktérzy odwiedzajg miasto.

Waznym punktem programu kulturalnego
Kordoby jest festiwal Patios de Cordoba,
podczas ktérego mieszkancy otwierajg
swoje podworka dla odwiedzajacych.

W czasie festiwalu instalowane sg
mobilne rampy dla uzytkownikow wdzkow
inwalidzkich lub 0séb z ograniczong
mobilnoscia, dla ktdrych rezerwuije sie
specjalne miejsca parkingowe.

Muzeum Julia Romera de Torresa

w Kordobie jest pierwszym
hiszpanskim muzeum w 100%
przystosowanym do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami, wpisujac sie
w strategiczne zobowigzanie miasta
do kontynuacji kultury inkluzywnosci.
Muzeum jest wyposazone w petle
induktofoniczng i systemy
czestotliwosci, wypukte oznaczenia
(montowane na Scianach elementy
dotykowe) i autodeskrypcje wystaw

w 34 jezykach oraz w hiszpanskim
jezyku migowym. Do muzeum
prowadzi réwniez przystosowana trasa
z historycznego centrum miasta.

Obecnie trwajg prace konstrukcyjne
majace na celu poprawe dostepnosci
dla 0séb poruszajacych sie na
wozkach inwalidzkich w patacu
Alcazar de los Reyes Cristianos.
Dotychczas udato sie poprawi¢ ogdlng
dostepnosc obiektu o 90%.

Specjalny program szkoleniowy
obejmujacy 355 godzin szkolenia
pomaga prywatnym i publicznym
agentom turystycznym w lepszym
wspomaganiu turystéw

z niepetnosprawnosciami.

W miejscach kultury i rekreacji w Kordobie
sg instalowane rampy w celu poprawy
dostepnosci dla 0séb poruszajacych na
wozkach inwalidzkich.
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cajasur®

_ . Kody NavilLens
b  POMagaja
niedowidzacym
uzytkownikom
korzystac z sieci
transportu
publicznego
w Kordobie.

——

Dostepnos¢ w catej sieci  Inkluzywna przestrzen

transportowe;j rekreacyjna

Transport publiczny w Kordobie jest W Kordobie wykorzystuje sie
bezptatny dla osobistych asystentéw piktogramy, aby utatwi¢ zabawe
0s06b z niepetnosprawnosciami, a kierowcy  dzieciom z niepetnosprawnosciami,
autobuséw uczestniczg w szkoleniach a takze przystosowane wyposazenie

ukierunkowanych na wspdtprace z takimi stref rekreacji dla osob z ograniczong
osobami. Specjalna aplikacja opracowana  mobilnoscia.

przez miasto gwarantuje uzytkownikom

z ograniczong mobilnoscig mozliwos¢

tatwej rezerwacji z wyprzedzeniem miejsc

parkingowych wyposazonych w czujniki.

Przystosowano réwniez stacje kolejowe.

Tego rodzaju piktogramy utatwiajg
Finansowanie ze 4rodkéw dzieciom z niepetnosprawnosciami
zabawe i zrozumienie, jak funkcjonuje
wyposazenia w strefach rekreacji.

NextGenerationEU jest wykorzystywane
do petnego przystosowania 220
przystankéw autobusowych w Kordobie,
réwniez poprzez zainstalowanie systemu
NaviLens. NaviLens pomaga osobom
niedowidzacym w zachowaniu wiekszej
niezaleznosci. System jest juz uzywany na
ponad 50 postojach takséwek w Kordobie.
Dotychczas odnotowano 4000 interakgji

z kodami NaviLens zainstalowanymi na
34 przystankach autobusowych i ponad
1200 interakcji z kodami zainstalowanymi
w muzeum Julia Romera de Torresa.




293 218 mieszkancow

Lublana

Stowenia

Stolica i najwieksze miasto Stowenii — Lublana jest centrum kulturowym
kraju z bogatym dziedzictwem kulturowym. Miasto zdobyto nagrody
Access City Award w 2015 i 2018 roku. Od tego czasu podjeto duze
wysitki na rzecz jeszcze lepszego przystosowania infrastruktury
miejskiej i wytyczenia drogi dla innych stowenskich miast.

Lublana to miasto, w ktérym rdzni ludzie zyja wspdlnie, szanujac sie
wzajemnie. Wszystkim stwarzamy warunki niezbedne do prowadzenia
zycia o dobrej jakosci w petnym wymiarze. Dostepnosc jest jedng z
najwazniejszych kwestii, ktore zawsze bierzemy pod uwage, kiedy
wprowadzamy przeksztatcenia w miescie. Jezeli miasto jest dostepne
dla grup wymagajacych szczegolnej troski, jest dostepne i przyjazne
dla wszystkich.

Zoran Jankoviclin Brannstrom, burmistrz Lublany



Bogate doswiadczenie
kulturowe dla kazdego
odwiedzajacego

Centrum historyczne Lublany oferuje
pieszym dostep bez barier do ulic, placow
i mostow przecinajacych rzeke Lublanice.
W celu zapewnienia wiekszej dostepnosci
zbudowano lub wyremontowano 13
ktadek dla pieszych. Z 13 publicznych
toalet 10 jest przystosowanych dla
wszystkich uzytkownikow.

Most Rzezniczy (,most mitosci”

w Lublanie) oferuje bezptatne
przystosowane rozwigzania dla statkow
rzecznych, a zamek w Lublanie mozna
zwiedzac¢ za pomocg przystosowanego
pojazdu elektrycznego. Dotykowa makieta
zamku dla 0séb niedowidzacych jest
dostepna na dziedzincu, co utatwia im
poznawanie architektury obiektu.

W trosce o to, aby kazdy mogt korzystac z
rozlegtych terendw zielonych w Lublanie,
miasto zainwestowato w przystosowane
ogrody miejskie. Inwestycja obejmuje
umiejscowienie ponad 3000 tawek.

Wiele publicznych placéw zabaw zostato
zmodernizowanych, aby uczyni¢ z nich
miejsca bardziej dostepne.

Bezptatne pojazdy
elektryczne, w tym
pojazdy przystosowane
do przewozenia
wozkow inwalidzkich,
sg dostepne na terenie
catej Lublany.

O - %
Dotykowa makieta

zamku w Lublanie jest
dostepna na dziedzihcu.

Bezpieczna podrdz wokot
miasta

W centrum Lublany obszary wydzielone dla
pieszych i rowerzystéw zostaty rozbudowane
i zmodernizowane: zastosowano gtadkie
nawierzchnie, dotykowe oznaczenia poziome,
obnizone krawezniki i rampy. Ponad 80%
przejsc¢ dla pieszych jest wyposazonych

w sygnat dzwiekowy, a 2% miejsc do
parkowania zarezerwowano dla osdb

Z niepetnosprawnosciami.

Bezptatne pojazdy elektryczne, w tym pojazdy
przystosowane do przewozenia wozkow
inwalidzkich, sg dostepne dla obywateli na
terenie catego miasta. Wszystkie miejskie
autobusy sg niskopodtogowe, a 96% z nich
jest wyposazonych w komunikaty dzwiekowe

i filmowe. Przejazdy srodkami transportu
publicznego i podmiejskiego sg rowniez
bezptatne dla 0sdéb z niepetnosprawnosciami
oraz ich osobistych opiekundw, a takze dla oséb
starszych.

W Lublanie osoby z niepetnosprawnosciami
moga bezpiecznie korzystac z transportu
publicznego dzieki srodkom takim jak specjalne
karty identyfikacyjne, ktérych mozna uzy¢

do szybkiego wezwania pomocy kierowcow w
autobusach miejskich.
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Innowacyjna aplikacja
mobilna

0d 2018 r. odwiedzajacy Lublane moga
pobrac¢ bezptatng aplikacje mobilng
,Lublana na wdzku inwalidzkim”, ktéra
dostarcza informacji o utatwieniach dla
uzytkownikéw wadzkow inwalidzkich.
Aplikacja wyswietla informacje o
przystosowanych obszarach miasta i
utatwia przemieszczanie sie osobom z
niepetnosprawnosciami.

Inteligentne rozwigzania cyfrowe (w tym
dostepny portal internetowy Obstuga
Inicjatyw Obywatelskich) pomagajg
w uzyskaniu tatwiejszego i szybszego
dostepu do informacji, a takze daja
wszystkim mozliwos¢ uczestnictwa.
Aplikacja mobilna ,Lublana na wézku
inwalidzkim” dostarcza odpowiednich
i aktualnych informacji na temat
dostepnosci w miescie.
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Aktywne
zaangazowanie osob
Z niepetnosprawnosciami

Lublana opublikowata ostatnio
Strategiczny Plan Dostepnosci, ktory
uwzglednia zaangazowanie partnerow
prywatnych i publicznych oraz obejmuje
dziatania majace na celu lepsze
przystosowanie miasta do 2025 roku.

Osoby z niepetnosprawnosciami

sg bezposrednio zaangazowane w
ksztattowanie polityki poprzez miejskie
organy doradcze SOAKO i SVSO. SOAKO
sktada sie z 0séb z niepetnosprawnosciami,
przedstawicieli organizacji dla oséb
niepetnosprawnych, architektow i
urzednikdéw miejskich. Organ doradczy
wdraza inicjatywy majace na celu usuwanie
barier architektonicznych i komunikacyjnych
dla oséb z niepetnosprawnosciami i
zapobieganie im. Proponuje réwniez
praktyczne rozwigzania odpowiednim
organom wtadz miejskich.

Oprocz ksztattowania polityki osoby

z niepetnosprawnosciami uczestniczg
réwniez w praktycznym wdrazaniu
strategii politycznych. Dziatania te
obejmujg testowanie przystosowanych
rozwigzan w miejscach publicznych,
takich jak dotykowe oznaczenia poziome,
testowe przejazdy autobusami miejskimi
i testowe odczytywanie informacji
utatwiajacych lekture. W ten sposéb
osoby z niepetnosprawnosciami stajg sie
cennymi partnerami w budowaniu miasta
otwartego i dostepnego dla wszystkich.

Lublana przeprowadza

regularne konsultacje z osobami

Z niepetnosprawnosciami w ramach
procesu podejmowania decyzji, aby lepiej
rozumiec specyficzne ustugi i dziatania,
ktére mogg wspomagac integracje,
autonomie i niezalezne zycie.



Wyrdznienia specjalne za technologie
informacyjno-komunikacyjne (ICT)

60 000 mieszkancéw

Hiszpania

Mérida to historyczne miasto w potudniowo-zachodniej Hiszpanii,
ktére w 1993 roku zostato wpisane na liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO ze wzgledu na bogatga przesztos¢ zwigzang z czasami
Imperium Rzymskiego. Miasto promuje dostep do swojej kulturowej
przesztosci, terazniejszosci i przysztosci dla wszystkich obywateli

i nieustannie dazy do statusu miasta dla kazdego.

W Meéridzie realizujemy projekt transformacji miejskiej i spoteczne;j
na podstawie powszechnej dostepnosci. Rozumiemy, ze jedyna droga
do urzeczywistnienia tego zamystu jest promowanie niezbednych
przeksztatcen poprzez realizacje przekrojowych dziatan i strategii
politycznych. Tylko w ramach powszechnej dostepnosci i modelu
spotecznego mozemy osiggnac nasz cel: chcemy, aby wszyscy ludzie
bez wyjatku mogli w petni korzystac ze swoich praw obywatelskich.

Antonio Rodriguez Osuna, burmistrz Méridy



Mérida podejmowata konsekwentne
dziatania na rzecz promowania
powszechnej dostepnosci i konsolidacji
wspotpracy z organizacjami
reprezentujgcymi osoby z
niepetnosprawnosciami. Miasto
wykorzystato w szczegélnosci technologie
informacyjno-komunikacyjne do poprawy
dostepnosci wydarzen kulturalnych i
obiektéw historycznych.

Innowacyjne
wykorzystanie ICT
podczas wydarzen
kulturalnych i w
obiektach historycznych

Mérida jest miastem z bogatg historig,
ktére szanuje swoje dziedzictwo, a
jednoczesnie dazy do poprawy jego
dostepnosci. Wtadze zwracajg szczegdlng
uwage na poprawe dostepnosci wydarzen
kulturalnych i obiektéw historycznych.

Aby fascynujgca historia Méridy byta
dostepna dla wiekszej liczby osdéb, miasto
zainstalowato przystosowane panele
interaktywne przy ruinach i obiektach
zabytkowych.

‘ Odwiedzajacy ruiny

i obiekty zabytkowe
Méridy moga
korzystac z telefondw
do skanowania
interaktywnych
paneli i uzyskac¢ w ten
sposob informacje
audiowizualne.

Podczas festiwalu Stone and Music Festival,
ktdéry odbywa sie co roku w Teatrze
Rzymskim, wykorzystywane sg wibrujace
torby, aby osoby niedostyszace mogty
cieszy¢ sie muzyka. Ponadto organizatorzy
Miedzynarodowego Festiwalu Teatru
Klasycznego w Méridzie wspotpracujg

z organizacjg Plena inclusion (ktéra
wspiera osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng lub niepetnosprawnosciami
rozwojowymi), fundacjg ONCE (ktéra
wspiera osoby niedowidzace) oraz firmg
Audiosigno (Swiadczaca ustugi dostepnosci
sensorycznej), aby zapewnic lepsza
dostepnos¢ przedstawien i umozliwi¢
wszystkim obcowanie z teatrem
klasycznym.

Mérida wprowadzita dni bez hatasu na
targu miejskim oraz podczas Orszaku
Trzech Kréli w czasie Bozego Narodzenia.
W tych dniach muzyka jest wytaczona

w okreslonych godzinach, aby osoby
autystyczne i inne osoby z wrazliwoscig
sensoryczng mogty uczestniczy¢ w tych
wydarzeniach bez nadmiernych bodzcéw.
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Osoby, ktore mieszkajg w naszym miescie, ufaja, ze poprawimy ich
zycie, promujac globalne projekty na szczeblu lokalnym i stworzymy
miasto, ktérego dziedzictwo bedzie bardziej uniwersalne, bardziej
dostepne i bardziej inkluzywne. Dziedzictwo, ktoére jest czescig zycia
obywateli Méridy i wszystkich odwiedzajacych miasto oséb. To
dziedzictwo, ktdre jest zywe i ktéorym mozna sie cieszyc.

Antonio Rodriguez Osuna, burmistrz Méridy

Latem i podczas swigt Bozego Reprezentowanie
Narodzenia dzieci moga uczestniczy¢

w inkluzywnych obozach miejskich, Kluczowe budynki publiczne w Méridzie
w ramach ktdrych dziedzictwo miasta sg wyposazone w petle magnetyczne,
staje sie bardziej dostepne. Podczas dzieki ktérym wiecej 0s6b moze
obozow dzieci sg objete specjalistyczng uczestniczy¢ w dziataniach, forach
opieka, dzigki ktorej moga uprawiac i wydarzeniach organizowanych przez
sport, uczestniczy¢ w przedstawieniach miasto. Od 2015 roku we wtadzach
teatralnych i wydarzeniach muzycznych miejskich istnieje réwniez specjalna
oraz wzia¢ udziat w wycieczkach sekcja po$wiecona prawom i potrzebom
z przewodnikiem. Publiczne ptywalnie s3 ~ 0séb z niepetnosprawnosciami. Strategie
obecnie przystosowane do potrzeb 0séb polityczne dotyczace dostepnosci sa

z niepetnosprawnosciami dzieki instalacji skupione wokoét planu inkluzywnosci.
windy, a przystosowane wyposazenie Plan zostat opracowany we wspotpracy
zostato rowniez zainstalowane na wielu z osobami z niepetnosprawnoséciami, ich
miejskich placach zabaw. rodzinami i stowarzyszeniami, ktére je

reprezentujg. Obejmuje réwniez ogromne
zestawienie informacji pozyskanych

z testow, spotkan i rozmow. Plan

zostat omoéwiony i uzgodniony miedzy
cztonkami administracji lokalnej. Ze 101
dziatan w planie inkluzywnosci miasto
rozpoczeto realizacje 50, inwestujac w nie
dotychczas 2,1 mln euro.

obozom miejskim
dziedzictwo kulturowe
Méridy jest bardziej
dostepne dla dzieci.
Obozy obejmuja
réwniez wycieczki

z przewodnikiem.




Wyrdznienie specjalne
za otoczenie architektoniczne

1,9 mln mieszkancéw

Hamburg

Niemcy

Hamburg, drugie co do wielkosci niemieckie miasto, przyciaga co roku
miliony turystéw. Jego rzeki i kanaty przecina okoto 2500 mostéw,
czyniac z niego miasto z najwiekszg liczbg mostéw w Europie.
Hamburg liczacy 1,9 mln mieszkafncéw nieustannie rozwija swoj
krajobraz miejski, chcac uzyska¢ status miasta bardziej przyjaznego
dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Dostepnosc jest prawem cztowieka, jest wiec wazna dla mieszkancow
Hamburga i catych Niemiec. Wszedzie tam, gdzie ludzie napotykaja
bariery, nie moga w petni uczestniczy¢ w spoteczenstwie i zostajg
pozbawieni niezaleznosci. Patrzac z takiej perspektywy, dostepnos¢
jest rowniez podstawowym elementem demokracji. Nowoczesne,
ukierunkowane na przysztos¢ spoteczenstwo demokratyczne jest
inkluzywne i pozbawione barier. Tego wtasnie chcemy dla Hamburga.

Ulrike Kloiber, koordynator ds. réwnosci 0séb z niepetnosprawnosciami z ramienia
Senatu



Dostepnos¢ napedzana
innowacyjnymi pomystami

Hamburg niezmiennie ktadzie silny
nacisk na dostepnos¢ w ramach
dziatan zwigzanych z mieszkalnictwem
prywatnym i dotowanym przez
panstwo. Port w Hamburgu, ktéry

jest jednym z najwiekszym portéw

na swiecie, stanowi jedna z gtéwnych
atrakcji miasta i doskonaty przyktad
Swietnie przystosowanego miejsca
turystycznego. Hamburg wprowadzit
réwniez innowacyjne koncepcje takie jak
J<faksowka przysztosci” (Zukunftstaxi).
Chodzi o dotacje do zeroemisyjnych
taksdwek, ktére mogg przewodzic¢
uzytkownikow wazkow inwalidzkich.

Aktywne zaangazowanie
W zycie miasta

Hamburg przyjat rowniez skonsolidowane
podejscie do dostepnosci, ktére obejmuje
zaangazowanie zainteresowanych

stron i skoordynowane dziatania

miedzy sektorem publicznym i
prywatnym. Jednym z przyktaddw jest
Krajowa Grupa Robocza ds. 0séb z
Niepetnosprawnosciami — stowarzyszenie,
ktdre taczy prawie 70 organizacji 0séb z
niepetnosprawnosciami. Grupa robocza
broni praw 0séb z niepetnosprawnosciami
w roznych organach i instytucjach.

,Taksowka przysztosci” to wazny krok
w kierunku dostepnosci w Hamburgu.

Miasto osiggneto wiele w kwestii poprawy
dostepnosci od szkolen dla kierowcow
taksowek w zakresie obstugi klientow

z niepetnosprawnosciami po dostepne
ustugi administracyjne online.




Wspotpraca i aktywne zaangazowanie
byty kluczowymi czynnikami sukcesu
Hamburga na drodze ku dostepnosci.

Sciezki dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

Hamburg dazy do powotania Instytutu
na rzecz inkluzywnej edukacji, dzieki
ktéremu osoby z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi bedg mogty uczy¢ sie
w placéwkach szkolnictwa wyzszego.
Dodatkowo miasto ma wtasne
przepisy — uchwate o réwnosci oséb

z niepetnosprawnosciami, ktora,
podobnie jak Konwencja ONZ o
prawach oséb niepetnosprawnych, ma
na celu propagowanie niezaleznosci

i rownego uczestnictwa osob

Z niepetnosprawnosciami w zyciu
spotecznym.



Wyrdznienia specjalne za transport

160 000 mieszkancow

Grenoble

Francja

Otoczone przez gory miasto Grenoble lezace w potudniowo-
wschodniej Francji podjeto trwate zobowigzanie w obszarze
dostepnosci. Miasto zdobyto druga nagrode w konkursie Access City
Award z 2013 roku, a w 2020 roku otrzymato tytut ,pierwszego
dostepnego miasta” nadany przez francuskie stowarzyszenie oséb
z niepetnosprawnosciami APF France handicap.

Chcemy da¢ kazdemu szanse na uczestnictwo w ksztattowaniu
naszego miasta zgodnie z ideg »nic 0 nas bez nas«. Nasz
transport publiczny jest dobrze wyposazony - nasz tramwaj
byt pierwsza linig tramwajowg na Swiecie przystosowang do
obstugi 0sdb z niepetnosprawnosciami, a teraz skupiamy sie na
sSwiadczeniu przystosowanych ustug mieszkaniowych osobom

z niepetnosprawnosciami fizycznymi.

Luis Beltran-Lopez, radny odpowiedzialny za dostepnosc i niepetnosprawnosc we
witadzach miasta



Przystosowane srodki
transportu umozliwiajace
poruszanie sie po miescie

Miasto Grenoble przyjeto zdecydowane
podejscie do dostepnosci transportu.
Miejskie autobusy i tramwaje zostaty
przystosowane. Obecnie trwajg prace
nad udostepnieniem przystosowanych
rowerow.

Miasto Grenoble
poczynito

duze postepy

W przystosowaniu
swojego transportu
publicznego.

Specjalna kampania
uswiadamiajaca

Miesigc dostepnosci w Grenoble
obejmuje szereg wydarzen, ktérych
celem jest podnoszenie Swiadomosci

o potrzebach i wyzwaniach osdéb

z niepetnosprawnosciami. Miasto
organizuje réwniez wyjazdy terenowe
w celu oceny sytuacji w terenie. Kazdego
roku miasto sporzadza raport na temat
stanu dostepnosci struktur prywatnych
i publicznych i prezentuje wyniki na
posiedzeniu miejskiej Komisji ds.
Dostepnosci.

Podczas spotkania
miejskiej Komisji ds.
Dostepnosci omawia
sie stan dostepnosci
w Grenoble.



Grenoble stawia na dostosowanie swoich obiektdw,
aby sport stat sie bardziej dostepny.

Poza transportem

Plan Ad’Ap, ktéry jest realizowany do
2025 roku ma na celu przeksztatcenie
budynkow Grenoble, takich jak szkoty,
centra kultury i obiekty sportowe. Dzieki
temu miasto bedzie mogto realizowac
wiecej projektow sportowych. Dotychczas
przystosowano ponad 40 obiektow.

Reprezentowanie w procesie
podejmowania decyzji

Projekty finansowane z budzetu miejskiego

sg przedktadane, a nastepnie poddawane
gtosowaniu przez mieszkancéw. W ten sposob
powstajg nowe projektu inkluzywnosci
spotecznej. Proces ten obejmuje powotywanie
stowarzyszen wspierajacych dzieci
autystyczne, ktére zrezygnowaty z nauki

w szkole lub budowanie placow zabaw
zwanych ,handiparkami”. Tego rodzaju place sg
przeznaczone dla dzieci z niepetnosprawnoscig
lub bez, przez co sprzyjajg réznorodnosci od
najmtodszych lat.



Uczestnictwo w konkursie
Access City Award 2024

Mozesz utatwi¢ zycie osobom

z niepetnosprawnosciami. Wez
udziat w konkursie Access City
Award 2024 i wyslij zgtoszenie.

Konkurs Access City Award jest
organizowany przez Komisje Europejska
w partnerstwie z Europejskim Forum
0séb Niepetnosprawnych. Nagroda jest
uznaniem dla miast za ich prace na rzecz
poprawy dostepnosci, w szczegdlnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Uczestnictwo w konkursie jest szansg na
zdobycie ogdlnoeuropejskiego uznania
oraz wyjatkowg okazjg do przegladu
aktualnej sytuacji w swoim miescie. Daje
réwniez mozliwos¢ wymiany doswiadczen
z innymi miastami europejskimi i pomaga
osiggnac status miejsca, w ktérym zyje
sie i ktére zwiedza sie jeszcze lepiej.

Zwycieskie miasta otrzymujg nagrode
finansowa;:

= 1. miejsce: 150 000 EUR;

= 2. miejsce: 120 000 EUR;

= 3. miejsce: 80 000 EUR.

W konkursie moga
wzig¢ udziat miasta
liczace wiecej niz 50 tys.
mieszkancow.

Proces wyboru jest podzielony na dwa
etapy: etap wstepnej selekcji na szczeblu
krajowym i etap ostatecznej selekcji na
szczeblu europejskim. Jury krajowe w
kazdym kraju wybierze maksymalnie trzy
miasta sposréd zgtoszen krajowych na
podstawie kryteriéw oceny przekazanych
przez Komisje Europejska. Kandydaci
wybrani w procesie wstepnej selekcji
przechodza do drugiego etapu konkursu,
w ktérym sg oceniani przez jury
europejskie.



Zgtoszenie moze wystac organ
administracyjny miasta liczacego

ponad 50 tys. mieszkancéw w jednym z
panstw cztonkowskich UE. W panstwach
cztonkowskich, w ktorych jest tylko jedno
takie miasto, w konkursie moga wzia¢
udziat obszary miejskie sktadajgce sie z
dwdch lub wiecej miast, jezeli ich taczna
liczba mieszkancow przekracza 50 tys.

Poniewaz konkursu Access City Award nie
moze wygrac to samo miasto w dwdch
kolejnych latach, miasta zwycieskie

w 2023 r. nie mogg uczestniczy¢ w
konkursie w 2024 r. Organizatorzy
zachecajg wszystkie inne miasta, w

tym zdobywcow drugiego i trzeciego
miejsca oraz wyrdznien specjalnych do
ponownego udziatu w konkursie.

Zgtoszenia nalezy wypetnic i ztozy¢

za pomocga formularza internetowego
we wskazanym terminie. W momencie
rozpoczecia okresu przesytania zgtoszen
publikowane sg wskazdwki i zasady
udziatu w konkursie jako pomoc w
przygotowaniu zgtoszenia.

Publikacje te beda dostepne we
wszystkich jezykach urzedowych UE w
witrynie Access City Award 2024.

ec.europa.eu/social/accesscityaward2024

Procedura i kryteria
selekc;ji

Jury oceni srodki podjete i planowane w
nastepujacych obszarach:

= otoczenie architektoniczne i strefy
publiczne;

= transport i powigzana infrastruktura;

= informacje i komunikacja, w tym nowe
technologie;

= obiekty i ustugi publiczne.
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Jury oceni zgtoszenia pod katem
nastepujacych szesciu kryteridw:
= zakres dziatan,

= odpowiedzialnos¢, poziom
zaangazowania,

= oddziatywanie,
= jakosc i trwatos¢ rezultatdw,

= udziat oséb z niepetnosprawnosciami i
odpowiednich partnerdw,

= innowacje spoteczne.

Zapraszamy do odwiedzania naszej
witryny w celu uzyskania informacji o
ostatecznych kryteriach.

Zwyciezca konkursu Access City Award
w 2024 roku zostanie ogtoszony 1
grudnia 2023 r. Uroczystos¢ wreczenia
nagrod jest czescig corocznej konferencji
z okazji Europejskiego Dnia 0sdb z
Niepetnosprawnosciami (miedzy 30
listopada a 1 grudnia 2023 r.).

Skontaktuj sie z nami

Sekretariat konkursu Access City
Award oferuje pomoc w przygotowaniu
zgtoszenia. W celu uzyskania
dodatkowych informacji prosimy

o kontakt pod adresem:
secretariat@®accesscityaward.eu



http://ec.europa.eu/social/accesscityaward2024
mailto:secretariat@accesscityaward.eu




JAK SKONTAKTOWAC SIE Z UE

Osobiscie
W catej Unii Europejskiej istnieje kilkaset centrow Europe

Direct. Adres najblizszego centrum mozna znalez¢ na stronie:
european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pl.

Telefonicznie lub pisemnie

Europe Direct to serwis informacyjny, ktéry udziela odpowiedzi na
pytania na temat Unii Europejskiej. Mozna sie z nim skontaktowac:

— dzwoniac pod bezptatny numer telefonu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektdrzy
operatorzy mogg nalicza¢ optaty za te potaczenia),

— dzwonigc pod standardowy numer telefonu: +32 22999696,

— za pomocg formularza: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_pl.

WYSZUKIWANIE INFORMACIJI O UE

Online

Informacje o Unii Europejskiej sg dostepne we wszystkich jezykach
urzedowych UE w portalu Europa (european-union.europa.eu).

Publikacje UE

Publikacje UE mozna obejrze¢ lub zamdéwic na stronie: op.europa.eu/pl/
publications. Wieksza liczbe egzemplarzy bezptatnych publikacji mozna
otrzymac, kontaktujac sie z serwisem Europe Direct lub z lokalnym centrum
dokumentacji europejskiej (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pl).

Prawo UE i powigzane dokumenty

Informacje prawne dotyczgce UE, w tym wszystkie unijne
akty prawne od 1951 r,, sg dostepne we wszystkich jezykach
urzedowych UE w portalu EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Otwarte dane UE

Portal data.europa.eu zapewnia dostep do otwartych zbioréw danych
pochodzacych z instytucji, organow i agencji UE. Dane te mozna pobierac i
wykorzystywac bezptatnie, zarowno do celow komercyjnych, jak i niekomercyjnych.
Portal umozliwia réowniez dostep do wielu zbioréw danych z krajéw europejskich.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pl
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_pl
http://european-union.europa.eu
http://op.europa.eu/pl/publications
http://op.europa.eu/pl/publications
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pl
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu

Access City Award to coroczny konkurs, w ktérym europejskie
miasta sg nagradzane za poprawianie swojej dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami i starszych mieszkancéw. W

tej broszurze prezentowane sg osiggniecia zdobywcdw trzech
pierwszych miejsc i wyréznien specjalnych za rok 2023: miasta
Skelleftea (Szwecja), Cordoba (Hiszpania), Lublana (Stowenia),
Mérida (Hiszpania), Hamburg (Niemcy) i Grenoble (Francja).
Nagrodzone w tym roku miasta podjety konkretne dziatania, by
zwiekszy¢ dostepnosc przestrzeni publicznych, ustug, transportu,
budynkadw, kultury i turystyki.

Mozesz pobrac nasze publikacje lub uzyskac nieodptatng
subskrypcje pod adresem: ec.europa.eu/social/publications

Aby miec¢ dostep do najnowszych informacji dotyczacych Dyrekcji
Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wtgczenia
Spoteczneqo, nalezy zgtosi¢ chec¢ otrzymywania nieodptatnego
biuletynu dostepnego pod adresem

ec.europa.eu/social/e-newsletter

n Social Europe

EU_Social

Urzad Publikacji
Unii Europejskiej
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