a Az Eurépai Szocidlis Alap Plusz (ESZA+) program foglalkoztatasra I
és szocialis innovaciora (EaSl) vonatkozo6 aga

EUROPAI MIKROHITELEZESI ELJARASI ES BESZAMOLASI SZABVANYOK

PENZUGYI ES MUKODESI INFORMACIOK KOZZETETELE

[A kozzététel datuma]t

[Szolgaltaté neve] (a tovabbiakban: szolgaltatd) esetében értékelték/értékelik, hogy
megfelel-e az eurdpai _mikrohitelezési eljarasi és beszamolasi szabvanyoknak (a
tovabbiakban: Kodex).

A Kbdex egységes szabvanyokat hataroz meg az eurdpai mikrofinanszirozasi szektor
részére. Onszabalyozasi eszkdzként és minéségi védjegyként szolgal az etikus pénziigyek
mellett elkdtelezett mikrofinanszirozasi intézmények szadmara. A Kodexrél és az értékelési
folyamatrdl tovabbi informéaciodk talalhatok az Eurdpai Bizottsag honlapjan.

A Kodexnek valdé megfelelés értékelése részeként a szolgaltatonak pénzigyi és mikodési
informaciokat kell kozzétennie az atlathatésag és az 0Osszehasonlithatésag javitasa
érdekében. Ezek az informacidk, melyeket e dokumentum |. mellékletének elsé oszlopa
tartalmaz, kiilséleg validalt adatok. Miutan a Kdédexnek val6 megfelelését igazoltak, a
szolgaltatd vallalja, hogy ezeket az informacidkat évente frissiti. Adott esetben ezek a
frissitett informaciok dnbevallason alapulnak (nem validalt adatok), és e dokumentum I.
mellékletének 2—4. oszlopaban keriilnek kdzzétételre.

Az informéacidk kozzététele még nem jelenti azt, hogy a szolgaltatd Kddexnek vald
megfelelése igazolast nyer. Ha ellenérizni kivanja, hogy igazoltak-e a szolgéaltat6 Kodex
szerinti megfelelését, kérjuk, tekintse meg a Kodexnek megfelel§ intézmények hivatalos
jegyzékét, amely a Kodex honlapjan a ,List of awarded institutions” (igazolt intézmények
jegyzéke) mentipont alatt talalhato.

Tovabbi forrdsok: A mikrohitel-szolgaltatbkra vonatkozd irdnymutatasok, értékelési
modszertan, az ESZA+ foglalkoztatasra és szocialis innovaciéra iranyuld aga (EaSl)

! Figyelem: Ezt a sablont az értékelési folyamat soran fel kell télteni a szolgaltatd honlapjara, amint a
kiils6 értékelé validalta az informaciokat. Ezt kovetéen minden évben frissiteni kell dnbevallas
keretében. Amikor a kovetkezé években dnbevallason alapulé frissitett informaciok (az I. melléklet
2-4. oszlopa) kerlilnek megadasra, a kiilsleg validalt informaciokat (az I. melléklet elsé oszlopat)
tovabbra is fel kell tlintetni. Tovabbi informaciokert kérjuk, olvassa el a mikrohitel-szolgaltatkra
vonatkoz6 iranymutatést.
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=hu&pubId=8312&furtherPubs=yes
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1482&langId=hu
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1482&langId=hu
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26160&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26159&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=26159&langId=en
https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/hu/kozvetlen-iranyitas-easi

I. MELLEKLET: Kiilséleg validalt és dnbevallason alapulé informaciok

Bekezdés a Kodex IV. fejezetében
(Beszamolasi szabvanyok)

1. Kiilséleg validalt

2. Onbevallason alapulé

3. Onbevalldson alapulé

4. Onbevalldson alapulo

szolgaltatoi adatok

szolgéltatoi adatok (nem
validalt)

szolgéltatoi adatok (nem
validalt)

szolgéltatoi adatok (nem
validalt)

Targyév:

Targyév:

Targyév:

Targyév:

4.2.1. Kildetés?

4.2.2. Atlagos folyositott hiteldsszeg

4.2.3. Folyositott hiteldsszeg
kozépértéke a brutté nemzeti
jovedelem %-aban

4.2.4.3 NGi tgyfelek szazalékos
ardnya

4.2.5. Vidéki Ugyfelek szazalékos
aranya

4.2.6. Szegényseégi kuszdb alatt é16
ugyfelek szdzalékos ardnya

4.2.7. Altalanos finanszirozasra
attérd Ugyfelek szazalékos aranya

4.2.8. Etnikai kisebbséghez tartozé
ugyfelek sz4zalékos ardnya

4.2.9. Finanszirozott kezdd
vallalkozasok szazalékos aranya

4.2.10. Segélyben részesuld
ugyfelek sz4zalékos ardnya

2 A pirossal jel6lt bekezdések kiemelt fontossagu bekezdések.
3 A 4.2.4-4.2.10. bekezdést kozzé kell tenni, amennyiben az a célpiac és a kiildetés szempontjabol relevans.
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4.4 1. Aktiv hitelfelvevk szama

4.4.2. a) Ez évi folyositott hitelek
szama 0sszesen

4.4.2. b) Ez évi folydsitott hitelek
értéke 6sszesen

4.4.2. c) Kintlévé hitelek szama
0sszesen

4.4.3. a) Aktualis hitelportfolié értéke

4.4.3. b) Bruttd hitelportfolié értéke

4.4.3. c) Netto hitelportfélié értéke

4.4.4. a) Kockéazatos portfélio —
PAR30

4.4.4. b) Kockazatos portfélio —
PAR90

4.4.5. A kapcsolodo felek altal
nyujtott hitelek aranya

4.4.6. a) Eszkdzok 6sszértéke

4.4.6. b) Kotelezettségek dsszértéke

4.4.7. A miikodési fenntarthatésag
mutatdja

4.4.8. a) Kapott tAmogatasok
(6sszeq)

4.4.8. b) Aktiv 6nkéntesek szama

4.4.9. Hitelenkénti koltség

4.4.10. a) Hitelugyintéz6k szama

4.4.10. b) Munkatarsak
Osszlétszama

4.5. A jelentéstételi évben
beérkezett panaszok szama
0sszesen
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Il. MELLEKLET: MEGHATAROZASOK

4.2.1.

Szolgéltatoi kildetésnyilatkozat

4.2.2.

A kiszamitas a kovetkez6 képlettel toérténik: folyositott hitelek értéke dsszesen / folydsitott hitelek
szadma 0sszesen

4.2.3.

A kiszamitas a kovetkezd képlettel torténik: (hitelosszegek kdzépértéke/egy fére jutd bruttd nemzeti
jovedelem)*100. A bruttdé nemzeti jovedelemhez a legfrissebb rendelkezésre allé adatot kell figyelembe
venni.

4.2.4.

A kiszamitas a kdvetkezd képlettel torténik: (néi Ugyfelek szama / tUgyfelek szdma 6sszesen)*100. Az
L=ugyfelek szama 6sszesen” csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik.

4.2.5.

A kiszamitas a kovetkezé képlettel torténik: (vidéki tgyfelek szama / Gigyfelek szama Osszesen)*100.
Az ,ugyfelek szama O6sszesen” csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik. A ,varosi’, illetve ,vidéki”
jelz6knél a nemzeti meghatarozasokat kell alapul venni.

4.2.6.

A kiszamitas a kovetkez® képlettel torténik: (szegénységi kiiszob alatt él6 Ugyfelek szama / Ggyfelek
szama 0Osszesen)*100. Az ,lgyfelek szama 6sszesen” csak az aktiv hitelfelvevbkre vonatkozik. A
szegénységi kiszob az a nemzeti/regionalis szinten meghatérozott jovedelmi szint, amely alatt a
haztartasok szegénynek minésiinek.

4.2.7.

Az altaldnos finanszirozasra vald attérés azt jelenti hogy az Ugyfelek tovabblépnek a
mikrofinanszirozasb6l és &ltalanos pénzigyi szolgaltatoktdl (példaul bankoktol, lakéas-
takarékpénztaraktol) vesznek fel hitelt. A kiszamitas a kovetkez6 képlettel torténik: (altalanos
finanszirozasra attérd tgyfelek szama / tGigyfelek szama 6sszesen)*100. Az ,lgyfelek szama 6sszesen”
csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik.

4.2.8.

A kiszamitas a kovetkez® képlettel torténik: (etnikai kisebbséghez tartozé lgyfelek szdma / lgyfelek
szama 0sszesen)*100. Az ,lgyfelek szama Osszesen” csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik.

4.2.9.

A kiszamitas a kovetkez6 képlettel torténik: (finanszirozott kezd® vallalkozasok szama / ligyfelek szama
o0sszesen)*100. Az ,ligyfelek szama dsszesen” csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik.

4.2.10.

A kiszamitas a kovetkez6 képlettel torténik: (segélyben részesiilé Ugyfelek szama / lgyfelek szama
o6sszesen)*100. Az ,ugyfelek szama 6sszesen” csak az aktiv hitelfelvevékre vonatkozik. A nemzeti
meghatérozast kell alapul venni.

44.1.

Azon személyekre vonatkozik, akiknek fenndallé hitelegyenlegiik van a szolgaltatondl, vagy
elsédlegesen felelések a bruttd hitelportfolié barmely részének visszafizetéséért. Az a személy, aki a
szolgaltaténal tdbb hitellel is rendelkezik, egy hitelfelvevének szamit.

4.4.3.
a)

Mindazon hitelek aktudlis értékét jelenti (a felhalmozédott kamatok nélkil), amelyek esetében nem all
fenn lejart t6ketdrlesztés.

4.4.3.

A fennallo hitelek fennalld t6keegyenlegét jelenti, amely tartalmazza az aktudlis, késedelmes és
atitemezett hiteleket is, a leirt hiteleket vagy az esedékes kamatokat azonban nem.

4.4.3.
)

A netto hitelportfolié értékének kiszamitasa ugy torténik, hogy a bruttd hitelportfoliobdl kivonjuk az
értékvesztés miatti veszteséget.

4.4.4.
a)

Azon fennalld hitelek értékét mutatja, amelyek esetében egy vagy tobb torlesztérészlet fizetési
hatarideje bizonyos szadmu nappal mar lejart. Magaban foglalja a teljes kifizetetlen t6keegyenleget, a
mar lejart és a jovében esedékes torlesztéseket, de a felhalmozodott kamatot nem. Atszervezett vagy
atutemezett teljesit6 hiteleket nem foglal magaban. A szolgaltatoknak legalabb 30 napot kell figyelembe
venniiuk (PAR30) és kdzzétennilk, mert ez a nemzetkézileg elismert mutatészam.

4.4.4.
b)

Az 6sszes olyan fennall6 hitel értékét mutatja, amelyek esetében a téketdrlesztés fizetési hatarideje
bizonyos szamu napot meghaladéan lejart. Magaban foglalja a teljes kifizetetlen t6keegyenleget, a mar
lejart és a jovében esedékes torlesztéseket, de a felhalmozdédott kamatot nem. Magaban foglalja az
atszervezett vagy atitemezett késedelmes (bizonyos szamu napot meghaladéan lejart) hiteleket is.
Atszervezett vagy atlitemezett teljesité hiteleket ugyanakkor nem foglal magaban. A szolgaltatéknak
legalabb 90 napot kell figyelembe venniik (PAR90) és kdzzétennilk, mert ez a nemzetkozileg elismert
mutatészam.

4.4.5.

A kapcsolddo felek altal nydjtott hitelek az igazgatésagi tagok, a munkatarsak vagy a kozvetlen
csaladtagok altal vagy a mikrohitelezd szervezetek altal nyujtott befektetéseket jelentik. A kapcsolédo
felek altal nydijtott hiteleket a hitelportfolié aranyaban kell kbzzétenni.

4.4.6.
a)

Az ingatlan, telephely és berendezések, ingatlanberuhazas, cégérték, a cégértéken kivili immaterialis
javak Osszege, egyéb pénziigyi eszk0zOk, hitelek és kovetelések, sajat tékebevonas alapjan
(t6ékemodszerrel) elszamolt beruhazasok, bioldgiai eszkdzok, értékesitésre felkinalt nem
fogyleszkozok, készletek, tényleges adokovetelések, halasztott adokovetelések, kereskedelmi és
egyéb kdvetelések, készpénz és készpénz-helyettesitd eszkdzok dsszessége.

4.4.6.

A teljes értékesités és egyéb tartozasok, a munkavallaldi juttatdsokra képzett céltartalék, egyéb
céltartalék, halasztott bevételek, egyéb pénziigyi kotelezettségek, egyéb nem pénzigyi
kotelezettségek, tényleges adokotelezettség, halasztott addkotelezettiség és az  értékesitésre
fenntartottként minésitett elidegenitési csoportokba sorolt kbtelezettségek.

MEGJEGYZES: Sajat t6két nem foglal magaban.

4.4.7.

A kiszamitas a kovetkezd képlettel torténik: mikodési bevétel/(pénzigyi raforditas + hitelveszteségre
képzett céltartalék koltsége + bérjellegii kiadas + igazgatasi koltség)
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A szolgaltatok évente kdzzéteszik a kapott mikddési tamogatasok 6sszegét (6sszeg).

a)

4.4.8 A szolgaltatok k6zzéteszik az adott jelentési id6szakban aktiv dnkéntesek szamat.

b)

4.4.9 A hitelenkénti koltség kiszamitasa a kdvetkez6éképpen torténik: (bérjellegii kiadas + igazgatési koltség +
pénzugyi raforditas + hitelveszteségre képzett céltartalék kdltsége)/folydsitott hitelek szdma 8sszesen

45 Minden olyan ugy, amelyrél a hiteligényld, illetve egy aktiv vagy korabbi ligyfél a hivatalos

panaszkezelési eljards soran beszamol, panaszként kezelendd.
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