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Wytyczne dla oso6b sktadajgcych zgtoszenie

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z niniejszymi wytycznymi przed przystgpieniem do
rejestracji. Ponizej podajemy wszystkie niezbedne informacje, ktére pomogg Panstwu w
poprawnym wypetnieniu formularza zgtoszeniowego i wtasciwym opisaniu swoich dziatan.

PODSTAWOWE INFORMACJE

Jezyk: Zachecamy osoby skitadajgce zgtoszenie do przygotowania propozyciji projektu w
jezyku angielskim w celu utatwienia przetwarzania propozycji i przyspieszenia procesu oceny.
Nalezy jednak zauwazyC, ze zaakceptowane zostang zgtoszenia ztozone w dowolnym
urzedowym jezyku UE.

Sposéb przesytanie zgtoszen: za pomocg narzedzia online?

Termin skladania zgtoszen: 8 wrzesnia 2022 r., godz. 23:59 CEST

W JAKI SPOSOB NALEZY WYPELNIC ZGLOSZENIE

Panstwa zgtoszenie powinno by¢ mozliwie jak najbardziej jasne i precyzyjne, aby jury krajowe,
a nastepnie europejskie mogty doceni¢ Panstwa wysitki w zakresie utatwiania dostepu.
Prosimy skoncentrowac sie na faktach i liczbach. Jezeli to mozliwe, prosimy podawaé
przyklady wraz z danymi jakosciowymi i ilosciowymi. Prosimy jasno przedstawié
Panstwa podejscie i strategie w zakresie utatwiania dostepu i podkreslic wszystkie
nowatorskie i nadzwyczajne dziatania, ktére doprowadzity do osiggniecia przez Panstwa
sukcesu w tej dziedzinie. Konieczne jest podanie chronologii dziatan: daty ich rozpoczecia, a
takze na czym bedzie polegac ich przyszty rozwo;.

1 UE ma 24 jezyki urzedowe: angielski, butgarski, chorwacki, czeski, dunski, estonski, finski, francuski,
grecki, hiszpanski, niderlandzki, niemiecki, irlandzki, litewski, totewski, maltanski, polski, portugalski,
rumunski, stowacki, stowenski, szwedzki, wegierski, wtoski.

2 Narzedzie online bedzie dostepne na stronie internetowej Access City Award:
ec.europa.eu/social/accesscityaward2023



Podana maksymalna liczba znakow, jakg mozna wykorzysta¢ przy kazdej odpowiedzi,
obejmuje réwniez spacje.

A/ DANE MIASTA

Krotki opis miasta

W tym miejscu nalezy poda¢ podstawowe informacje o Panstwa miescie, jego potozeniu i
historii, o ile te informacje mogg mie¢ wptyw na utatwianie dostepu (np. czy miasto lezy na
pagorkowatym terenie lub tez posiada Sredniowieczne centrum z waskimi uliczkami i
przeszkody, ktére trudno pokonaé osobom poruszajgcym sie na wozkach inwalidzkich lub
osobom niedowidzgcym).

B/ ZAKRES INICJATYW

Przy kazdej inicjatywie/dziataniu/programie nalezy podac¢ cele, zamiary, beneficjentéw, date
rozpoczecia i date zakonczenia. Prosimy zaprezentowac globalne podejscie i ambitng wizje
przysztosci w poszukiwaniu rozwigzan w zakresie utatwiania dostepu w Panstwa miescie. W
miare mozliwosci prosimy okresli¢ ilosciowo poziom lub odsetek dostepnosci w ponizszych
obszarach. Na przyktad odsetek dostepnych stacji metra, miejsc pracy, liczbe pojazddéw, witryn
internetowych, budynkéw, siedzib administracji publicznej itp.

Opis inicjatyw w czterech obszarach dostepnosci:
a) Ulatwianie dostepu do obszaréw zabudowanych i stref publicznych

Prosimy opisa¢ dziatania zwigzane z projektowaniem centrum miasta, ulicami i chodnikami,
parkami, skwerami, zabytkami i otwartymi przestrzeniami, miejscami pracy, targami,
festiwalami i innymi wydarzeniami zewnetrznymi.

b) Utatwianie dostepu do transportu i zwigzanej z nim infrastruktury

Prosimy opisa¢ dziatania zwigzane z parkingami, lotniskami, dworcami kolejowymi i
autobusowymi, takséwkami, pociggami, autobusami i tramwajami, otoczeniem lokalnym,
siecig wzajemnych pofgczeh w transporcie publicznym i dostepnoscig informacji o
przejazdach.

c) Utatwianie dostepu do informacji i komunikacji, obejmujacych technologie
informacyjne i komunikacyjne

Prosimy opisa¢ dziatania zwigzane z dostepem do informacji urzedowych wtadz miejskich. Na
przyktad dotyczacych dostepnosci informacji o promocyjnych dziataniach multimedialnych
wiadz miejskich, poradach i procedurach przekazywania przez obywateli informacji zwrotnych
o dostepnosci witryny internetowej, prezentowania w internecie informacji o sztuce, kulturze,
rozrywce, obiektach sportowych, oznakowania i wskazoéwek w miejscach publicznych, na
zewnatrz i wewnatrz, informacji dla turystéw/odwiedzajgcych, dostepnosci publicznych
punktéw informacyjnych, udostepniania technologii wspomagajgcych i sprzyjajacych
wigczeniu zasobow technologii informacyjno-komunikacyjnych dla catej spotecznosci w
bibliotekach publicznych i centrach online.

d) Ulatwianie dostepu do obiektow i ustug publicznych



Prosimy opisac ustugi publiczne Swiadczone przez Panstwa miasto (ustugi socjalne, opieka
zdrowotna, ustugi dla miodziezy, edukacja, dziatania i obiekty rekreacyjno-sportowe, kultura,
ustugi z zakresu zatrudnienia, szkolenia, mieszkalnictwa , itp.) oraz okresli¢, w jakim zakresie
sg one dostepne. Prosimy zilustrowaé w jaki sposéb dostepnos¢ jest widoczna i uwzgledniona
w tego typu ustugach. Poza specjalnymi ustugami dla osob niepetnosprawnych prosimy
réowniez przekaza¢ informacje o udostepnianiu ogdinych ustug osobom =z
niepetnosprawnosciami. Mozna podac¢ przyktady alternatywnych formatéw ustug z zakresu e-
administracji Swiadczonych w sposob multimodalny i przez r6zne kanaty.

C/ ODPOWIEDZIALNOSC / POZIOM ZAANGAZOWANIA

a) Prosimy opisaé ogdélne podejscie do utatwiania dostepu w Panstwa miescie oraz
w jaki spos6b ta polityka jest realizowana.

Prosimy wykaza¢ ogolng polityke dotyczacag utatwiania dostepu w Panstwa miescie. W tym
celu nalezy zaprezentowac na przyktad wigczenie dostepnoéci do spojnej strategii lub polityki;
oswiadczenia i zobowigzania polityczne na wysokim szczeblu w obszarze utatwiania dostepu;
wigczenie utatwiania dostepu do gtéwnego nurtu miejskich strategii politycznych i uregulowan;
struktury lub ramy wdrazania/koordynowania/monitorowania dziatan w obszarze dostepnosci,
odpowiedni(-e) departament(-y), gtéwnych podmiotéw zaangazowanych w te dziatania,
inicjatywy sektora prywatnego (jezeli wystepujg), przeznaczone zasoby i przydzielonych
pracownikdéw; mechanizmy monitorowania i oceny, informacje, czy miasto przeprowadzito
analize optacalnosci wdrazanych utatwien w zakresie dostepnosci.

D/ WPLYW

Prosimy o zatgczenie ilosciowych i/lub jakosciowych danych ilustrujgcych wptyw oraz
skuteczno$¢ Panstwa inicjatyw oraz punkt odniesienia. Mozna przesta¢ linki, dokumenty lub
materiaty audiowizualne (filmy lub zdjecia), ktére pokazujg rezultaty oraz zmiany. Ocena
wplywu powinna odnosi¢ sie do inicjatyw wymienionych w sekcji ,Zakres inicjatyw”.
a) W jaki sposéb polityka miasta wplywa/wplyneta na poprawe réwnego dostepu i
jakosci zycia oséb z niepetnosprawnosciami?

Prosimy podaé przykfady, a takze dane iloSciowe i jakosciowe. Wazne jest, aby wymieni¢
projekt(y) — jezeli takowe sg realizowane — z udziatem oséb niepetnosprawnych
intelektualnie.

b) Jaka jest korzys¢ tych inicjatyw nie tylko dla oséb niepelnosprawnych, lecz
rowniez dla szerszych grup mieszkancow?

Prosimy poda¢ konkretne przyktady.

E/ JAKOSC | TRWALOSC REZULTATOW

a) W jaki spos6b zapewnia sie jakos¢ i trwatos¢ srodkéw stuzgcych utatwieniu
dostepu?

Jakos¢ rezultatéw okreslana jest w kategoriach poprawy stopnia dostepnoséci i zgodnosci z
normami i przepisami prawnymi. Mozna réwniez wskaza¢ czy Panstwa inicjatywy sg zwigzane
z jakimikolwiek dziataniami lokalnymi, regionalnymi, krajowymi i europejskimi.



Dostarczanie zrownowazonych wynikéw w celu zapewnienia petnej dostepnosci wymaga
statych wysitkdw, utworzenia stabilnej struktury i wprowadzenia mechanizmow monitorowania
(regularne sprawdzanie, zgtaszanie probleméw i ich usuwanie, obstuga skarg, szkolenia z
zakresu utatwiania dostepu dla pracownikédw organdéw miejskich itp.). Prosimy o
przedstawienie mechanizmow oceny i monitorowania ustalonych w Panstwa miescie, a takze
przydzielonych na to zasobow.

b) Jakie sg plany i inicjatywy odnosnie do dalszych wysitkéw tego rodzaju w
przysztosci?

Prosimy opisa¢ i poda¢ czas realizacji, jezeli to mozliwe.

F/ UDZIAL. OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | ODPOWIEDNICH PARTNEROW

a) Prosimy opisa¢ udziat oséb z niepetnosprawnosciami i reprezentujgcych ich
organizacji, a takze specjalistow ds. utatwiania dostepu w planowaniu, realizacji

dostepu.

Prosimy opisac te dziatania z podaniem przyktadoéw. W miare mozliwosci prosimy dotgczy¢
opinie 0sob z niepetnosprawnosciami na temat utatwiania dostepu w miescie.

b) Czy prowadza Panstwo dzialania uswiadamiajgce lub informacyjne na temat
utatwiania dostepu? Czy dyskutujg Panstwo i wymieniajg sie doswiadczeniami i
dobrymi praktykami z innymi miastami na szczeblu lokalnym, regionalnym,
krajowym i/lub europejskim?

Prosimy poda¢ przykfady. Mozna réwniez wspomnie¢ o cztonkostwie w réznych rodzajach
organizacji majgcych zwigzek z , dostepnoscig itp.

c) Czy uwzgledniano niepelnosprawnos¢é w innych inicjatywach
podejmowanych przez miasto? Jezeli tak, mozna wymieni¢ wszelkie
inicjatywy miasta, nawet jezeli nie byly bezposrednio skierowane do osé6b
z niepelnosprawnosciami, o ile podejmowano dzialania majace na celu
poprawe dostepnosci lub zwiekszenie wiedzy na temat
niepeilnosprawnosci i utatwiania dostepu.

Prosimy opisac te inicjatywy wraz z przyktadami dziatan powigzanych z dostepnoscig i
szczegotowe informacje na ich temat.

G/ DLACZEGO PANSTWA MIASTO POWINNO OTRZYMAC NAGRODE?

Prosimy przedstawi¢ pokrétce ogolng polityke dotyczaca dostepnosci oraz zwigzane z
nig dzialania. Prosimy wyjasni¢, dlaczego rezultaty i polityka Panstwa miasta w zakresie
ulatwiania dostepu sa nadzwyczajne i dlaczego uwazajg Panstwo, ze Panstwa miasto
zastuguje na nagrode.

Prosimy wskazac, z czego Panstwa miasto jest szczegdlnie dumne. Mozna wskazac, co
wyréznia Panstwa polityke w zakresie utatwiania dostepu i jakie srodki sg szczegdlnie godne
promowania, jako dobry przyktad dla innych miast.



H/ GDZIE ZNALEZLI PANSTWO INFORMACJE O KONKURSIE ACCESS CITY AWARD
202372

Prosimy wskazaé, skad wzieli Panstwo o konkursie? Mozna podac kilka odpowiedzi.
Il MATERIALY UZUPELNIAJACE

Oprécz czterech obowigzkowych dokumentéw, ktére nalezy przestaé za posrednictwem
portalu (oswiadczenie burmistrza, oswiadczenie honorowe, formularz podmiotu
prawnego i formularz identyfikacji podatkowej), zacheca sie rowniez kandydatéw do
przestania lub podania linku do dziesieciu slajdow w prezentacji PowerPoint ilustrujgcych (np.
za pomocg zdjec€) i podkreslajgcych mocne strony zgtoszenia.

Mozna przesta¢ maksymalnie pie¢ plikéw® (maksymalny rozmiar 1 pliku wynosi 10 MB) lub
linkéw. Istnieje mozliwosc¢ przestania plikow w jezyku ojczystym.

Wszystkim plikom przesytanym jako materiaty pomocnicze nalezy nada¢ odpowiednie nazwy.
Nazwa pliku, koniecznie w jezyku angielskim, powinna jasno wskazywac, co przedstawia lub
zawiera dany plik.

Mozna przekaza¢ dodatkowe zwiezte informacje na temat zawartosci dokumentow
uzupetniajgcych w odpowiednim polu formularza wniosku w tej sekciji.

J/ OSOBA DO KONTAKTOW, LACZA INTERNETOWE | ADRES POCZTOWY
Prosimy podaé tutaj wszystkie dane kontaktowe osoby w Panstwa administracji, ktéra jest
odpowiedzialna za to zgtoszenie.

Prosimy zataczy¢ réwniez linki do strony internetowej swojej administracji a takze, jezeli
dotyczy, do stron internetowych na temat niepetnosprawnosci i utatwiania dostepu.

3 Dozwolone sg nastepujace formaty plikow: doc, docx, rtf, pps, ppsx, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, zip, gif,
ipeg, jpg, png.



