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Helena Dalli
EU-kommissionar
for jamlikhet

Forord

Stader runtom i Europeiska unionen arbetar fér att bli tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning. Jag ar glad dver att kunna lansera
den har broschyren for basta praxis som kan uppmuntra fler europeiska
stdder att vidta atgarder for att tillhandahalla en milj6 fri fran hinder.

Tillgénglighet ar avgérande for jamlikhet,
sjalvstandighet och sjdlvstandigt boende.
Det ar en forutsattning for att de 87 miljoner
personer med funktionsnedsdttning som
bor i Europa och de som har nedsatt
rorlighet ska kunna delta fullt ut i alla
omraden i livet.

Under det senaste artiondet har nya
initiativ och metoder tagits fram inom olika
sektorer for att gora EU mer tillgangligt
for personer med funktionsnedsattning.
Men trots framstegen finns strukturell
diskriminering och hinder kvar.

Det ar darfor tillgangligheten ar en av
hornstenarna i EU:s strategi for rattigheter
for personer med funktionsnedsattning

2021-2030 och vi maste se till att den
fortsdtter att sta hogt upp pa agendan
bade for Europeiska kommissionen och
for medlemslanderna. | ar kommer vi
att lansera det europeiska resurscentret
"AccesibleEU”. Den har samarbetsramen
kommer att hjdlpa till med att utbyta basta
praxis och kunskap mellan olika sektorer
och stddja genomforandet och utvecklingen
av tillganglighetspolitik inom EU.

Stader och lokal samhdllen &r mycket
viktiga partner i skapandet av ett Europa
fritt fran hinder. De genomfor konkreta
[6sningar som forbattrar manniskors liv
och framjar gemensamma varden om
inkludering och jamlikhet. Tillgangliga
stader gynnar alla. Tillganglighet férbattrar

© Europeiska kommissionen



livskvaliteten och bidrar till inkluderande
och blomstrande stader.

Med Access City-priset erkénner Europeiska
kommissionen ataganden fran stader
runtom i EU for att sakerstalla att personer
med funktionsnedsattning har lika tillgang
till sina grundlaggande rattigheter och till
alla resurser som stdderna har att erbjuda.

Jag gratulerar Luxemburgs stad, vinnaren
av Access City-priset 2022, for vad man
astadkommit nar det galler att ta itu
med ojamlikheter och att ta bort hinder
i stadsmiljon. Kommunen har gjort
tillganglighet till en prioritet och har
genomfort en design for alla-metod som
gor tillgdngen enklare for alla. Métena
i stadsfullmaktige gors tillganglig pa
teckensprak med transkription samtidigt

som man sakerstdller att politiska beslut
finns tillgdngliga for alla. Sedan 2012
har man i staden utvecklat "veckor for
medvetenhet” for att framja dialog om
strukturella hinder som personer med
funktionsnedsattning stoter pa. For att
underlatta roérlighet, finns laggolvsbussar
forsedda med ramper narvarande runtom
i staden samt visuella meddelanden
och ljudmeddelanden pa bussarna och
busshallplatserna.

Jag ser fram emot att vdlkomna nya
ansokande till natverket for Access City-
priset. Genom att er stad deltar i priset
kan ni bli en inspiration for andra. De har
insatserna for att forbattra tillgangligheten
ar avgorande for att bygga upp en
jamlikhetsunion.
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Vilka ar vi?

Vi ar Europeiska kommissionen
och Europeiska forumet for funktionsnedsattning.

Europeiska kommissionen vidtar atgarder
OCh fOreSlér lagar Europeiska

kommissionen

som kan gora Europa battre. EE—

Europeiska forumet for funktionsnedséattning arbetar
med att skydda rattigheterna for personer med

funktionsnedsattning i Europa. EUROPEAN

DISABILITY

FORUM

Vi samarbetar ofta for att gora det battre \
for personer med funktionsnedsattning i Europa. '
Varje ar jobbar vi till exempel ihop

for att kunna dela ut Access City-priset.




Vad ar Access City-priset?

Access City-priset dr ett pris vi delar ut varje ar

till stader som jobbar hart med att bli tillgangliga.

En stad ar tillganglig nar alla manniskor som lever i den
kan anvanda alla saker och alla tjanster utan problem.
Exempelvis ar en stad tillganglig

nar alla manniskor enkelt kan géra det har:

Ta bussen eller tunnelbanan till jobbet.
Kopa biljett i en biljettautomat.

Ta sig omkring pa gatorna eller komma in i ofFentllga
byggnader som sjukhus och stadshus. \

Fa information pa ett sadant satt att de kan lasa
och forsta.

Detta ar viktigt for alla,

men sarskilt for personer med funktionsnedsattning
och for dldre.

Sadant som transport och information

ar ofta inte tillgangligt for dem.

Om nagot inte ar tillgangligt

kan personer med funktionsnedsattning inte delta i
samhallet

som alla andra.

De blir utestangda.

Om till exempel bussar inte har en ramp E
kan inte manniskor i rullstol
ta dem till jobbet. © Easyto-readeu

© 123RF




Och om information inte ar lattlast
kan personer med intellektuell funktionsnedsattning och andra
kanske inte ldsa och forsta den.

Access City-priset dr darfor en chans
for stader i Europa att visa vad de har gjort
for att bli tillgangliga for alla.

Access City-priset infordes 2010.
Det ar viktigt att Access City-priset fortsatter paminna stader
om att de ska vara tillgangliga for alla.

Vilken stad har vunnit Access City-priset 2022?

Den stad som har vunnit Access City-priset 2022
ar staden Luxemburg, i landet som ocksa heter Luxemburg.

Luxemburg vann Access City-priset
for att de hela tiden arbetar med att gora saker och tjanster
tillgangliga for personer med funktionsnedsattning och for alla.

Staden Luxemburg ar byggd pa en klippa.
Det gor tillgangligheten svarare,
eftersom gatorna ar backiga och tranga.
Men Luxemburg jobbar hart med

att gora saker och ting tillgangliga for befolknlngen. © Pixabay
Nagra exempel:

Bussarna har ramper,

sa att folk i rullstol

kan ta sig ombord utan problem.
Pa bussarna och busshallplatserna
hors det rostmeddelanden



sa att synskadade kan hora all information.
Och pa samma satt finns det synliga meddelanden
som horselskadade kan se.

Tagen ar tillgangliga och kostnadsfria for alla.
Jamvagsstationen har tillgangliga toaletter och parkeringar.
Skyltarna pa stationen har enkla symboler

sa att alla kan forsta dem.

Manga av dem har ocksa ljud

sa att de synskadade kan hora dem.

| Luxemburg har man méten och samtal

med personer med funktionsnedsattning, sa man far
veta vad de behdver och kan gora det battre for dem.
Man forsoker ocksa gora viktiga méten tillgangliga,
sa att personer med funktionsnedsattning kan delta
utan problem.

Luxemburg fick 150 000 euro
nar de vann Access City-priset 2022.

Tva stader kom pa andra och tredje plats i tavlingen:

Staden Helsingfors i Finland
kom pa andra plats och fick 120 000 euro.

Staden Barcelona i Spanien
kom pa tredje plats och fick 80 000 euro.

Nasta gang Access City-priset delas ut blir 2023.

© Pixabay



Vilka stader kan delta?

Alla stader kan inte vara med och tavla om Access City-priset.
Det har galler fér de stader som vill vara med i
Access City-tavlingen:

De ska ligga i lander som ar med i EU.
EU, Europeiska unionen, ar en grupp pa 27 lander i Europa
som har gatt ihop for att forbattra allt majligt for folk.

De ska ha en befolkning pa 6éver 50 000 personer.

Om ett land har mindre an tva stader med sa manga personer
kan tva eller flera stader vara med tillsammans.

Om de tillsammans har éver 50 000 invanare

kan de ocksa vara med och tavla om Access City-priset.

Den stad som vann Access City-priset detta ar
far inte vara med igen aret efter.

© Pixabay

Hur kan stader vara med?

Stader som vill vara med

i nasta Access City-tavling

kan ansoka online nar ansokningsperioden borjar.
De som skoter om de staderna

och tar viktiga beslut om dem

ska fylla i ett formular pa internet. © Pixabay

| det formularet ska de

tala om varfor de tycker att deras stad
borde vinna Access City-priset,
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ge exempel och visa hur de arbetar i sin stad
med att gora allting tillgangligt for alla,

beratta om hur de tanker fortsatta med
det arbetet i framtiden.

© Pixabay

Du hittar mer information pa var webbplats har:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Dar talar vi snart om nar ansokningsperioden bdrjar. .
Nar ansokningsperioden ar igang -
kan staderna fylla i formuldret R '
och vara med och tavla om nasta Access City-pris.

Sa hall ett 6ga pa var webbplats sa dyker informationen upp!

Hur vdljer vi vinnaren?

Efter att staderna ansokt om Access City-priset
ar det olika grupper som gar igenom deras
ansokningar och valjer ut vinnaren.

© Pixabay

| varje land finns det en grupp personer
som gar igenom ansokningama fran staderna i det landet.
De valjer upp till stader

som de basta exemplen fran landet.

Sedan ar det en annan grupp for hela Europa
som gar igenom alla stader © Pixabay
och valjer vilken av dem som ar det basta féredomet av alla.
Den staden vinner Access City-priset for det aret.

Personer med funktionsnedsattning och dldre ar med i de

har grupperna.

De gar igenom vad staderna gor for att gora saker tillgangliga
for befolkningens basta.


http://www.ec.europa.eu/social/accesscityaward
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De kollar till exempel om staderna har tillgangliga
byggnader och gator,
bussar och tunnelbanor,
biljettautomater och uttagsautomater,

webbplatser och annan teknik
som folk anvander for att kommunicera,

upplysningar som ar latta for alla att lasa
och forsta.

© Pixabay © Pixabay © Pixabay © Pixabay

De ser vilka av staderna som gor det basta jobbet
med att gora allt detta tillgangligt for alla manniskor.
Den staden vinner Access City-priset.

© Pixabay



N&r far vinnaren sitt pris?

| slutet av 2022,

tanker vi ha ett stort mote i Bryssel
och prata om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning.
Pa det motet ska vi ocksa tala om
vilken stad som vinner Access City-priset © shutterstock
for 2023.

Mer information

Om du vill ha mer information
kan du titta pa var webbplats har:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

BELGIUM

Om du har fragor
kan du skicka mail till oss pa: © Pixabay
secretariat@®accesscityaward.eu


http://www.ec.europa.eu/social/accesscityaward
mailto:secretariat%40accesscityaward.eu?subject=
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Inledning

"De har staderna ar foredomen for oss alla. De paminner oss om

att till och med de mest langvariga hinder och férdomar gar att

riva ner.”

Ursula von der Leyen, Europeiska kommissionens ordférande

Access City-priset satter fokus pa stader
i EU som tar betydande steg for att bli
mer tillgangliga. En stad ar tillganglig nar
personer med funktionsnedsattning till
exempel kan

= skaffa information,

= anvanda bussar, sparvagnar och
tunnelbanor
= anvanda parker och lekplatser,

= tasiginioch runt i byggnader som
bibliotek, idrottshallar och stadshus.

Som sambhaélle har vi en plikt att se till att
personer med funktionsnedsattning kan
delta i samhallet pa samma satt som alla

andra. Nar kommunerna gor ett gott arbete
med tillganglighet forbattrar de i slutandan
sakerheten och livskvaliteten for alla.

Access City-priset ar 6ppet for alla stader
i EU med en befolkning éver 50 000. Alla
ansokningar bedéms forst av en nationell
jury, och efter det bedéms de nominerade
kandidaterna av en EU-jury med
tillganglighetsexperter som valjer vinnaren
samt andra- och tredjepristagarna.

Varje ar ger EU-juryn ocksa ett
hedersomnamnande till stdder som
har lyckats sarskilt bra pa ett visst
enskilt omrade.

%9



| ar delade juryn ut hedersomnamnanden

for

= den fysiska miljon, daribland
naturomraden for inkluderande turism,

= integrering av tillganglighet pa alla
omraden, daribland det digitala.

| den har upplagan av Access City-priset
ges ocksa ett hedersomndmnande med

anledning av det europeiska jarnvagsaret
(2021). Jarnvagen ér ett av de gronaste
och sakraste transportsatten, och vi maste
se till att den ar tillganglig for alla européer.

Devinnande staderna utmarker sig ocksa for
att de etablerat en dialog mellan politiska
beslutsfattare, tillganglighetsexperter och
organisationer for funktionshindrade, for
att fa till stand en positiv forandring.

15



Luxemburg

Vinnaren av Access City-priset 2022 ar staden Luxemburg, i landet
med samma namn. Luxemburg ligger i en terrdang med branta klippor
och djupa dalar, och ar darfor inte latt att gora tillganglig. Trots det
har stadens styrande arbetat kontinuerligt och framgangsrikt med
att forbéttra tillgangligheten f6r sina invanare och besékare. Stadens
filosofi ar att planera och utféra atgarder i direkt samrad med de
madnniskor som berdrs av dem.

"Det har priset ar ett betydelsefullt erkdnnande av allt det harda
arbete vi gjort hittills for att gora var stad mer tillganglig.

Allt detta har blivit mojligt helt tack vare de manniskor med
funktionsnedsdttning som har deltagit aktivt, och de engagerade och
héngivna féreningar som jobbar med funktionsnedsattning, de olika
kommunala namnder som varit med och vara politiska ledare.

Vi ska fortsatta det har arbetet tillsammans varje dag, med syftet att
gora hela var infrastruktur tillganglig for alla och se till att alla far
lika majligheter.”

Lydie Polfer, borgmdstare i Luxemburg

© Shutterstock



Design for alla: att fa staden
att fungera for var och en

Juryn lovordade Luxemburg for att man
tagit hansyn till alla funktionsnedsattningar
och upprétthallit en bra tillganglighet i
alla omraden. Med sin "design for alla’-
metod ar staden inkluderande inte bara
for personer med funktionsnedsattning,
utan ocksa for é&ldre, migranter och
turister. En design for alla-metod innebar
att man utformar produkter och tjanster
sa de blir tillgéngliga for manniskor med
och utan funktionsnedsattning eller andra
begrénsande faktorer. Staden arbetar pa
manga nivaer for att géra detta mojligt —
fran arbetsmarknad, utbildning och kultur
till turism, fritid och transport. Darfor har

flera av de kommunala namnderna en
sarskild anstélld som ansvarar for fragor
om sarskilda behov.

Ett exempel som visar Luxemburgs design
for alla-metod &r Luxemburgs stads
konstmuseum, Villa Vauban, dar man
har en aterkommande utstallning som
bygger pa konceptet "ett museum for alla”.
Besokare kan upptécka utstallningarna pa
sitt eget satt, i enlighet med sin motoriska
eller kognitiva férmaga. | utstdllningen
ingdr skulpturer som gar att ta pa med
handerna och taktila modeller av vissa
malningar (sddana man kan kdnna pa), och
aven information pa manga sprak och pa
enkelt sprak, med mera..

O | Villa Vauban kan besckarna fritt utforska utstdllningarna beroende pd deras férmdga.

© Guy Thewes
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Namnden for integration och
sarskilda behov

Stadens namnd for integration och
sarskildabehovfungerarsomkontaktpunkt
for personer med funktionsnedsattning

och for alla organisationer
pa funktionsnedsattningsomradet.
Den har ett ndra samarbete med

funktionsnedsattningsorganisationer
och andra namnder i staden, for att
hela tiden forbattra dess tillganglighet.
Tack vare stadens deltagandekommitté
kan personer med funktionsnedséttning
delta i alla stadens projekt. Avdelningen
ordnar ocksa teckensprakstolkar till
kommunfullmaktiges sammantraden,
och dversattning av relevanta texter till
tyska sa att de tolkarna kan forbereda
sig for sammantradena.

Informationskampanj for att fa
bort stereotyper

Luxemburg anstranger sig for att skapa
dialog mellan personer med och utan
funktionsnedsattning.  Syftet ar att
gora folk bekanta med de olika typerna
av funktionsnedsattning och fa bort
stereotyper och férdomar.

Staden ordnar manga olika
informationskampanijer, aktiviteter,
forelasningar, filmvisningar och

utstéllningar dar folk kan lara sig mer
om hur vardagen ser ut fér personer med
funktionsnedsattning och vad de har for
olika behov. Exempelvis halls varje ar
evenemanget "Middag i morkret”, for att
oka kannedomen om synskadade och
deras erfarenheter och behov.

Arbetsmarknad och utbildning

sarskild  tonvikt
personer  med

Luxemburg
pa att

lagger
anstalla

funktionsnedsattning. Till folid av det
innehar personer med funktionsnedsattning
nastan 6 % av alla befattningar pa stadens
offentliga organ.

Som en del i sitt arbete med att stédja
horselskadade ordnar kommunen kurser
i teckensprak, och har utfardat over
900 diplom.

Det ordnas atskilliga utbildningskurser sa
att servicepersonal (t.ex. bussforare och
receptionister) kan anvénda den utrustning
som behdvs och kan hjdlpa personer
med funktionsnedsattning.

Kollektivtrafiken gors tillgénglig

Kollektivtrafiken i Luxemburg &r kostnadsfri,
och Luxemburgs busshallplatser har
systematiskt gjorts tillgdngliga och forsetts
med en iBeacon, med nyttig information
till dem som anvander kommunens app.
Det ar en service som uppskattas mycket
av de synskadade. N&r man narmar
sig en busshallplats dér det finns en
iBeacon, far man ett meddelande med
information om hallplatsens namn, numret
och riktningen fér nasta buss och dess
berédknade ankomsttid. Kollektivfordonen
har bade synliga meddelanden och
rostmeddelanden, och passagerarna kan fa
synliga meddelanden vid busshallplatser,
online eller via SMS.

Dessutom kan personer med
funktionsnedsdttning begdra att bli
upplockade utanfor hemmet av sarskilda
minibussar, som ocksa fungerar som
skytteltrafikbussar for dldre och foraldrar
med barnvagn under evenemanag.

Pa skyltarna pa  jarnvagsstationer
och perronger i Luxemburg finns det
aven piktogram som visar vagen till
ledstanger, rulltrappor och reserverade



O En fullt tillgéinglig spdrvagn och spdrvagnsstation

parkeringsplatser. Displayerna har ofta
en funktion som omvandlar text till tal,
och viktig information férmedlas genom
automatiserade ljudmeddelandesystem.
Luxemburgs jarnvagsstation har
reserverade parkeringsplatser och
tillgéngliga toaletter for rérelsehindrade.

Ytterligare planer pa forbattring

Staden Luxemburg arbetar for att skapa en
atgardsplan grundad pa FN:s konvention
om rattigheter for personer med

funktionsnedséttning, dér man tar hansyn
till de boendes sérskilda behov och férslag.

Kommunen planerar ocksa att oppna ett
kommunikationscenter for hoérselskadade,
i samarbete med familje- och
integrationsministeriet.

Slutligen samarbetar kommunen med
staden Luxemburgs handelskammare,
handelsforbundet HORESCA och
deltagandekommittén for att gora affarer

och restauranger i staden mer tillgangliga.

© Francoise Frieden, LUXTRAM
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Andra pris

Helsingfors

Finland

Helsingfors i Finland far andrapriset vid Access City-prisutdelningen
2022. Omkring 1,4 miljoner personer bor i eller omkring Helsingfors,
vilket ar ungefdr en fjardedel av Finlands totala befolkning. Staden har
sedan ldnge ett atagande att framja tillganglighet, och integrerar detta
i strategier, politiska atgarder och planeringsarbete.

"Stadens allmanna mal ar att vara tillganglig for alla: personer
med funktionsnedsattning, dldre, langtidssjuka och personer som
anvander rullator eller gar med barnvagn.”

Anni Sinnemaki, bitridande borgmdstare for stadsmiljosektorn, Helsingfors stadsfullmdktige

© Shutterstock



Tillganglighetsplan

Ar 2005 antog Helsingfors en
tillgénglighetsplan, som utgor grund for
dess tillganglighetsatgarder. Déar forbinder
sig stadens myndigheter och institutioner
att se till att deras byggnader och tjanster
ar tillgangliga for alla, och det stalls krav
pa att alla offentliga utrymmen byggs och
renoveras sa att de blir tillgéngliga.

| planen faststalls tva tillganglighetsnivaer
- specialnivd och basniva. Den
sarskilda tillganglighetsnivan kravs inom
centrumomradena, pa gagator, pa
kollektivtrafikens hallplatser, i omgivningar
vid hélsovardscentraler och servicehus, pa

motions- och lekplatser dar alla anvandare
har beaktats, samt i omgivningar dar det
finns manga aldre- och handikappbostader.
Samtidigt syftar basnivan pa en tillganglig
miljo i allmanhet, daen om det inte
anvands specialatgarder (t.ex. gator som
ar uppvarmda med varmvattenledningar
under marken for att forebygga is, eller
taktila (kannbara) ledstrak.

Juryn var sdrskilt imponerad av att
Helsingfors foregar med gott exempel och
att dess tillganglighetsplan har fungerat
som grund for att ta fram
tillgénglighetsplaner i manga andra
finlandska stader, tex. Esbo, Uledborg,
Tammerfors, Abo och Vasa.

O En rekreationsé ncra Helsingfors med tillgéingliga ankbrédor

© Laura Oja
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Riktlinjer for tillgénglighet De utgdr en allman ram for tillganglighet
. _ . och for samverkan mellan olika grenar av
Helsingfors har tagit fram praktiska  fgrvaltningen. Riktlinjerna anvands nu dven

riktlinjer for att planera, bygga och nationellt, vilket visar hur bra de fungerar.
underhalla tillgangliga platser utomhus.

"Nar de utformas pa rétt satt smalter ofta tillgéngliga losningar in i
miljo och blir osynliga. Hinder kan & andra sidan mycket latt bli val ,
framtradande, om man helt har missat tillgéngligheten.” ,

Kristiina Karhos, vice ordférande i Handikapprddet

Permanent Dessutom har  medborgare med

tillgdnglighetsombud handikapptillstand ratt att anvanda alla
stadens parkeringsplatser gratis.

Sedan 2012 har Helsingfors ett permanent
tillganglighetsombud. Dennes uppgift ar
att samordna och framja stadens arbete
med tillganglighet, i samarbete med
radgivningsndmnden  for tillganglighet.
Malet ar att géra stadens allmanna platser,
byggnader och kollektivtrafiklésningar
sakra och tillgangliga for alla.

Tillgangliga resor runt staden

Totalt ar 99,7 % av bussarna och 100 % av
sparvagnarna, metrotagen och pendeltagen
tillgangliga i Helsingforsregionen. Alla
metrostationer ar tillgangliga och forsedda
med hissar och taktila (kdnnbara)
markeringar. Dessutom har 51 % av
stadens trafikljus horbara signaler, sa
att synskadade fotgdangare kan ga oOver
gatan sakert.

© liro Auterinen, City of Helsinki Disability Council

O Ndstan alla bussar i Helsingfors dir tillgéingliga.



Tillgéngliga digitala tjédnster och
kommunikationer

Helsingfors har jobbat hart med att
forbattra tillgangen till digitala tjanster
och kommunikationer fér personer med
funktionsnedsattning.

Pa webbplatsen Helsingfors fér alla finns
en mangd information om tillgdnglighet.
Det &r en nationellt beryktad och erkand
databank, som ar avsedd att informera
invanarna om vad Helsingfors gor for att
forbattra tillgangligheten och inspirera
andra stader.

Dessutom har Helsingfors storstadsomrade
undermerantio arutvecklattjdnstekartan
- en Oppen onlineservice dar boende
och besdkare i Helsingforsomradet kan
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hitta tjanster och tillhérande information,
tex. Oppettider, kontaktuppgifter och
tillganglighetsinformation. En reviderad,
mer tillganglig tjanstekarta kom ut i januari
2020. Just nu innehaller den information
om Over 15 000 tjanster, allt fran bibliotek
och skolor till gym och idrottsaktiviteter.

| takt med att Helsingfors far en stérre
internationell befolkning vill man i staden
gora offentlig information tillganglig for
migranter med funktionsnedséttning som
inte talar finska eller svenska. Under covid-
19-pandemin samarbetade icke-statliga
organisationer med stadens ansvariga
for att na ut med halsoinformation
till alla invanare i Helsingfors,
sarskilt riskgrupperna.
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O Helsingfors har som mdl att uppfylla eller évertrdiffa niva AA i riktlinjerna for tillgéinglighet till webbinnehdll

© Laura Oja



24

Hur invanarna far hjilp av
vdgledningstjédnsten for
funktionsnedsatta

| februari 2021 startade man i staden
en vdagledningstjanst for personer med
funktionsnedsattning, dar de kan fa
vdgledning om hur de anvander de olika
tjanster som finns tillgdangliga fér dem.
Det gar att kontakta ombuden pa telefon
eller e-post, eller boka ett personligt méte.
Sedan juli 2021 har vagledningstjansten for
personer med funktionsnedsattning ocksa
haft ansvar for att svara pa aterkoppling
om transporttjansterna fran personer med

funktionsnedsattning.

Funktionsnedsattas roster
blir hérda

Staden anser att det ar avgorande att
personer med funktionsnedsattning far

vara med och planera offentliga byggnader,
sa att de blir tillgéngliga. Nar det galler det
nya centralbiblioteket Oodi radfragade
man Handikappradet, och personer med
funktionsnedsattning kunde tala direkt
med byggnadens arkitekter.

Medlemmar i Handikappradet, foretradare
for olika grupper med funktionsnedsattning,
Helsingfors offentliganstallda och
fortroendevalda diskuterar fragor som
gdller kretsarna med funktionsnedsattning
och samarbetar for att hitta fungerande
lésningar for ett tillgangligt och mer
jamlikt samhalle.
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O Synskadade personer har beaktats vid utformningen av biblioteket i Ode.

© Jussi Hellsten
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Barcelona

Spanien

Tredjepristagare i tévlingen om Access City-priset 2022 blev Barcelona.
De senaste 40 aren har Barcelona arbetat oupphorligt med att fa bort
fysiska och sociala hinder for personer med funktionsnedsattning och
aldre (21 % av invanarna).

"Tillganglighet gdller inte bara personer med funktionsnedsattning,
utan handlar ocksa om livskvalitet for stérre delen av befolkningen.
Det ar ett varde vi behover bevara. Var utmaning ar att géra
kommunikationerna mer tillgangliga. Vi behover gora det enklare
for alla att komma at, forstda och anvanda vara tjanster och
allmanna platser.”

Joan Ramon Riera, kommunstyrelseledamot med ansvar fér barn, ungdomar, dldre och personer med
funktionsnedsdttning
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Kommunala institutet
for personer med
funktionsnedsittning

Juryn berémde Barcelona for arbetet pa
deras kommunala institut for personer med
funktionsnedsattning. Det ar ett oberoende
organ under Barcelonas stadsfullméktige,
som tillsammans med stadsférvaltningen
jobbar for att sakerstdlla likvardig tillgang
till stadens tjanster, aktiviteter och
allmanna platser.

Styrelsen fér det kommunala institutet
utgdrs av 50 % valda politiker och 50 %
personermed funktionsnedsattning, utvalda
av invanare med funktionsnedsattning
vart fljarde ar. Organet har en budget
pa 12 miljoner euro och ansvarar for
att planera tillgangligheten, med en
tvargaende arbetsmetod for att integrera
tillganglighet overallt. Man erbjuder ocksa
direkta omsorgstjanster till personer
med funktionsnedséattning, bland annat
nar det gdller barns tidiga utveckling,

inkludering pa arbetsmarknaden och
sjdlvstandigt boende.

Tillgénglighetsplan 2018-2026

Det kommunala institutet for personer med
funktionsnedsattning gar just nu i spetsen
for Barcelonas tillganglighetsplan 2018-
2026, dar man analyserar tillgangligheten
i staden. Hittills har de analyserat 889
lekplatser, 33 parker och badplatser,
249 kommunala tjdnster (marknader,
bibliotek, idrotts- och ndjesinrattningar),
85 sociala tjanster, 53 vardcentraler, 38
universitetsbyggnader, 22 biografer, 60
webbplatser, 106 hotell och restauranger
samt 61 stadsdelar (6ver 1 000 km gator).
Uppgifterna har inforlivats i ett system
for geografisk information, som samtliga
arbetsgrupper som sysslar med offentliga
arbeten och underhall kan kontrollera och
uppdatera. Det har ocksa genomforts en
grundlaggande tillganglighetsanalys i 6ver
3 668 lagenhetshus, 52 161 butiker och
404 skolor.

Dessa gator i Barcelona har gjorts mer tillgéingliga och utrustats med béttre gatubelysning och fler
grénomraden.

© Edu Bayer
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Tillgéngliga buss- och
tunnelbanenit

Alla offentliga bussar i Barcelona é&r
tillgangliga. De har laga golv och ramper,
ljudmeddelanden pa bussarna  och
busshallplatserna samt identifiering av
fordon med punktskrift, for att namna
nagra inslag.

Totalt 92 % av stadens tunnelbanestationer
ar tillgéngliga, och staden planerar att
det ska bli 100 % till tunnelbanans
100-arsjubileum 2024.

O Barcelonas bussndit ¢ir 100 % tillgéngligt

Gynnad social dialog

Barcelona har 19 deltagandeorgan som ar
inriktade pa funktionsnedsattningsfragor.
Det roér sig om regelbundna forum som
halls mellan stadsfullmaktige, icke-
statliga organisationer och allmanheten,
med uppdraget att inhamta forslag
och idéer  till  kommunalpolitiken.
Varje ar deltar i genomsnitt 150
funktionsnedsattningsorganisationer.

Barcelona anvander en digital l6sning,
NavilLens, for att gora skyltning och
information om tunnelbana och bussar
tillganglig for synskadade. Staden har satt
ut 9 000 NaviLens-mdrken, som hjalper
anvandarna att navigera i buss- och
tunnelbanendtet.

Kollektivtrafikndatet kompletteras med
ett sarskilt transportsystem for
rorelsehindrade. Det systemet bistar med
348 000 resor fran dorr till dorr varje ar.

Barcelona har Gtagit sig att géra sina
tunnelbanestationer fullt tillgéngliga
senast 2024.

Ett annat initiativ som berér personer med
funktionsnedsattning ar medborgaravtalet
for ett inkluderande Barcelona. Hittills
enligt  medborgaravtalet  har  det
inrdttats fyra arbetsgrupper om aktuella
funktionsnedsattningsfragor - bostdder,
familjestdd, inkluderande fritidsaktiviteter
och tillganglighet..

© Vicente Zambrano
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Andra tillganglighetsprojekt

Barcelona har ett stort antal projekt och
initiativ pa tillganglighetsomradet.

Ett intressant projekt dar CASBA ("vanliga
affarer utan granser”), dar nastan 100
universitetsstudenter i arkitektur varje
ar ar med och designar projekt som
ska forbattra tillgangligheten i butiker
och andra affarsrorelser. Férutom att
CASBA gor staden mer tillganglig pa
det hela taget, gor projektet ocksa
att arkitekter, affarsinnehavare,
aterforsdljarorganisationer och stadens

anstallda personal blir medvetna om
vad personer med funktionsnedsattning
behover. De olika férbattringarna, tex.
tillganglighet, markning och planlésning

av interiorer, forbattrad belysning och
borttagna hinder, ar till nytta inte bara
for personer med funktionsnedsattning
utan ocksa for tillfalligt rorelsehindrade

personer, fordldrar med barnvagn
samt aldre.
Barcelonas  kollektivtrafikféretag  har

en verksamhetskodex som anvands for
att samordna alla tillganglighetsprojekt
i kollektivtrafiken.  Verksamhetskodexen
bestar av 15 arbetsgrupper, som for
narvarande arbetar med 50 projekt for att
forbattra tillgangligheten. Projekten ses
over en gang i kvartalet, och personer med
funktionsnedsattning garanterar genom de
deltagandeorgan som namns ovan att de
har kvalitet och lamplighet.
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Hedersomnamnande med anledning
av det europeiska jarnvagsaretl

Porto

Portugal

Porto, en stad i nordvastra Portugal med en befolkning pa nastan 232
000 personer, har en rik historia och ett kulturarv som gar tillbaka till
medeltiden. Staden stracker ut sig ldngs floden Douro och Atlantkusten,
och kdannetecknas av sin oregelbundna terrdang. Pa senare ar har man
i Porto gjort omfattande forandringar for att gora det lattare att ga
eller fardas runt staden, sarskilt for aldre, barn och rérelsehindrade.

”"Det ar oerhort viktigt for Porto att bli uppmarksammat sa har, for
det satter fokus pa allt det arbete vi gjort och vad vi har astadkommit
pa det hdar omradet, och det visar att vi haller pa att lyckas med att
gora staden mer tillganglig. Vi vill absolut géra mer, och na en hégre
tillganglighetsniva i alla avseenden. Det har ar valdigt stimulerande
och far oss att vilja fortsatta arbetet, for vi tror pa att Portos
ekonomiska utveckling, sociala och kulturella dynamik och hallbarhet
hanger pa hur tillganglig staden ar.”

Ricardo Valente, staden Portos kommunstyrelseledamot for ekonomi, arbetsmarknad, turism
och handel
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© Miguel Nogueira / CM Porto

Tillgdngliga tagresor

Juryn beromde Porto for dess ambitidsa
arbete med tunnelbanesystemet och dess
fokus pa transport. Imponerande nog é&r
samtliga tunnelbanetdg och stationer i
Porto tillgangliga. Dessutom har alla bussar
laggolv, och 66 % av dem har ramp och
utrymme for rullstolar.

Staden har tva stationer som ar
sarskilt lampliga fér personer med
funktionsnedsattning: S&o Bento och

Campanha. Bada har parkeringsplatser sa
att rorelsehindrade invanare inte maste ga
[angastrackor.Medendvervakningstjanstpa
bada stationerna kan specialistassistenter
marka och hjalpa till nar personer med
funktionsnedsattning kan behéva stéd. Det
finns ocksa en integrerad rorlighetstjanst
som hjdlper (permanent eller tillfalligt)
rorelsehindrade kunder att ta sig runt pa
stationerna. Viktig information formedlas
genom ett system med bade synliga och

O Tunnelbanelinjen i Porto

horbara medier, och stationerna har ocksa
taktila goly, alltsammans till nytta for syn-
och horselskadade.

Bade S&o Bento och Campanhd@ har
tillgangliga entréer, dar man inte maste
anvanda trappor, och som ger personer
med begransad rorlighet enkelt tilltrade till
hallarna, biljettkontoren och perrongerna.
Campanha har en sarskild fotgangartunnel
som gar under flera plattformar, alla
med tillgang till hiss. Bada stationerna
har infort anpassade offentliga toaletter
och ger reserabatter till personer med
funktionsnedsattning.

Hamt- och l[@mningsomradena och
trottoarerna i anslutning till S&o Bento-
och Campanhé-stationerna har nedsankta
kanter ndra de tillgangliga entréerna.
P& sa vis blir det lattare att byta till

andra jarnvagslinjer, tunnelbana, taxi,
buss och privatbil fér personer med
funktionsnedsattning.
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O Stationen Campanhd

© Filipa Brito / CM Porto



En vision for framtiden:
Inkluderande tillganglighet

Portos  atagande  for  inkluderande
tillgdnglighet marks i de mal man har i sina
reviderade markanvandningsplaner (som
galler sedan juli 2021), dar framtidsvisionen
faststalls. Fokus ligger pa initiativ som
bemdter behoven hos personer med
funktionsnedsattning, samtidigt som de
ocksa ska gynna befolkningen i stort. |
planerna faststélls en bred strategi for

O Cyklister pd cykelbanan i Porto

att underlatta rorligheten och forbéttra
tillgangligheten fér alla medborgare pa
ett hallbart satt (tex. genom att utoka
kollektivtrafiken, modernisera fordonen,
sanka biljettaxorna och/eller gora trafiken
kostnadsfri, minska trafikstockningar och
infora nya parkeringsregler). Samtidigt
har staden en plan fér social utveckling
(2019-2021) som ar mer specifikt inriktad
pa att gora staden och dess tjanster
tillgangliga for aldre och personer med
funktionsnedsattning.

© Filipa Brito / CM Porto
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Hedersomnamnande for den fysiska miljén,
daribland naturomraden for inkluderande turism

Palma
Spanien

Palma, huvudstaden pa Balearerna, ar ett framstdende europeiskt
turistmal. Staden ligger pa Mallorcas sydkust och ar kdand for sina
butiker, sina strander, sin mat och sitt fina vader aret runt. Palma har
infort diverse atgarder med syftet att gora allmanna platser, inklusive
strander och parker, mer tillgdangliga.

”"Det &r sa enkelt som att allting ska vara inom rackhall for alla -
det &r bara det som allomfattande tillgénglighet handlar om.” , ,

Jose Hila, borgmdstare i Palma



© Ajuntament de Palma

Inkluderande utformning av
allmanna platser

Juryn blevimponerad av Palmas fortlépande
satsningar pa att utforma allmanna
platser (badplatser, parker, lekplatser och
torg) inkluderande. Staden har planer for
heltackande tillganglighet och hallbar
rorlighet i stadsmiljon, och dar anges
grunden och kriterierna fér de atgéarder
som ska forvandla staden sa den blir
oppen och angeldgen om alla sina invanare
och besokare.

Ar 2021 inférde Palmas stadsfullmaktige
forbattringsplanen for parker, tradgardar
och torg. Dar investerade man 4 miljoner
euro i 57 parker, sa att man kunde byta
belaggningar och fontdner och bygga
tillgangliga och inkluderande lekplatser
och utemobler. Det forsta inkluderande
rekreationsomradet i Palma &ppnade
officiellt i Sa Riera-parken 2021.

Ett kontor for medborgarstod i Palma med
utrustning anpassad for hérselskadade personer.

Personer med funktionsnedsattning kan
fa assisterade bad pa sex stéllen pa
stadens fem tillgéngliga badplatser. Dessa
badplatser gar att na via gangbanor, och
har anpassade amfibiestolar, skuggiga
viloplattformar, livvakter, kryckor som
rorlighetsstéd samt anpassade toaletter
och duschar. Samtliga ar certifierade for
sdker turism. | enkdter om de assisterade
badtjansterna mellan maj och oktober
2020 kom det in dver 100 kommentarer
fran anvandare, och det blir en vagledning
for stadsfullmaktige nér man ska fortsatta
forbattra dem.

Palma har nio medborgarassistanskontor,
utrustade med horslingor for horselskadade
bestkare och tillganglighetskit  for
synskadade. Kontorens personal &r
ocksa utbildade i allméanna riktlinjer for
hur man tar hand om anvandare med
funktionsnedsattning.

o Can Pere Antoni strand hjdlpte till att bada

© Ajuntament de Palma
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O Sa Riera Park - ett rekreationsomrdde for alla

Anslutning till information och
tjanster

Pa Palmas stadsfullméktiges hemsida finns
all stadsrelaterad information, utformad
for att vara tillganglig for anvandare
med funktionsnedsdttning. Man har
utvecklat sex tillgangliga mobilappar sa att
personer med funktionsnedsattning kan
anvanda de tillgangliga tjdansterna till max.
MobiPalma, en app med information om
hur man navigerar i staden, ar tillganglig
for synskadade och finns pa fyra sprak
(engelska, tyska, spanska och katalanska).
Stadsfullméktige arbetar ocksa med att
erbjuda gratis och fungerande wi-fi-tillgang
pa allméanna platser, sa att personer med
funktionsnedsattning far battre anslutning
och kommer at relevant information
och tjanster.

Tillgangliga resor runt staden

Ar 2021 satsade Palma 32,5 miljoner euro
pa att renovera alla sina 100 bussar. Alla

de renoverade bussarna foljer aktuella
tillganglighetsforeskrifter och har bade

hogtalare och  synligt linjenummer
pa utsidan, tre dorrar, en enhetlig
golvniva invandigt och en teleskopramp
inbyggd i karossen. Det finns adven 1
758 parkeringsplatser runtom i staden
som dr reserverade for personer med
funktionsnedsattning eller rorelsehinder,
och 14 anpassade taxibilar som &r aktiva
dygnet runt.

Stiftelsen Palma 365 har utvecklat
projektet “Palma for alla”, med fem
tillgangliga turistrutter runt staden dar
sevardheter inom kultur, néje och handel
ingar Projektbroschyren finns tillganglig
online med information om pa vilka séatt
rutterna, byggnaderna, bussarna och
taxibilarna ar fysiskt, hérbart och visuellt
tillgangliga. Varje rutt startar pa en av
stadens sex turistbyrder.




Representation i
beslutsfattandet

Palmas tillganglighetsstyrelse ar en
radgivnings- och deltagandemekanism dar
olika organisationer och ombud fér personer
med funktionsnedsattning far vara med i
diskussioner och beslutsprocesser i fragor
som berdér dem. Sedan 2013 har det hallits
76 sammantraden.

2016 inrattades kontoret for ett tillgangligt
Palma, for att informera och ge rad till
andra regioner, befolkning och organ

om tillganglighet. Kontoret har ocksa
ansvar for att tillganglighetsreglerna
foljs hos foretag, i offentliga byggnader,

pa idrottsanldggningar, i parker och
gronomraden, pa gator, evenemang
och massor.

Natverkande med andra
turistmal

2021 inforde Palma Plan Impulsa (974
535 euro) och avsatte en av dess fyra
strategiska grenar till att framja tillganglig
och hallbar turism.
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Hedersomnamnande for integrering av tillganglighet
pa alla omraden, idaribland det digitala

Leuven
Belgien

Leuven dr en stad i centrala Belgien, ndra huvudstaden Bryssel. Staden
har en rik historia som marks pa dess torg och radhus fran 1400-talet och
pa atskilliga gamla hus och kullerstensgator. | Leuven vill man bevara sin
historiskakaraktdrochsamtidigttillgodosebehovenienmodern,tillgénglig
stad, genom att ha med invanare, utbildningsinstitutioner, organisationer
och foretag i sina politiska strategier och beslutsfattandeprocesser.

"Att skapa tillgangliga allmanna platser innebar for oss att
bokstavligt och bildligt talat ta bort hindren for personer med
funktionsnedsattning sa mycket det gar. Det gdller inte bara att
justera infrastrukturen utan dven att gora evenemang och tjanster
tillgéngliga. Hedersomnamnandet ar ett erkannande av de viktiga
steg vi har tagit pa tillganglighetsomradet pa senare ar. Men det
motiverar oss ocksa att fortsdtta jobba hart under kommande
ar, da vi ar val medvetna om att det ar jobb kvar att gora pa
olika omraden.”

Lies Corneillie, kommunstyrelseledamot med ansvar for lika maéjligheter

© Shutterstock



Juryn berémde Leuvens sétt att arbeta
omfattande med tillgénglighet, bland
annat att inhdmta och anvanda sig av de
behov och erfarenheter som boende med
funktionsnedsattning har, som underlag till
insatserna pa alla omraden. Staden siktar
pa att tillhandahalla en professionell tjanst
for invanare och turister med synskada,
horselskada och kognitiv svikt. Leuvens syfte
ar att utvecklas fran en problemlésande
installning till tillganglighet, till att infora
mer integrerade strategier - t.ex. att utse
nyckelpersoner fér tillganglighet inom
varje avdelning och arbeta tillsammans
med aktorer pa rérlighetsomradet och
universitetet KU Leuven. Tillganglighet
spelar ocksd en viktig roll i Leuvens
stadsfullmaktiges ~ memorandum  for
2019-2025, dar det faststalls som ett
centralt politiskt fokusomrade for perioden.

Leuvens tillganglighetspolitik drivs av tre
prioriteringar:
= Att tilldmpa en tillganglighetsstandard
i nya projekt eller storre
anpassningsarbeten.

= Att forutseende informera invanarna
om standarder och initiativ for
tillganglighet.

= Att ge sarskilt stod dar det behovs.

I slutet av deninnevarande mandatperioden
(2024) siktar staden pa att var och
en av dess tjdnster ska ha en sarskild
kontaktpunkt for tillganglighet.

Tillgédnglighetsstandarder i
nya projekt

| Leuven tillampar man den flamldndska
lagstiftningen om att planlésningar ska
gorastillgéngligaredanpaplaneringsstadiet
(tex. genom dorrbredder, lutningar och
svangradie), men man tar ocksa frivilligt
pa sig fler tillganglighetsstandarder,

genom att ténka pa olika platsers ytor
(tex. anvanda kontrasterande farger
och akustik). Staden vill ocksa hitta
omsesidigt formanliga l6sningar pa behov
som kan tyckas ga emot varandra (t.ex.
rullstolsvanliga trosklar som fungerar
som stodlinjer for synskadade). Nya
projekt maste innefatta en lagstimuluszon
och ha tillganglighetsguidning  och
varningslinjer synliga. Konferensrummen
maste vara forsedda med slingor for
horselskadade besokare.

Forutom att Leuven ger synlig information
(inklusive informationstavlor och skyltning)
om tillganglighet i staden, vill man proaktivt
informera invanare och besokare om det.
Man har samrad med universitetet KU
Leuven for att gora relevant information
mer omedelbart tillganglig online.
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Karta éver Leuven med ytterligare
tillgéinglighetsskyltar

© Visitflanders.com
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Leuvens stads manadstidning och dess
tidning om stadsfornyelse finns i ljudformat
for synskadade, och sophamtningsschemat
finns att tillga i punktskrift. | samarbete
med Flanderns turistforvaltning har
staden sammanstdllt en tillganglig
turistpromenadled, och Museum M har
tagit fram en visuell stegvis plan for
bestkare med autism som vill forbereda
sig infor besoket.

Tillhandahaller sarskilt stod

Aven om Leuven &r ute efter att géra
offentliga  inrdttningar och  tjanster
tillgangliga foralla, arman medveten om att
det ar mycket kvar att goéra. Darfoér har man,
enligt pelaren "tillhandahalla sarskilt stod” i
stadens tillganglighetspolitik, upprattat ett
online-upplysningscentrum dér anvandarna

far aviseringar om tillganglighetsproblem.
Det ges ocksa sarskilt stod i stadshuset,
dar en receptionist hjdlper invanare med
synskada, horselskada eller rérelsehinder.

Initiativ till dialog

Radgivningsnamnden for tillganglighet, en
officiell radgivningsnamnd i staden sedan
2008, har en viktig roll i att genomféra
Leuvens tillganglighetspolitik. = Namnden
tar initiativ till dialog mellan personer med
funktionsnedsattning och stadens tjanster,
arkitekter, designer, sjukhusoperatorer,
evenemangsarrangarer osv.

| ndamnden sitter 16 erfarna experter
(personer med autism, kognitiv

funktionsnedsattning, psykisk ohélsa och/
eller rorelsehinder, syn- eller horselskada)
och en foretradare for de dldre stadsbornas

O Sam Michiels, ordférande for den radgivande némnden for tillgénglighet, pé Leuven-gatorna.
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rad. Namnden sammantrader varje manad
for att utforma rekommendationer till
planer, pa grundval av samrad med
utvecklare och stadens tjanster.

Leuvenutsag2015entillganglighetspolitisk
radgivare, som arbetar tillsammans
med kommunstyrelseledamoten for lika
mdjligheter och tillganglighet for att se till
att alla stadens tjanster har tagit hansyn
till  tillgangligheten i sin verksamhet.
Den politiska radgivaren fungerar som
kontakt mellan stadens tjanster och dess
radgivningsnamnd ~ for  tillgdnglighet,
och det gor det ldttare att formedla
tillganglighetsexpertis till alla tjansterna.

Tillgangliga transporter

| Leuven har det installerats 20 "Hoppin’
points” (forbindelser  mellan olika
transportmedel). Jarnvdgsstationen har

gjorts mer tillganglig i och med att det

O Cykelspiralbron vid Leuven jérmvégsstation.

byggts en spiralbro for cyklar. Dessutom ger
staden stod till en tjanst dar rorelsehindrade
skjutsas fran dorr till dorr efter tidsbokning
och till en lag avgift.

De storre busshallplatserna i Leuven ar
fullt tillgangliga, och staden har skrivit
pa Flanderns stadga om tillgdngliga
busshallplatser och forbundit sig att gora
hélften av dem tillgangliga till 2030. Staden
har ocksa lovat att se dver alla gangvagar
(aven i parker och skogsomraden) i sina
bebyggda omraden och allméanna platser,
och att till 2030 forbattra minst halften av
dem som just nu ar svartillgangliga.

Tillgangliga fritidsaktiviteter

Leuven vill vidta extra atgarder for att
gora fritidsaktiviteter mer tillgdngliga, t.ex.
genom anpassad lekutrustning och guidade
turer for rérelsehindrade, horselskadade och
synskadade besokare.
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Var med och tavla
om Access City-priset

2023

Ni kan hjdlpa till att gora tillvaron enklare for personer med
funktionsnedséttning. Var med och ansok om Access City-priset 2023.

Access City-priset anordnas av Europeiska
kommissionen i samarbete med Europeiska
forumet for funktionsnedsdttning. Priset ar
ett erkdnnande till stader for deras arbete
med att bli mer tillgangliga, i synnerhet for
personer med funktionsnedsattning.

Att vara med och tdvla om priset ar en
mojlighet att fa erkdnnande pa EU-niva och
en unik chans att se dver situationen i er
stad. Ni kan da ocksa utbyta erfarenheter
med andra europeiska stader och fa hjalp
att bli en annu battre stad att bo och
vistas i.

De vinnande stéderna far ett pris i pengar:
= l:apris: 150 000 euro

= 2:apris: 120 000 euro

= 3:e pris: 80 000 euro

Stadder med 6ver 50 000
invanare kan ansdka

Urvalsprocessen ar uppdelad i tva faser:
forhandsval pa nationell niva och slutval
pa europeisk niva. De nationella juryerna
i varje land vdljer max tre stader bland
de nationella stkande, med hjalp av
bedomningskriterierna fran  Europeiska
kommissionen. De férhandsvalda gar sedan
vidare till tavlingens andra fas och bedéms
av EU-juryn.

For att ansoka maste ni vara styrande organ
i en stad med 6ver 50 000 invanare i en EU-
medlemsstat. | medlemsstater med férre an
tva sadana stader kan stadsomraden som
bestar av tva eller flera stader ocksa vara
med tillsammans, om de har en sammanlagd
befolkning pa 6ver 50 000.



Eftersom samma stad inte kan vinna
Access City-priset tva ar i rad, far inte den
stad som vinner 2022 vara med igen
2023. Alla andra stader, inklusive de som
vinner andra och tredje pris och de som far
hedersomnamnanden, uppmuntras att vara
med och tavla pa nytt.

For att ansoka maste ni fylla i och skicka in
ett ansokningsformular online fére deadline.
Nar ansokningsperioden Oppnar publiceras
en vagledning och regler fér deltagande, som
hjdlp med er ansokan.

De kommer att finnas pa samtliga officiella
EU-sprak pa webbplatsen for Access City-
priset 2023.

ec.europa.eu/social/accesscityaward2023
Urvalsprocess och kriterier

Juryerna kommer att ta hansyn till atgarder
som vidtagits och planeras pa féljande
omraden:

= Bebyggda omraden och allmanna
platser.

= Transport och tillhérande infrastruktur.

» Information och kommunikation,
inklusive ny teknik (IKT).

= Offentliga inrattningar och tjanster.

Juryerna kommer att bedéma

ansokningarna utifran foljande sex kriterier:

= Vad atgarderna omfattar.

= Delaktighet, engagemangsniva.

= Paverkan.

= Resultatens kvalitet och hallbarhet.

= Om personer med funktionsnedsattning
och relevanta partner deltar.

= Social innovation.

Hall ett noggrant éga pa var webbplats for
att se nyheter om de slutliga kriterierna.

Vinnaren av Access City-priset 2023
kommer att tillkdnnages den 25
november 2022. Prisutdelningsceremonin
ingar i den arliga konferensen for att fira
den europeiska dagen for personer med
funktionsnedsattning.

Kontakta oss

Access City-prisets sekretariat kan hjalpa
er med att gora i ordning er ansokan.
For all vidare information kontakta:
secretariat®accesscityaward.eu
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KONTAKTA EU

Besok

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt ndrmaste kontor pa natet
(european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv).

Ring eller skriv

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjdnsten pa nagot av féljande satt:
— Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatorer kan ta betalt for
samtalet).

— Ring telefonnumret +32 22999696.

— Skriv via formuldret pa natet (european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv).

EU-INFORMATION

Pa natet

Pa webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
(european-union.europa.eu).

EU-publikationer

Las eller bestéll EU-publikationer pa natet (op.europa.eu/sv/publications).

Om du behover flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta Europa direkt eller ditt lokala
dokumentationscentrum

(european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv).

EU-lagstiftning och andra rdttsliga handlingar

Réttsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1952, finns pa alla officiella EU-
sprak pa EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Oppna data fran EU
Portalen data.europa.eu ger tillgang till 6ppna dataméngder fran EU:s institutioner, organ och

byraer. De kan laddas ned och anvandas fritt for kommersiella och andra andamal. Portalen ger
ocksa tillgang till en stor méngd data fran EU-landerna.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv
http://european-union.europa.eu
http://op.europa.eu/sv/publications
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/sv

Med det arliga Access City-priset uppmarksammas europeiska stdader som arbetar
med att gora sig mer tillgangliga fér personer med funktionsnedsédttning och aldre. |
den har broschyren lyfter vi fram 2022 ars vinnare, andra- och tredjepristagarna och
hedersomnamnandena och det de astadkommit: Luxemburg (Luxemburg), Helsingfors
(Finland), Barcelona (Spanien), Leuven (Belgien), Palma (Spanien) och Porto (Portugal).
Arets stader har vidtagit konkreta &tgarder for att gora allmanna platser, tjdnster,
transporter, byggnader, kultur och turism mer tillgangliga.

Du kan héamta eller prenumerera pa vara publikationer gratis pa
ec.europa.eu/social/publications

Vill du fa regelbundna uppdateringar fran GD Sysselséttning, socialpolitik och inkludering
kan du registrera dig for det kostnadsfria e-nyhetsbrevet fran Ett socialt Europa pa
ec.europa.eu/social/e-newsletter

'i Social Europe
u EU_Social

Europeiska unionens
publikationsbyra


http://ec.europa.eu/social/publications
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social
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