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Predslov

O Helena Dalliova, eurdpska komisdrka
pre rovnost

Je mi velkym potedenim, Ze moéZem napisat predslov k tejto
broZure, ktora nielen oslavuje vitazov 10. ro¢nika ocenenia Access
City Award, ale predstavuje aj devat predchadzajucich vitazov
tejto prestiznej a Uspesnej sutaze.

Rovnako ako moji predchodcovia sa usilujem
zabezpeCit, aby bezbariérovost patrila k
prioritdm Komisie aj vsetkych ¢lenskych Statov.
V3etci musime nad'alej pracovat na plneni nasho
ciela skutoc¢ne bezbariérovej Eurdpy pre osoby
so zdravotnym postihnutim a starsich ludi.

Projekt Access City Award sledujem uz celé roky
a dozvedela som sa o vynimocnych Uspechoch
a zavazkoch miest v oblasti bezbariérovosti v
celej Eurdpe.

Tohtoro¢ni vitazi a mesta, ktoré ziskali osobitné

......

mestam, ktoré sa s vyzvami bezbariérovosti,
ktorym vsetci celime, zatial nepopasovali.

Prvi cenu ziskala VarSava, ktora dosiahla
za kratky cas obrovsky pokrok a dokazuje,
¢o mozno dosiahnut spojenim politického
zavazku a zapojenia 0s6b so zdravotnym
postihnutim a seniorov.

Pri oceneniach pre mesta v Polsku, Svédsku,
Estonsku, Spanielsku, Franclzsku a Grécku
vidime, Ze posun smerom k bezbariérovosti
je naozaj celoeurdpsky a Ze bezbariérovost je
pevnou sutastou nasho programu.

Vsetkym mestam, ktoré sa v buducnosti na
sutaZi zucastnia, Zeldm vela Uspechov.



Ocenenie Access City
Award 2020

Jednoducho ¢itatel'na verzia

Sme Eurdpska komisia
a Eurdpske forum zdravotného postihnutia.

Eurdpska komisia navrhuje pravne predpisy
pre lepSiu Eurdpu.

Europske forum zdravotného postihnutia
chrani prava ludi so zdravotnym postihnutim v Eurdpe.

pa . y . ’ EUROPEAN
Casto spolupracujeme, aby sa ludia so zdravotnym DISABILITY

postihnutim v Eurdpe mali lepSie. KaZdy rok napriklad <
spolo¢ne organizujeme sutaz Access City Award.

Co je Access City Award?

Access City Award iAccess City Award je ocenenie,
ktoré kazdoro¢ne odovzdavame mestam, ktoré
usilovne odstrarnuju bariéry. Mesto je bezbariérove,
ked’ v iom mozu vsetci ludia bez problémov Zit a
vyuzivat vsetky miesta a sluzby.




Mesto je napriklad bezbariérové, ked’ pre nikoho nie je problém:
dostat sa autobusom alebo metrom do prace,
kupit si listok v automatoch na listky,

pohybovat sa po uliciach alebo sa dostat do verejnych budoyv,
ako st nemocnice a radnice,

ziskavat zrozumitelné informacie.

Je to dolezité pre vSetkych, ale najma pre [udi so
zdravotnym postihnutim a starsich (udi.

Casto je pre nich nieto nepristupné.

V takom pripade sa nemdéZu zapajat do spolocnosti
ako vsetci ostatni [udia.

Budu z nej vynechani.

Ak napriklad autobusy nemaju rampy,

vozickari nimi nebudll mdct cestovat do prace.

Ak informacie nie su jednoducho citatelné,

osoby s mentalnym postihnutim ci iné osoby
nemusia byt schopné precitat si ich a porozumiet im.

SutaZ Access City Award je teda pre eurdpske mesta
prileZitostou ukazat, ¢o robia pre to,
aby boli pristupné pre vsetkych.

SutaZ Access City Award 2020 je vynimocna,
pretoze tento rok slavime 10. vyrocie jej vzniku.



Znamena to, Ze sutaZ sa prvykrat uskutocnila
pred desiatimi rokmi a kona sa dodnes.

Je vyborné, Ze sutaz Access City Award sa organizuje kazdorocne,
pretoze mestam pripomina, Ze je ddlezité, aby boli pristupné pre
vSetkych.

Ktoré mesto ziskalo ocenenie Access City Award 2020?

Ocenenie Access City Award v roku 2020 ziskala Varsava.
Varsava je mesto v Pol'sku.

Vardava ocenenie ziskala,

pretoze usilovne pracuje na odstrarfiovani bariér

pre ludi so zdravotnym postihnutim a vSetkych ostatnych ludi.
VarSava odviedla vybornu pracu,

pretoZze mnohé miesta a sluzby spristupnila vSetkym lud'om.
Napriklad:

cesty, verejné priestory a budovy,
dopravu, ako je metro, autobusy a vlaky,

verejné webové stranky a informacie,
ako su webové stranky radnice.

V zaujme tejto dobrej prace

sa zastupcovia mesta VarSava casto stretavaju
so skupinami a vybormi

ludi so zdravotnym postihnutim

a pocuvaju, o je pre nich dolezité.



Za vitazstvo v sutaZ Access City Award 2020
VarSava ziskala 150 000 eur.

Druhé a tretie miesto v sttazi obsadili dalsie dve mesta:

$panielske mesto Castellé de la Plana
na druhom mieste ziskalo 120 000 eur,

gvédske mesto Skelleftea sa umiestnilo na trefom mieste
a ziskalo 80 000 eur.

Dalsi ro¢nik stitaZe Access City Award sa uskutoeni v roku 2021.

Ktoré mesta sa mdzu zuéastnit?

Sutaz Access City Award nie je pre v3etky mesta.
Na sutazi Access City Award sa moZu zucastnit mesta, ktoré:

leZia v krajinach, ktoré patria do Eurdpskej unie.
Eurdpska unia je skupina mnohych krajin v Eurépe,
ktoré sa spojili, aby sa ludom Zilo lepSie,

maju viac ako 50 000 obyvatelov.

Ak ma krajina menej ako dve mesta s takym poctom
obyvatelov,

mdZu sa spojit dve alebo viaceré mensie mesta.

Ak maju spolu viac ako 50 000 obyvatelov,

takisto sa m6zu na sutaZi Access City Award
zUCastnit.

Mesto, ktoré ziskalo ocenenie Access City Award tento rok,
sa nemdZe opat zucastnit v nasledujicom roku.



Ako sa mesta modZu zucéastnit?

Mest3, ktoré sa chcu zicastnit

na dalSom ro¢niku suitaze Access City Award,
sa mézu prihlasit online, ked’ sa zacnu prijimat prihlasky.
Ludia, ktori tieto mesta riadia

a robia v nich dblezité rozhodnutia,
musia vyplnit formular na intemete.

Vo formulari musia;

povedat, pre€o si myslia, Ze ocenenie Access City Award by
malo ziskat ich mesto,

uviest priklady a ukazat, o mesto robi pre to,
aby bolo pristupné pre vSetkych,

porozpravat o tom, ako planuju pokracovat v tejto dobrej praci
v buducnosti.

DalSie informécie najdete na nasich webovych strankach:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward

Coskoro tam ozndmime, kedy zacneme prijimat prihlasky.
Ked' sa zacnu prijimat prihlasky,

mesta mobZu vyplnit formular

a zucastnit sa na dalsom rocniku sutaZe Access City Award.
Sledujte teda naSe weboveé stranky a dozviete sa viac.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sk

10

Ako vyberame vitaza?

Ked' sa mesta do sutaZze Access City Award prihlasia,
urcité skupiny ludi preskumaju ich prihlasky

a vyberu vitaza.

V kazdej krajine je skupina ludi,

ktora preskuma prihlasky miest z tejto krajiny.

Viyberu az tri mesta ako najlepSie priklady v danej krajine.

Ina skupina ludi v Eurépe potom posudi vsetky vybrané mesta
a rozhodne, ktoré z nich predstavuje najlepsi priklad zo vsetkych.
Toto mesto ziska tohtoro¢né ocenenie Access City Award.

Sucastou tychto skupin su ludia so zdravotnym postihnutim aj
seniori.

Kontroluju, ¢o mesta robia, aby zabezpecili bezbariérovost

pre dobro svojich obyvatelov.

Kontroluju napriklad, ¢i su v mestach pristupné:
budovy a ulice,
autobusy a metro,
automaty na listky a bankomaty,

weboveé stranky a iné technoldgie,
ktoré ludia pouzivaju na komunikaciu,

lahko citatelné informacie zrozumitelné pre vsetkych.
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Zistia, ktoré z miest dokaze najlepSie
spristupriovat tieto veci vdetkym lud'om.
Toto mesto ziska ocenenie Access City Award.

Kedy predstavime vitaza?

V decembri 2020 Komisia oznami vitazov ceny ,Access City Award"
za rok 2021.

Dalgie informacie

Ak sa chcete dozvediet viac,
poslite nam e-mail na adresu: secretariat@®accesscityaward.eu

Takisto si moZete pozriet naSe webové stranky:
www.ec.europa.eu/social/accesscityaward


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sk
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Uvod

Zdravotné postihnutie sa tyka priblizne 120 milionov obcanov
vo vdetkych ¢lenskych Statoch Eurdpskej tnie (EU). KedZe nase
populdcie starnu, tento pocet sa bude nadalej zvySovat. RieSenie
potrieb osdb so zdravotnym postihnutim je a nadalej aj bude

klU€ovou eurdpskou prioritou.

EU podporuje rovnost prileZitosti a pristupnost
pre osoby so zdravotnym  postihnutim.
Zdkladnou sucastou jej stratégie je Usilie o
vytvorenie bezbariérovej Eurdpy.

SutaZz Access City Award sa prvykrat uskuto¢nila
v roku 2010 s cielom zvySovat informovanost o
problémoch, ktorym celia osoby so zdravotnym
postihnutim, a podporovat iniciativy v oblasti
bezbariérovosti v eurdpskych mestach s viac
nez 50 000 obyvatelmi.

Cielom tohto kaZdoro¢ného podujatia je zaistit
osobam so zdravotnym postihnutim v celej EU
rovnaky pristup k mestskému Zivotu. Ocenenie
sa udeluje mestam, ktoré preukazatelne zlepsili
pristupnost  zakladnych prvkov mestského
Zivota a ktoré maju vytvorené konkrétne plany
na dalSie zlepsenia.

Dalgie mesta st ocenené za osobitné iniciativy
v oblasti bezbariérovosti. Vybrané kategorie sa
moZu kazdy rok menit.

V ramci ocenenia Access City Award za rok
2019 sme si napriklad pripomenuli Eurdpsky
rok kulturneho dedi¢stva (2018). V roku 2020
boli udelené osobitné uznania za pracu v oblasti
uznania potrieb oséb so skrytym zdravotnym
postihnutim, za pracu pri rieSeni bezbariérovosti
na miestnej Urovni a za vyuzivanie informacnych
technoldgii na zabezpecenie parkovania pre
osoby so zdravotnym postihnutim.

Tento rok je mimoriadny aj pre samotnu sutaz,
pretoZe oslavujeme jej desiaty roc¢nik. Okrem
profilov tohtoro¢nych vitazov v tejto broZure
najdete aj doplnkovi ¢ast, v ktorej sa sumarizuji
uspechy kazdého z predchadzajicich desiatich
vitazov ceny, kedZe bilancujeme desatrocie
existencie sitaZe Access City Award. Takisto v
nej uvadzame aktualne informdcie o tom, ako
od vitazstva v sutazi pokrocili, kedZe tieto mesta
sa nadalej usiluju o zlepSovanie pristupnosti.



Varsava
Pol'sko

ViTAz

10. ro¢nika sutaze
Access City Award

Varsava je hlavné mesto Polska a ma viac nez dva miliony
obyvatelov. Mesto vybudované po oboch stranach rieky Visla utrpelo
pocas druhej svetovej vojny znacné Skody. Staré mesto bolo nanovo
postavené podla pdvodného modelu, v modernom meste sa vsak

nachadzaju SirSie cesty a ulice.

Uz viac ako 10 rokov VarSava neunavne pracuje, aby zlepsila uroven

pristupnosti v meste.

»Zasady univerzalneho dizajnu
sii pevhou sufastou mestskej
stratégie“

Efektl'vny a uéinny akény plan
na desat rokov

V akénom plane v prospech os6b so zdravotnym
postihnutimnaroky 2010-2020 mesta Varsavasa
pozornost sustreduje na informdacie, vzdelavanie,
pracovné miesta, spolotnost a infrastrukturu.
Realizacia planu sa nepretrZite monitoruje a

porovnava so stanovenymi ukazovatelmi. Z
preskimania v roku 2015 a potom znovu v roku
2019 vyplynuli pozitivne vysledky.

Na program infrastruktdry dohliada
splnomocnenec pre bezbariérovost, ktorého
podporuje tim koordindtorov a poradny organ
pozostavajuci zo zastupcov 0sdb so zdravotnym
postihnutim. ~ Pristupnost  pre  vsetkych je
zaclenend do mestskych cinnosti a bude aj
nadalej prioritou.
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Vytvorili sa Styri odborné oblasti: zastavané
Uzemie a verejné priestory; internet, webové
stranky a mobilné aplikacie; dokumenty a
verejné podujatia.

Od roku 2017 existuje aj oddelenie pre
bezbariérovost, ktoré bolo vytvorené na
podporu splnomocnenca. Sucastou oddelenia
je architekt (ktory je zaroveri konzultantom
v oblasti bezbariérovosti), projektant ciest a
odbornik na verejné podujatia. Rozvijaju sa aj
odborné znalosti v oblasti digitdlneho rozvoja.

Investicie do odstrafiovania
bariér

Doslo k vyznamnym investiciam v oblasti
odstranovania architektonickych a inych bariér.

O Bezbariérové verejné priestranstvo

Od roku 2017 musia byt vietky cesty, verejné
priestory a nové alebo renovované budovy
v sulade s mestskymi normami v oblasti
bezbariérovosti. Bezbariérové su aj mnohé
kultirne zariadenia a v pripade vSetkych
projektov sa odporucaju audity bezbariérovosti.

V zaujme zlepSenia pristupnosti preslo mesto
velkymi zmenami. Patria medzi ne opravy
chodnikov, intaldcia zvysenych priechodov pre
chodcov, vylepSenie autobusovych zastavok,
noveé osvetlenie azvukové signdly napriechodoch.
Mesto takisto zmodernizovalo verejnd dopravu
nakupom novych bezbariérovych vozidiel
vratane kolajovych vozidiel.

O Nova bezbariérovd verejnd doprava

,Bezbariérovost pre mfa znamena nezavislost, pretoZe podla

mia ide o jednu z najdodlezitejSich hodnot.”

Kamila Wréblewska, Centrum pre komunikdciu s verejnostou mesta Varsava




V meste existuju aj podporné programy pre osoby
s poruchami duSevného zdravia a mentalnym
postihnutim, ako aj pre ludi s telesnym alebo so
zmyslovym postihnutim.

Pre deti sa organizuju vzdeldvacie seminare
zamerané na zvySovanie informovanosti o
pravach os6b so zdravotnym postihnutim. Od roku
2016 sa na nich zucastnilo priblizne 1 300 deti.

Takisto prebiehaju prace na pristupnych
webovych strankach mesta. V ramci nich sa
spoji 90 samostatnych webovych sidel do
jedného, vdaka ¢omu bude pre vsetkych ovela
jednoduchsie ndjst potrebné informdcie.

Zistovanie urovne spokojnosti
0sdb so zdravotnym postihnutim

Vo VarSave sa odhaduje, Ze osoby so zdravotnym
postihnutim  predstavuju  priblizne 12 %
obyvatelov mesta a v jednej z piatich domacnosti
v meste Zije aspor jedna osoba so zdravotnym
postihnutim. Takmer polovica respondentov
v prieskume s nazvom ,Miera a Struktira
zdravotného postihnutia v hlavhom meste”
potvrdila, Ze VarSavu povazuju za mesto, ktoré je
k osobam so zdravotnym postihnutim Ustretové.
Medzi hlavné faktory, ktoré respondenti uvadzali,
patrila bezbariérova mestska infrastruktira,
systematické podporné sluzby, lepSia kvalita
sluZieb, pristup k instituciam a bezbariérova
verejna doprava.

,PoteSilo by ma, ak by boli vSetky informacné oznamy na
Zeleznicnych staniciach v obrazovom aj zvukovom formate. To
isté plati aj v pripade poplasnych systémov. Hoci nosim nacuvacie
pomocky, nepoCujem vsetko. Moji nepocujuci priatelia, ktori vobec

nemaju sluch, by sa chceli vo vsetkych verejnych priestoroch
citit za kazdych okolnosti bezpecne a to si vyZaduje obrazové aj
zvukové oznamy.”

Paulina Gul, naddcia Kultdra bez bariér

Univerzalny dizajn: ciel do
buducnosti

Pokial ide o budtcnost, zasady univerzélneho
dizajnu s pevnou sucastou novej stratégie
mesta Vardava do roku 2030, ktord bude mat
dlhodoby vplyv na priestorovy a spolocensky
rozvoj v meste.
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Castello de la Plana

Spanielsko

Castelld je mesto v Stredozemia ma priblizne 170 888 obyvatelov.
Nachadza sa v fom univerzita, ktora prispieva k Zivému
spolocenskému a kultirnemu Zivotu.

Mesto na zaklade jeho spoluprace so starSimi obyvatelmi Svetova
zdravotnicka organizacia uznala za mesto Ustretove k seniorom.

»,Bezbariérovost stredobodom
véetkych miestnych politik a
stratégii“

Plan bezbariérovosti

V plane bezbariérovosti mesta Castelld z
roku 2016 sa vymedzuje strategicky pristup k
bezbariérovosti podporeny silnym spolo¢enskym
a politickym zavazkom.

Plan ma svoj rozpocet uréeny na financovanie
vsetkych opatreni, ktoré sa v fliom uvadzaju,
a tyka sa mestského prostredia, verejnych
zariadeni a budov, dopravy, ako aj komunikovania
a informovania.

Doprava a
chodcov

prostredie pre

Sucastou planu je 25 bezbariérovych chodnikov,
ktoré prepdjaju hlavné verejné zariadenia a
obytné oblasti. V ramci prac, ktoré uZ prebiehaju,
sa na strategickych miestach na tejto trase
intaluje devat bezbariérovych toaliet.

Zistovaniu a odstrafiovaniu malych problémov
tykajucich sa bezbariérovosti vo verejnych
priestoroch a budovach sa venuje skupina pre
mestski mobilitu. Od januara 2018 jej tim
uskutocnil viac nez 100 vylepseni.



VSetka verejna doprava v meste je bezbariérova.
Vykonali sa viaceré zlep3enia, aby osoby so
zmyslovym a pohybovym postihnutim mohli
bezpetne prechddzat cez cestu. Patria medzi ne
zvysené plochy priechodov pre chodcov a systémy
prednosti na semaforoch.

V ramci stratégie ,Transforma Castellé“ sa v roku
2018 upravilo 17 autobusovych zastavok (pozri
obrazok). Pripojili sa k piatim dalsim, ktoré boli
upravené uz v roku 2017.

Mesto takisto kupilo dva upravené elektrické
bicykle s cielom poméct osobam s obmedzenou
schopnostou pohybu pohybovat sa po meste.

O Bezbariérovy autobus a autobusovd zastdvka

JKed sa nas pytaju, ako chapeme pristupnost, pridu nam na
um vizualne pomdécky, ktoré nam umoZhiuju samostatne sa
zorientovat a pohybovat, ale aj porozumiet, ako sa mozeme

zUcastnit na aktivitach, ktoré sa tu konaju, a komunikovat s inymi
tud'mi. Vd'aka pristupnosti skratka DOKAZEME mnoho veci.“

Clenovia zdruZenia Asperger Castellé

Modernizacia verejnych zariadeni

Sucastou planu je aj zlep3enie pristupu k 118
verejnym zariadeniam. Upravenych uz bolo viacero
skol a Sportovych centier. Mesto prispdsaobilo sier
mestskej rady a 13 dalSich mestskych zariadeni
pre osoby so sluchovym postihnutim.

Mesto takisto vytvorilo samostatny Urad pre
zdravotné postihnutie s cielom urcit oblasti
osobitnej potreby a osobam so zdravotnym
postihnutim zlep3it pristup k verejnym sluzbam.

Urad pre zdravotné postihnutie zodpoveda aj
za koordindciu vsetkych cinnosti suvisiacich s
bezbariérovostou v celom meste.
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Pristup k informaciam

Prioritou je aj pristup k informaciam. Webové
stranky mesta boli vylepsené, aby spliiali
medzindrodné normy pristupnosti, a na podporu
0s6b s osobitnymi potrebami sa zaviedli
inkluzivne podporné technoldgie.

Sucastou planu inteligentného mesta su
iniciativy zamerané na zmen3enie medzery
v oblasti informacnych technoldgii, ktora v

sucasnosti existuje v niektorych skupinach oséb
so zdravotnym postihnutim. V ramci jednej
aktudlnej iniciativy sa poskytuje vysielanie
mestskych zasadnuti v posunkovom jazyku.

Castelld uprednostfiuje bezbariérovost aj vo
svojich politikdch v oblasti zamestnanosti, deti
a mladeZe, pristupu k Sportu a volnocasovym
aktivitam, ako aj verejnej Ucasti.

,Pre mna pristupnost znamena, Ze mdzem ist kamkolvek bez toho,
aby som od niekoho zavisela a aby som sa bala, Zze zabludim. V
Castelld de la Plana sa zaviedli mnohé opatrenia, vd'aka ktorym

mo6Zeme fungovat, nech mame akékolvek potreby.”

Conchi Hernandez, pouZivatelka z naddcie ATENAU (Naddcia provincie Castellén pre ziskané

poskodenie mozgu)

Bezbariérové a inkluzivne mesto

Mesto predovietkym nevnima bezbariérovost
ako izolovanu otazku, ale ako klUc¢ovu sucast
vsetkych miestnych politik a stratégi.

Tento celostny pristup sa v roku 2019 dalej

zdoraznil, kedZe mesto zacalo kampan
na zvysenie informovanosti o otdzkach
bezbariérovosti so sloganom ,Castelldé -

bezbariérové a inkluzivne mesto*.

O Zariadenia na bezbariérovy pristup na pldz



Skelleftea

Svédsko

Skellefted je pobrezné mesto v severnom Svédsku a ma

73 000 obyvatelov.

Ide o ziveé a rychlo sa rozrastajuce mesto. Prostrednictvom svojho
sloganu ,Vytvorte miesto napadom“ sa mesto usiluje prilakat
ludi s r6znymi zru¢nostami a skusenostami.

Tuhé zimy spdsobuju, Ze zabezpecenie bezbariérovosti v meste
Skelleftea je obzvlast narocné, ale mesto so svojou vastiou pre
inovacie sa s touto vyzvou popasovalo.

.Bezbariérovost je prospesna
pre vietkych*

RieSenie kognitivnych problémov

Skellefted venuje osobitnd pozornost podpore
0s6b s kognitivnymi problémami. Jednou z
mestskych iniciativ bol seminar, na ktorom r6zni
UCastnici vratane zastupcov technologickych
spolocnosti spolupracovali na tvorbe nastroja
pre smartféony na podporu nezavislého Zivota.
Takzvany digitdlny kou¢ zabezpecuje vizudlnu

podporu pri ¢innostiach, ako je pranie, upratovanie
a ¢asovy manazment.

Politika verejnych priestorov

Mesto ma politiku verejnych priestorov, ktorou
sa zabezpeCuje, aby vsetky zariadenia, ako su
autobusové zastavky a priechody pre chodcov,
boli bezbariérové. Jej sucastou je aj vyuZitie
zemského tepla na odstrafiovanie snehu a
ladu. V inej politike sa pozornost zameriava na
bezbariérovost ihrisk.
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»~Skelleftea pre vietkych*

Zakladom tychto iniciativ je mestska stratégia
Skellefted for alla (Skelleftea pre vsetkych) na
roky 2015 - 2025.

V nadvaznosti na zasady Dohovoru Organizacie
Spojenych ndrodov (OSN) o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim sa stratégia zacleriuje
do vsetkych politk mesta a kaZdorotne sa
preskimava s cielom zistit pokrok.

Mesto  vyuZiva  spojenie  systematického
monitorovania a pravidelného dialégu s obéanmi
na ziskanie informacii, ktoré sa potom odzrkadlia
v budicich prioritach.

V meste existuje aj rada pre predchadzanie

nepristupnosti, v ktorej sa zdruZuju politici a O Hmatovd mapa centrdlneho parku v Skellefted

zastupcovia 0sdb so zdravotnym postihnutim. Na
kazdodennu pracu mesta v oblasti bezbariérovosti
dohliadaju Specializovani zamestnanci.

,Pristupnost pre mia znamena, Ze vSetky vizualne informacie
mo6Zem vnimat sluchom a Ze sa dokaZem orientovat pomocou

kontrastov a dotykov bielou palicou.”

Ethel Hedstrém, ZdruZenie 0s6b so zrakovym postihnutim

Pristupné Sporty

Skellefted je znama svojim zdpalom pre
ladovy hokej a zimné Sporty vo vSeobecnosti a
zameriava sa na zabezpecenie pristupnosti a
inkluzivnosti Sportov.

Uspeénym zaclenenim o0s6b so zdravotnym
postihnutim do Svédskych zimnych majstrovstiev
v roku 2018 sa zvysila informovanost o vyhodach
pristupnosti a inkluzivnosti.

Pristup k praci

V' spolupraci s inymi organmi Skellefted
realizuje programy na pomoc osobam, ktoré
nie su schopné ziskat pristup na trh prace.
Medzi iniciativy patria letné staze, komunalne
pracovné miesta na plny pracovny cas pre
absolventov Specialnych 3kél a rehabilitacny
program, v ramci ktorého vznika praca priblizne
pre 700 ludi rocne.



ZvySovanie informovanosti

Mesto Skellefted je takisto odhodlané zvy3ovat
povedomie v otdzkach bezbariérovosti. Neustale
zabezpeluje informovanost  prostrednictvom
miestnych spravodajskych kanalov a socialnych
meédii, kde zviditelfiuje otdazky bezbariérovosti a
aktivne sa zucastriuje na dialégu s obcanmi.

Mesto takisto usporaduva podujatia a aktivity,
napriklad prednasky. Politici a zamestnanci mali
prileZitost vyskusat si invalidné voziky a optické
zariadenia, ktoré simuluju stratu zraku, aby
lepsie pochopili podmienky, v akych Ziju osoby so
dravotnym postihnutim.

Sprievodcovia bezbariérovostou poskytujti
pomoc pocas Svédskych zimnych majstrovstiev

,Pre mna pristupnost znamena, Ze vsetky deti nielenze
moéZu chodit do Skoly, ale Ze sa naozaj nie¢o naucia a

vzdelanie im umozni dalej rast.”

Birgitta Grénlund, Attention (organizdcia zastupujtica osoby s neuropsychiatrickym postihnutim)

Zohladiiovanie zdravotného postihnutia

Otazky zdravotného postihnutia sa uz nepovazuju
tisto za socidlne zdleZitosti alebo zaleZitosti
socialneho zabezpecenia. Prikladom, ktory to
ilustruje, je divadelna skupina Nojesfabriken, ktora
poskytuje podporované zamestnanie osobam so
zdravotnym postihnutim. Neddvno sa presunula
z pbsobnosti mestského socialneho oddelenia do
pdsobnosti oddelenia kultury, ktoré ju teraz riadi
spolu s dalgimi kultdrnymi ¢innostami.

Mesto takisto pripomina, Ze sluzby ako zvukové
a vizudlne informdcie v autobusoch, ktoré su
klucové pre nevidiace alebo nepocujlice osoby, su
uZitotné pre vaetkych cestujucich v autobuse.

Skelleftea chce predovsetkym ukazat,
7e bezbariérovost nie je okrajova otazka
obmedzeného zaujmu, ale nieco, ¢o je prinosom
pre vsetkych.
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Evreux

Francuzsko

OSOBITNE
UZNANIE

za pracu v oblasti
skrytého zdravotného
postihnutia

Franctiizske mesto Evreux, ktoré sa nachadza v Normandii, ma
51 560 obyvatelov a bohatu histériu a pestré kulturne dedi¢stvo.
Mesto povaZuje samo seba za privetivé a ludom napomocné.
S cielom prisposobit sa osobam so zdravotnym postihnutim
uskutocnilo nevidané zmeny svojho centra, podnikania, dopravy
a kultury. Tohtoro¢né osobitné uznanie dopliia druhé miesto, na
ktorom sa Evreux umiestnilo minuly rok.

»Majte oi otvorené — 80 %
zdravotnych postihnuti
je neviditelnych“

Inkluzivna bezbariérovost

Prioritou mesta Evreux je podporovat osoby so
zdravotnym postihnutim v stlade s koncepciou
univerzalnej pristupnosti a inkluzivnej spolocnosti.

Existuje tu aj pokraCujuci program investicii do
odstrariovania fyzickych bariér pristupnosti v ramci
priestorov urcenych pre chodcov a zastavaného
prostredia v meste.

Pozornost sa zameriava na iniciativy, v ktorych
sa riesSia osobitné potreby o0s6b so zdravotnym
postihnutim a zarovert sa zabezpecuje, aby boli
prinosom pre vSetkych obyvatelov.

Mesto veri, e vd'aka tymto politikdm je Evreux
prijemnejsim miestom pre vsetkych.

Dobrym prikladom tohto inkluzivneho pristupu
je prispbsobena hojdatka nainstalovana na
novom detskom ihrisku.

Hojdatku si moze uzit kazdy a zdravotné
postihnutie sa nestigmatizuje.



Prispdsobend hojdacka postavend na
novom detskom ihrisku

Pozornost venovana skrytému
zdravotnému postihnutiu

V ramci celkovej politiky inkluzivneho rozvoja
mesto venovalo osobitnl pozornost potrebam
0s0b so skrytym alebo neviditelnym zdravotnym
postihnutim.

V roku 2019 zacalo s kampariou ,Majte ofi
otvorené - 80 9% zdravotnych postihnuti
je neviditelnych®.

Kampan vychddza zo skorSich iniciativ vratane
praktickych seminarov pre deti s cielom pomdct
im pochopit, ako sa citia osoby s mentalnym
postihnutim alebo poruchou ucenia. V roku 2019
sa na tychto podujatiach ztcastnilo 600 deti.

Pristupné informacie

Mesto takisto v znafnej miere investovalo
do lahko Ccitatelnych a lahko pochopitelnych
informacii vratane oznacovania muzejnych
exponatov, pricom sa vychadzalo z odbornych
znalosti 0s6b s poruchami ucenia.

Takisto existuje zdvazok dalej tuto koncepciu
rozsirit, a to zavedenim lepsieho usmerfiovania
a oznacovania na radnici a v dalsich klucovych
zariadeniach v zaujme zvySenia ich pristupnosti
pre osoby s poruchami ucenia.

V  nadchadzajucich  mesiacoch sa  pri
vyhradenych parkovacich miestach nainstaluje
90 tabuliek na zvySenie povedomia o
neviditelnom zdravotnom postihnuti.

Mesto sa takisto zaviazalo zabezpeCit
pristupnost  vdetkych  svojich  telefénnych
sluzieb. Od roku 2020 sluzba s nazvom ACCEO
umozni pouzivatelom s Uplnou alebo ¢iastocnou
stratou sluchu, nevidiacim alebo so stratou
reti, aby mohli komunikovat v realnom C¢ase,
¢i uz v osobnom kontakte alebo na dialku,
prostrednictvom  franctuizskeho  posunkového
jazyka alebo prepisu reci na text. SluZzba bude
dostupna prostrednictvom jednoduchej aplikacie,
ktordi bude moZné pouzivat v smartfénoch,
tabletoch a pocitacoch.

,Po odchode do penzie som sa stala ¢lenkou skupin féra
Grenelle du Handicap. V tychto skupinach som ziskala mnoho
novych poznatkov a nasla som si novych priatelov. Postupne
vytvarame opatrenia na podporu 0s6b so vSetkymi druhmi

zdravotného postihnutia, a to viditelného aj neviditelného.
Prvykrat v Zivote som sa mohla viezt na tandemovom bicykli
alebo ist do kina so svojou rodinou.*

Francoise Coignard, od roku 2015 clenka skupin fora Grenelle du Handicap
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Vedla vyhradenych parkovacich miest sa umiestni
90 znaciek na zvysenie informovanosti o skrytych
zdravotnych postihnutiach

Taktilny vodiaci pruh a bezbariérovy
povrch chodnika

Prispdsobenie kulturnych
éinnosti r6znym potrebam

Dalsou aktudlnou iniciativou je projekt Ciné-ma
Différence, v ktorom sa osobam s problémami
so spravanim umoziiuje pocas premietania filmu
pohybovat sa, spievat a tancovat.

V ramci dalSieho rozpracovania tohto projektu
sa napriklad vykonaju Upravy na vytvorenie
upokojujuceho prostredia pre osoby s autizmom.

Kazdy rok od roku 2016 je okrem toho jeden
mesiac venovany bezbariérovosti. Pocas tohto
mesiaca partneri vyvijaju rozne iniciativy, ako
su konferencie, vystavy, filmové prehliadky,
seminare a stolovanie v tme.

Dialég v centre bezbariérovosti

Neustala pozornost mesta Evreux venovana
bezbariérovosti sa usmerfiuje a posudzuje
prostrednictvom Sirokospektralneho féra pre
zdravotné postihnutie s nazvom Grenelle du
Handicap, ktoré mesto zaloZilo v roku 2014.
Jeho Ulelom je poskytovat otvoreny kanal
na konzultacie so vsetkymi zainteresovanymi
stranami v neziskovom sektore, predovsetkym s
osobami so zdravotnym postihnutim.

Sutastou féra je desat pracovnych skupin, v
ktorych sa zdruzuju odbornici, dobrovolnici, voleni
zastupcovia a obcania. Programy diskusii stanovuju
Ucastnici a Casto sa budl pouZivat na sledovanie
a pripomienkovanie konkrétnych projektov, ako je
Skolenie odbornikov pracujuicich v meste, inkluzivne
ubytovanie a pristup k informaciam.

V3etky druhy zdravotného postihnutia a vsetky
Zivotné etapy zastupuju jednotlivci,  ktori
maju  osobnll  skisenost so  Zivotom  so
zdravotnym postihnutim.

Pocas piatich rokov konzultdcii sa uskutocnilo
viac nez 100 stretnuti.



Tartu

Estonsko

OSOBITNE
UZNANIE

za pristup k
bezbariérovosti na
miestnej Urovni

Tartu je historické mesto v udoli rieky Emajdgi. Ma 95 000

obyvatelov.

Bezbariérovost mesta Tartu je obmedzena dlazobnymi kockami
a inymi prvkami, ktord su dedi¢stvom mesta, no Tartu vnima
samo seba aj ako inteligentné a starostlivé mesto.

»Pouvat ob&anov, ktori
potrebuju pomoc*

Vyzva na vyjadrenie nazorov
v suvislosti s verejnymi
vydavkami

0d roku 2014 v Tartu funguje rozpocCtovy systém,
v ktorom maju ob&ania moznost ovplyvnit
vydavkové priority.

V reakcii na nazory ob¢anov Tartu zrealizovalo
mnohé zlepSenia pristupnosti. Medzi ne patri
prestavba priechodov pre chodcov s rampami
na obrubnikoch, zvy3enie bezpetnosti a
bezbariérovosti chodnikov na nabreZi rieky,

zavedenie elektronickych zvukovych a vizualnych
informacii na autobusovych zastavkach a
poskytnutie bezplatného cestovania autobusom
a bezplatného parkovania pre seniorov a osoby
so zdravotnym postihnutim.

K dispozicii je aj sluzba socidlnej dopravy s
osobnym asistentom, vdaka ktorej sa mozZu
osoby so zdravotnym postihnutim v plnej miere
zucastriovat na mestskom Zivote v pripade, Ze
nemdZzu pouzivat verejnu dopravu.

0 mnohé sluzby moZno teraz poZiadat online,
takZze osoby, ktoré maju pristup na internet,
nemusia odchadzat z domu.
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Inteligentna poZiCoviia bicyklov Tartu Smart
Bike pomadha osobam so slabsimi fyzickymi
schopnostami pohybovat sa po meste, a to
vd'aka dostupnosti elektrickych bicyklov.

PovaZzuju sa za sucast zabezpeCovania mestskej
verejnej dopravy.

Bezbariérové byvanie a
podporné sluzby

Mimoriadna pozornost sa venuje bezbariérovému
byvaniu a podpornym sluzbam pre osoby so
zdravotnym postihnutim, aby sa im umoznilo
byvat vo vlastnom domove s primeranou
podporou ¢o najdlhsie.

Sucastou podpory, ktorda je k dispozicii, je
bezplatny prendjom vybavenia schodiskovych
vytahov, dondska jedla domov a bezplatna
autobusova kniZni¢na sluzba.

Zlepsenia sa tykali zavedenia elektronickych

zvukovych a vizudlnych informdcii na
autobusovych zastdvkach

,0sobného asistenta, Upravy v domacnosti a sluzby socialnej
dopravy mi zabezpeCuje mestské zastupitelstvo v Tartu. Vd'aka
tomu mo6Zem Zit doma nezavisle a mat pristup k spoloc¢enskému
Zivotu — chodim za kulturou, stretavam sa s priatelmi a rodinov,

ziskavam novych priatelov, venujem sa zalubam (domacim
zvieratam, zahradkarceniu) atd. Tieto sluzby su pre mna kltucoveé
a som naozaj Stastna, Ze Tartu naslo spdsaob, ako mi tieto sluzby
zabezpecit

Meelika Siilsalu, clenka tnie nevidiacich v juZznom Estdnsku




Aktivne starnutie

Mesto v sucasnosti prijima stratégiu aktivneho
starnutia, ktorej cielom je zlepsit fyzicku a
psychickii pohodu, aby mohli seniori zostat
nezavisli a dlhsie prispievat k trhu prace, ako
aj uzivat si Zivot vo v3eobecnosti. Stcastou
stratégie je usmernenie a Skolenie so zameranim
na predchadzanie padom u seniorov.

Projekt ,Drzme krok s ¢asom“ sa zacal v roku
2013 a v jeho ramci sa seniorom ponukaju
seminare so Sirokou Skalou tém vratane
sebestacnosti a zdravého zivotného 3tylu.

V ramci projektu z roku 2017 s nazvom Klub
inteligentnych zariadeni pre seniorov boli
pozvani Ziaci 5. ro¢nikov, aby naucili starSich
ludi pouZivat smartfény a iné zariadenia
informacnych technologii.

Stratégia rozvoja mesta Tartu
do roku 2030

Sucastou stratégie rozvoja mesta Tartu do
roku 2030 su dlhodobé ciele udrzatelnej,
vysokokvalitnej pristupnosti. Zakladda sa na
prioritdch, o ktorych rozhoduju obcania Tarty,
ako aj na analyze najlepsich postupov inych
miest v Esténsku aj v zahranici.

V radmci stratégie sa pozornost zameriava
na fyzické zlepSenia dopravy, parkovania,
cyklistickych chodnikov, chodnikov pre chodcov
a dalsieho vybavenia, ako aj na informacné a
komunikacné technoldgie.

V Tartu ide predovsetkym o to, Ze obcanov, ktori
potrebuju pomoc, tam pozorne pocuvaju.

Poziciavanie smart bicyklov v meste Tartu
pomdha osobdm so zniZenou fyzickou
schopnostou pohybovat sa po meste

27



28

Chania

Grécko

Mesto Chania sa
108 642 obyvatelov.

nachadza

OSOBITNE
UZNANIE

za vyuzivanie
informacnych technologif
na bezbariérové
parkovanie

na ostrove Kréta a ma

Miestne hospodarstvo je zaloZené na polnohospodarstve, cestovnom
ruchu a sluzbach. Mesto ma dlhu historicku a kultumu tradiciu, ktora
siaha do obdobia pred 5 000 rokmi.

Bezbariérovost je prioritou pre obyvatelov i turistov.

»V meste Chania je kluéovou
otazka spravodlivého pristupu
obéanov aj navstevnikov k
sluzbam a produktom, na
pracoviska aj do verejnych
priestorov“

Odstrafiovanie prekaZok
pristupnosti

Chania ukontila rozsiahly projekt v oblasti
bezbariérovosti, ktorého stcastou je
rekonStrukcia chodnikov v centre mesta s cielom
zabezpecit, aby boli vietky chodniky 3irsie ako
1,5 m a bezbariérové a nachadzali sa na nich
ukazovatele cesty pre nevidiacich.

VSetky nové plany obnovy alebo projekty
rekonStrukcie verejnych priestorov v meste
sa teraz musia vykonavat v prisnom sulade s
pravidlami bezbariérovosti.

Inovacie v oblasti
bezbariérového parkovania

Mesto takisto zaviedlo systém  riadenia
inteligentného  parkovania pre osoby so

zdravotnym postihnutim.

Tento inovativny systém, ktory sa spociatku
prevadzkuje ako pilotny projekt, je ureny na
riadenie viac nez 160 vyhradenych parkovacich
miest v meste.



Integrovany systém pozostava zo Specidlnych
miest a kariet pre osoby so zdravotnym
postihnutim, s pozemnymi snimacmi na kazdom
parkovacom mieste a Specialnou platformou na
riadenie parkovacich miest. Dopravna policia ma
k platforme pristup v redlnom case a dostava
od nej upozornenie na kazdé nezakonné vyuZitie
takéhoto miesta.

Bezbariérova doprava pre
obyvatel'ov a navitevnikov

Mesto v spolupraci s miestnym zdruzenim oséb
so zdravotnym postihnutim takisto vytvorilo
bezbariérovu taxisluzbu. Taxiky su k dispozicii
pre obyvatelov aj navstevnikov a daju sa
objednat telefonicky.

Na jednej z trds v centre mesta ma zacat
premavat aj bezbariérovy elektricky minibus.

Plosiny SEATRAC poskytuju Uplny a jednoduchy
pristup pre osoby so zdravotnym postihnutim

O Mapa zobrazujica vyhradené parkovacie miesta

Bezbariérovy cestovny ruch

Chania prevadzkuje péat plosin SEATRAC,
ktorymi zabezpeCuje uplny a jednoduchy
pristup 0séb so zdravotnym postihnutim z
mestskych plazi do mora.

Chania navySe prevadzkuje interaktivnu

virtudlnu prehliadku mesta.

Praca s komunitou osdb so
zdravotnym postihnutim

Mesto Chania rozvinulo tzku a Gc¢innu spolupracu
s mestskym zdruzenim osdb so zdravotnym
postihnutim, ktoré je hlavnym zdstupcom
komunity 0s6b so zdravotnym postihnutim na
miestnej Urovni.

Tento vztah viedol k viacerym iniciativam vratane
zriadenia Uradu pre osoby so zdravotnym
postihnutim, ktory zodpoveda za planovanie
politik a opatreni na podporu integracie.

Jeho vysledkom bola aj ti¢ast 0s6b so zdravotnym
postihnutim vo vsetkych poradnych organoch a
pri tvorbe novych miestnych politik.

PAS]
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Plan mobility

Strategicky ciel Chanie je neustdle zlepSovat
pristupnost pre osoby so zdravotnym postihnutim
a seniorov v celom meste. Kli¢om k dosiahnutiu
tohto ciela je venovanie mimoriadnej pozornosti
zvySovaniu informovanosti o otazkach mobility.

Webové stranky mesta a mobilné aplikacie
navrhli osoby so zdravotnym postihnutim a
mesto pontka rad bezbariérovych transakcii a
online sluZieb.

V3etky iniciativy su suastou strategického
planu mobility (SVAK). Plan mobility sa kazdych
Sest mesiacov monitoruje a hodnoti pomocou
najnovsich udajov a vysledkov. Toto hodnotenie
sa potom odzrkadli pri rozhodovani o dalSich
krokoch pri realizacii dalSich zlep3eni pristupnosti.

Z prieskumov medzi obyvatelmi aj navstevnikmi
so zdravotnym postihnutim vyplyva velmi vysoka
Urovefi spokojnosti s pristupnostou verejnych
priestorov v meste a atrakcii cestovného ruchu.

O Bezbariérovd promendda pri mori

O

Zu€astnite sa na sutaZi
Access City Award 2021!

Jedenasty ro¢nik sitaZe sa zacne na jar roku 2020 (datum bude
spresneny). Prihlasit sa moZno vyplnenim a odoslanim online

prihlasovacieho formulara do stanoveného terminu.

Podrobneé informacie budu k dispozicii na adrese: ec.europa.eu/social/accesscityaward

Utast v sttaZi Access City Award je prileZitostou na ziskanie uznania za pracu vasho

mesta v oblasti bezbariérovosti. Takisto ide o jedinecnu prileZitost porovnat si svoj

pokrok v tejto oblasti, vymenit si skiisenosti s inymi mestami a ucit sa od nich.

Prestudovanie otazok v prihlasovacom formulari je vynikajlici spésob, ako analyzovat
vase politiky v oblasti bezbariérovosti a urcit ich silné a slabé stranky.

Vitazi dostanu aj finanénu odmenu.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sk

© Shutterstock

© Shutterstock

10 rokov

ocenenia

Access City
Award

Priklady najlepSich postupov pri
vytvdrani bezbariérovejsich miest v EU

#EUACCESSCITY
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10 rokov

ocenenia Access City Award

Avila, Spanielsko
© Shutterstock

Access City Award 2020 je aj oslavou desiatich rokov existencie
tejto sutaZe. Tento milnik predstavuje vhodnu prileZitost
porozmyslat nad tym, ¢o v uplynulych roc¢nikoch pomohlo

vitaznym mestam vyniknut.

Tieto mesta sa lisia velkostou, leZia v réznych
krajinach a st sti¢astou réznych kultur. Niektoré
Celia dalsim historickym a topografickym
vyzvam, zatial ¢o iné s modernejsie.

Kazdy z vitazov sa vsak vyznacuje dvoma
jednoznacnymi prvkami. Prvym je pevny a
trvaly politicky zavéazok v oblasti dosahovania
bezbariérovosti. Druhym je neustale zapajanie
mesta a organizacii os6b so zdravotnym
postihnutim a seniorov do stanovovania
priorit @ monitorovania ich vykonavania.

Predchadzajuci vitazi preukazuju, ako
moZu mesta svojim odhodlanim uplatiiovat
tieto dve zakladné zasady dosiahnut
udrzatelnt bezbariérovost a inkluzivnost pre
vsetkych obcanov.

Lyon, Francuzsko
© Shutterstock

Stretnutie siete Access City
Award

Ked'Ze sa mnohé vitazné mesta neustale zlepsuju,
od roku 2018 sa zaviedlo stretnutie siete Access
City Award, ktoré sa prvykrat uskutocnilo v Lyone
(vitaz ocenenia Access City Award 2018). Toto
jednodiiové podujatie sa kona vo vitaznom meste
s cielom spojit predchadzajuicich vitazov. V oktdbri
2019 zorganizovalo mesto Breda celodenné
podujatie, na ktorom sa vymienali najlepsie
postupy v oblasti inkluzivneho cestovného
ruchu, pohostinskych sluZieb a bezbariérovosti
kultirnych a volnocasovych cinnosti. Na podujati
si zastupcovia 20 miest a miestnych organizacif
vymenili informacie o svojich iniciativach v
oblasti bezbariérovosti, ktoré ziskali ocenenie.
Ucastnici potom absolvovali Styri navstevy
historickych pamiatok v Brede, na ktorych sa
pozornost zamerala na bezbariérovl verejnu
dopravu, ako aj na bezbariérové Sportové a
volnocasové cinnosti.



Ocenenie Access City Award:

10 vitaznych miest

2011 - Avila, Spanielsko 2016 - Milano, Taliansko

2012 - Salzburg, Rakusko 2017 - Chester, Spojené kralovstvo
2013 - Berlin, Nemecko 2018 - Lyon, Francuzsko

2014 - Géteborg, Svédsko 2019 - Breda, Holandsko

2015 - Boras, Svédsko 2020 - Varsava, Polsko

Mapa ocenenych
miest:

. ‘;‘
o ' .
) Gﬁteborg“ Mapa EU v roku 2020

_ M Berlin Il Varsava
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2011

Avila, Spanielsko

Hmatovy model hradieb mesta Avila

Prvym vitazom ocenenia Access City Award bolo stredoveké
mesto Avila, ktoré urobilo na porotcov dojem svojim komplexnym

pristupom k bezbariérovosti.

ESte v roku 2002 mesto vytvorilo osobitny
akény plan bezbariérovosti v Avile, ktory
predstavoval vychodiskovy bod premeny
starého mesta a jeho spristupnenie osobam so
zdravotnym postihnutim.

Pre mestsku radu je bezbariérovost hlavnou
otazkou, ktora je sucastou vsetkych oblasti
¢innosti vratane Uzemného planovania,
vystavby, komunikacie a dopravy. Miestne
osoby so zdravotnym postihnutim su
zapojené do vytvarania mesta pre vsetkych a
zohladnovania pristupu k zamestnaniu, kulttre
a volnocasovym cinnostiam.

V roku 2007 mesto vytvorilo aj samostatné
oddelenie pre bezbariérovost, ktorého Ulohou
bolo posudit a analyzovat Uroveri bezbariérovosti
v meste s osobitnym dbérazom na potreby
vlastnikov podnikov.

Pristup do karmelitdnskeho kldstora sv. Terézie

© Mesto Avila

Po vyhre v stitaZi sa Avila nadalej zameriava na
odstrariovanie prekaZzok obyvatelnosti mesta.

K iniciativam patri vytvaranie pracovnych
prilezitosti pre osoby so zdravotnym
postihnutim, zniZovanie zavislosti a podpora
nezavislého Zivota.

Prioritou je aj zlepSenie zastavaného Uzemia,
komunikacii a dopravy vratane dalSieho
zlepSovania bezbariérovosti verejnej dopravy
a financnej podpory na udrzanie vozidlového
parku bezbariérovych taxikov.

Mesto analyzovalo aj svoju ponuku pre turistov
so zdravotnym postihnutim a zhromaZzdilo
informacie o bezbariérovych itineraroch,
prehliadkach so sprievodcom a inych prvkoch
vratane informacii v alternativnych formatoch.

,0cenenie pre Avilu bolo
potvrdenim, Ze sme sa
vybrali spravnym smerom,
aby sa mesto stalo mestom
véetkych ludi.”

Starosta Avily



Vlyhodnotenie tspechu Etappenplan (etapového pldnu)
© Mesto Salzburg
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2012

Salzburg, Rakusko

Rakuske mesto Salzburg ocenenie ziskalo v roku 2012. Bolo
vybrané na zaklade svojho dlhodobého odhodlania, koherentného
pristupu a vynikajucich vysledkov pri dosahovani bezbariérovosti

s priamou Ucastou 0sdb so zdravotnym postihnutim.

Medzi vtedajSie iniciativy Salzburgu na zlepSenie
bezbariérovosti patrili systémy hmatovej orientacie
a navadzacie systémy pre nevidiacich chodcov,
bezbariérova verejna doprava s dotovanym
cestovnym, bezplatné parkovanie pre vodicov so
zdravotnym postihnutim a systémy podpory pre
seniorov, aby nabrali odvahu ist do mesta.

0d roku 2012 mesto nad'alej pracuje na zlepsovani
bezbariérovosti prostrednictvom mnoZstva
projektov vratane detskej omalovanky, v ktorej sa
nachadzaju pozitivne a inkluzivne ilustracie deti so
zdravotnym postihnutim.

Jednym z hlavnych novych projektov je tzv.
Etappenplan (etapovity plan), ktory bol zavedeny v
roku 2016. Cielom planu je prijimat opatrenia na
plnenie cielov a usmerneni stanovenych v Dohovore
OSN o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim.

»Vd'aka oceneniu Access City Award sa

A

v Salzburgu este viac zvySilo povedomie
o bezbariérovosti, €éo nam pomaha
vykonavat mnohé d’alSie opatrenia.“

Sabine Neusii3, zdstupkyria pre zdravotné postihnutie, Salzburg

Do projektu su zapojené osoby so zdravotnym
postihnutim, ako aj externi odbornici, napriklad z
Institutu pre ludské prava na univerzite v Salzburgu.

Etappenplan je rozdeleny na Sest akénych oblasti,
za ktoré zodpoveda mesto Salzburg:

= vzdeldvanie,

= zamestnanost,

» zdravotnictvo a socialne veci,
= planovanie a byvanie,

= mobilita a verejna doprava,

= volny cas a kultdra.

Po roku mesto vykonalo hodnotenie planu, v
ktorom zhromaZdilo vstupné informacie od oséb
so zdravotnym postihnutim s cielom urcit dalsie
kroky, aby nadviazalo na pokrok, ktory sa v ramci
planu doposial vykonal.

Malovanka s pozitivnymi obrdzkami
zdravotného postihnutia

© Mesto Salzburg
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© Mesto Berlin

V lete 2018 nadobudol tcinnost
berlinsky zakon o mobilite

2015

Berlin, Nemecko

Mesto Berlin bolo vybrané za vitaza v roku 2013 pre svoje
strategické a inkluzivne politiky v oblasti bezbariérovosti, ktoré sa
tykaju vietkych aspektov mestského Zivota a su pevnou sucastou
politického aj rozpoctového ramca mesta.

Mesto bolo ocenené aj za svoj inovativny
pristup k bezbariérovosti, sti¢astou ktorého su
napriklad webové stranky www.mobidat.net
zamerané na osoby so zmyslovym, pohybovym
a kognitivnym postihnutim. Stranky obsahuju
databdzu s 31 000 zaznamami, ktoré poskytuju

informacie o bezbariérovosti Sirokej Skaly
zariadeni v celom meste.
Mesto sa nadalej usiluje o to, aby bol

Berlin mobilnejsi, bezpectnejsi a Setrnejsi k
Zivotnému prostrediu.

Berlinsky zakon o mobilite, ktory nadobudol
Ucinnost v lete 2018, je v Nemecku prvy svojho
druhu. Do jeho tvorby boli zapojené zdruzenia
v oblasti mobility, mestské Stvrte, zodpovedné
senatne oddelenia a parlamentni zastupcovia.

Berlinskym zakonom o mobilite sa zabezpecuje,
aby vietci — mladi aj starsi ludia, so zdravotnym
postihnutim aj bez neho — mohli byt mobilni, a to
bezpecnym a nezavislym sp6sobom. Predmestia
a metropolitnd oblast Berlin-Brandenbursko
budu lepSie prepojené autobusom, vlakom a
cyklistickymi chodnikmi. Takisto sa ocakava, ze
viaceré oblasti, do ktorych sa da v sucasnosti
bez auta dostat len tazko, sa stanu pristupnymi.

Berlin si stanovil ciel spocivajuci v pristupnosti
bez bariér. Jednym z klucovych nastrojov,
ktory prispieva k jeho dosiahnutiu, je okruhly
stol ,Bezbariérové mesto“. Vedie ho tajomnik
pre dopravu a v jeho ramci sa stretavaju
zainteresované strany z vlady, podnikov a
organizacii os6b so zdravotnym postihnutim.
Cielom je dohodnut sa na prioritach a iniciativach
zameranych na zvysenie bezbariérovosti Berlina
v rade oblasti vratane cestovného ruchu, hotelov
a reStauracii, priemyslu, obchodu a dopravy.

sVd'aka oceneniu Access City Award
Berlin
medzinarodnej pozornosti
sa zapaja do intenzivnej komunikacie
s inymi eurépskymi mestami v zaujme
zleps$enia pristupnosti.”

mnoZstvo
a nadalej

pritiahol  velké

Ingmar Streese, stdly tajomnik pre dopravu, mesto Berlin

Berlin, Nemecko
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2014

Goteborg, Svédsko

Goteborg, Svédsko
© Shutterstock

V roku 2014 si porotcovia vSimli, ze Goteborg mal jasny politicky ciel
spocivajuci vo vytvoreni mesta pristupného pre vsetkych.

V ramci tohto zavazku sa od vSetkych verejnych spravnych organov
a spolocnosti pozadovalo, aby vypracovali zoznamy verejnych budov
a priestorov, v ktorych pdsobia, s cielom zistit mieru bezbariérovosti.

Sucastou zoznamu musela byt kazda verejna
budova a priestor v meste Goteborg vratane
Skol, domovov pre seniorov, muzei, kniZnic,
Sportovych zariadeni a ihrisk.

Mestska rada sa tym zaviazala uskutocnit
,celostné a komplexné dalSie kroky v oblasti
bezbariérovosti v meste“.

Od roku 2014 Goteborg zaviedol Siroku skalu
noviniek. Patrili medzi ne iniciativy na zlepsenie
pristupu do muzei a pop-up Studio, ktoré
zamestnancom v meste umoznilo zazit problémy
0s0b so zdravotnym postihnutim na vlastnej kozi.
Mesto zorganizovalo aj filmovy projekt s cielom
podporit osoby so zdravotnym postihnutim v
tom, aby zaznamenali svoje nazory na oblasti,
ktoré si vyZaduju zlepSenie.

JVitazstvom v sutaZi sa Goteborgu
potvrdilo, Ze sme sa vybrali spravhym

smerom.“

Maria Bernstrém Printz, vedtca rozvoja v oblasti
bezbariérovosti, mesto Géteborg

Podla globdlneho indexu udrzatelnosti miest
je Goteborg najudrzatelnejsie miesto na svete.
Klucovou sticastou tohto indexu je bezbariérovost.

Navyse bola vyvinuta aplikacia, ktorou sa osobam
so zdravotnym postihnutim otvorili prileZitosti
zUCastfiovat sa na kulturnych podujatiach na
mestskych Stadionoch.

Aplikacia, ktora bola uvedena v roku 2017,
poskytuje pofas podujati komentar pre
nevidiacich a tlmocenie posunkového jazyka
nazivo. Vdaka sluchovej slucke zabudovanej do
aplikacie sa takisto ponuka zosilnenie zvuku.

Sucastou aplikacie su aj informacie, napr. ako sa
dostat na Stadidn, ako ziskat pomoc na mieste
a ako sa dostat na toalety, do reStauracii a do
inych zariadeni.

pre osoby so zdravotnym postihnutim

Bola vyvinutd aplikdcia, ktord otvdra moZnosti
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Rozsirenie hmatovej dlaZby v centre mesta Bords

© Mesto Boras

2015

Boras, Svédsko

Mesto Borads na porotcov v roku 2015 zapdsobilo svojim jasnym
a dlhodobym politickym zavazkom vo vztahu ku koncepcii mesta

Boras ,pristupného pre vietkych*.

Mesto uplatnilo normy bezbariérovosti, ktorymi sa presahoval
ramec pravnych noriem, a poskytlo dotdcie na zabezpecenie

bezbariérovosti

sukromného byvania, aby mali

osoby so

zdravotnym postihnutim rovnaku prileZitost Zit nezavisle.

Mesto je odhodlané vytvorit mestské prostredie
pristupné pre vietkych bez ohladu na zdravotné
postihnutie alebo vek. Zostavilo databazu
bezbariérovosti, ktora je dostupna v lahko
Citatelnej verzii a verzii s hlasovou syntézou.
Webové stranky a informacny spravodajca
mesta su prepojené aj s telefonnou sluzbou pre
osoby, ktoré potrebuju podporu.

Aj po vitazstve v sutaZi mesto Boras pokracuje v
dobrej praci v ramci réznych aspektov mestského
Zivota. Jej sucastou je rozsirovanie chodnikov a
zlepSovanie pristupnosti parkov, ako aj zvySovanie
poctu pristupnych prirodnych oblasti.

Mesto pracuje na tom, aby boli jeho webové
stranky pristupnejSie v réznych formatoch.

Mestské kniZnice takisto zvysili pocet knih
dostupnych v jednoduchom jazyku a zaviedli
tiché zony.

Pre zamestnancov mesta sa zaviedlo Skolenie na
zvysenie informovanosti. Tyka sa Dohovoru OSN
o pravach oséb so zdravotnym postihnutim, ako
aj alternativnych foriem komunikacie a usmerneni
v oblasti spdsobu komunikacie s osobami so
zdravotnym postihnutim.

Sucastou dalSej klucovej iniciativy bolo 3kolenie
0s0b s mentalnym postihnutim tykajtice sa ich prav.

,Vd'aka tomuto uznaniu sa
jednoznaéne zvySila  viditelnost
usilovnej prace mesta. Este

déleZitejsie vSak je, Ze nas motivovalo

Bords, Svédsko
© Shutterstock

d’alej napredovat spravhym smerom a
povzbudzovat inych, aby sa usilovali
zlepsit pristupnost vinych oblastiach.“

Herawati Nowak & Lena Mellblad, konzultantky v oblasti
bezbariérovosti, mesto Bords



Slavnostné otvorenie inkluzivneho bezbariérového parku Villa Finzi

© Mesto Milano

2016

Milano, Taliansko

Milano bolo ocenené v roku 2016 za jednoznacny zavazok a
Sirokospektralny pristup k zabezpetovaniu bezbariérovosti.

V roku 2011 Milano prijalo zasady Dohovoru OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim. Zaroven sa zaviazalo rozvijat novu kulturu
bezbariérovosti a strategicky, integrovany pristup k vytvoreniu

,mesta pre vsetkych*.

Odvtedy mesto vo svojom  priebeZne
aktualizovanom trojrocnom programe verejnych
prac uprednostriovalo osobitné zlepsenia v oblasti
pristupu a vyclenilo na ne prostriedky z rozpoctu.

Odkedy mesto v roku 2016 ziskalo ocenenie,
uskutocnilo mnoZstvo iniciativ. Sticastou jednej
z nich bolo vytvorenie skupiny odbornikov na
univerzalny dizajn s cielom zamerat sa na
spristupnenie mestskych Sportovych zariadeni
pre vSetkych. To viedlo k vyznamnej renovacii a
modernizacii. V3etky mestské plavarne napriklad
teraz maju bazénovy vytah.

V strategickom plane mesta (PEBA) sa uvadza
zavazok dosiahnut v dlhodobom horizonte
uplnu bezbariérovost.

»ocenenie bolo pre mesto jednoznaéne
uznanim za pracu vykonanu v sulade

s pristupom zaélenenia otazok
zdravotného postihnutia do réznych
oblasti, ale predovSetkym isSlo o

impulz, aby sme pokraéovali zvolenym

smerom a robili viac a lepSie.“

Mesto Mildno

Podporuju sa v fiom aj zasady univerzalneho
dizajnu v pripade kaZdého subjektu zapojeného
do navrhovania a vystavby mestskych priestorov.

Mesto takisto zjednodusilo svoj postup planovania
v suvislosti s poZiadavkami bezbariérovosti s
cielom ich zefektivnenia.

Medzi dalSie aktualne novinky patria pristupné
parky a vybavenie na ihriskach, pracovné

prilezitosti pre osoby so zdravotnym postihnutim,
pilotny projekt zamerany na zlepSenie pristupnosti
podnikov, pristupnejsia verejna doprava a podpora
bezbariérovych hotelovych izieb.

© Mesto Milano

Bezbariérové vybavenie ihriska, park Indro Montanelli
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2017

Chester, Spojené kralovstvo

Mesto Chester ziskalo ocenenie v roku 2017. Na porotcov zap6sobilo
odhodlanie mesta zabezpecit, aby bola histéria kazdému na dosah.
Chester sa zameral na to, aby navstevnikom so zdravotnym
postihnutim v €o najvacsej miere zaistil pristup do zloZitej stredovekej

infrastruktury mesta.

Chester takisto poskytuje v ramci kampane
Changing Places toalety urené ludom so
zavaznym a zlozitym zdravotnym postihnutim,
ktori by inak nemohli stravit defi v centre mesta.

Okrem Uplne bezbariérového vozidlového parku
autobusov musia byt vietky mestské taxiky
pristupné pre osoby na invalidnom voziku a
obsahovat prvky, ako st indukéné slucky.

0d vitazstva v sutazi Chester nadalej pracuje na
zlepSovani pristupnosti. Medzi najvyznamnejsie
zlepSenia patri nova autobusova stanica. Bola
vytvorenda po konzultacii s férom Corporate
Disability Access Forum, sucastou ktorej
boli prispevky 15 miestnych a regionalnych
organizacii 0s6b so zdravotnym postihnutim.

V ramci autobusovej stanice vznikla aj prirucka
bezbariérovosti, ktora prispieva k tomu, aby mohli

osoby so zdravotnym postihnutim, ich opatrovnici
a rodinni prislusnici  prijimat  informované
rozhodnutia a naplanovat si navstevu.

V budove Storyhouse otvorenej v maji 2017 sa
nachadza kniZnica, divadlo, kino a komunitné
centrum. Kazdy rok ponuika viac nez 2 000 aktivit
pre miestne marginalizované skupiny vratane
stretnuti vhodnych pre osoby s autizmom a
kurzov pre komunity izolovanych a starsich [udi.

VSetky podujatia v budove Storyhouse su
bezbariérové. Mnohi zamestnanci absolvovali
odbornu pripravu a mentorstvo v ramci iniciativy
Dementia Friends (Priatelia os6b s demenciou).

ZlepSenia vo verejnych priestoroch boli prinosom
pre vozitkarov, ako aj majitelov vodiacich psov a
pouzivatelov slepeckej palice.

»Ziskanie ocenenia v roku 2017 nas
inSpirovalo, aby sme robili este viac na
zlep3enie Zivota osob so zdravotnym
postihnutim a starsich l'udi. S hrdostou
moZeme povedat, Ze bezbariérovost a
inkluzivnost su nad'alej v centre priorit
mestskej rady.“

Val Armstrong, ¢lenka rady okresu Cheshire

Novd autobusovd prestupovd stanica
© Mesto Chester

Vylepsené chodniky West & Chester

© Mesto Chester



Lyon, Franctizsko

© Shutterstock

2018

Lyon, Francuzsko

Franclizske mesto Lyon, ktoré sa stalo vitazom v roku 2018, sa
rozhodlo rieSit bezbariérovost ako prierezovu otazku a vyznamne
investovat do tvorby bezbariérového a inkluzivneho prostredia.

S dvomi témami, fyzicka pristupnost a pristup
k mestskému Zivotu, Lyon vykonava program,
ktory sa zatal v roku 2016 a bude pokratovat
do roku 2024.

Usilie v zlepSovan( pristupnosti koordinuje veduci
tejto ulohy v mestskej rade. Vedici sa zodpoveda
generdlnemu sekretariatu mesta, v ramci
ktorého sa spdjaju iniciativy zo 14 mestskych
oddeleni vratane kultury, vzdelavania, Sportu,
starostlivosti o deti a verejnych priestorov.

Priority  schvalil poradny subjekt tvoreny
volenymi zastupcami a Uradnikmi mesta, ako
aj predstavitelmi 62 miestnych zdruzeni
zastupujucich osoby so zdravotnym postihnutim
a seniorov.

»,Na vitazstvo v sitaZi sme velmi hrdi a
zarovei predstavuje pre mesto Lyon velku
zodpovednost, aby bolo nad'alej hodné
tohto pekného ocenenia, v ktorom sa
dostalo uznania celej nasej praci v oblasti
fyzickej pristupnosti, ako aj pristupnosti

véetkého Zivota v meste.*

Thérese Rabatel, zdstupkyria pre rovnost Zien a muZov a osoby so

zdravotnym postihnutim

V ramci sluzby Optiguide sa poskytuju informacie
a individualne usmernenie ,od dveri k dveram*“ s
cielom umoznit ludom so zdravotnym postihnutim
samostatne cestovat verejnou dopravou.

Na konci roka 2017 Lyon vydal prirucku
bezbariérovosti pre mestsky tim riadenia vystavby.

V roku 2019 mesto vydalo aj prirucku
bezbariérovej kulttry pre Siroku verejnost. Tato
prirucka bola vypracovana po konzultacii so
zdruzeniami os6b so zdravotnym postihnutim
z mestskej komisie pre bezbariérovost a 28
kulturnymi organizaciami, ktoré sa angazuju v
ramci charty kultirnej spoluprace mesta.

Mesto planuje do roku 2024 zabezpecit
bezbariérovost 700 budov a verejnych priestorov.

Sprievodca bezbariérovou kultirou
© Mesto Lyon
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2019

Breda, Holandsko

Na zasadnuti o problémoch mesta predstavuju
Studenti népady na lepsiu dopravu Sportovcov so
zdravotnym postihnutim

© Mesto Breda

© Mesto Breda

18 organizdcii mesta Breda podpisalo tzv. ,dohodu
0 miestnej bezbariérovosti“, zavézok urobit Bredu
skutocne bezbariérovym a inkluzivnym mestom

Porotcom sa pacil

najma komplexny pristup Bredy k

rieSeniu prekazok pristupnosti. Mesto ma Stvorrocny plan

(2018 - 2021)
bezbariérovost standardom.

V ramci platformy ,Breda pre kaZzdého“ sa
spojili zastupcovia mesta, cestovného ruchu a
vzdeldvania, ako aj organizacii 0s6b so zdravotnym
postihnutim. Platforma ,Breda pre kaZzdého“ mala
takisto za ciel, aby sa mesto stalo Cislom jeden v
oblasti bezbariérového cestovného ruchu.

Mesto Breda uplatiiuje zasady Dohovoru OSN
o0 pravach os6éb so zdravotnym postihnutim a
je odhodlané stat sa z hladiska tohto dohovoru
najlepSim mestom.

0d vitazstva v sutaZi uZz Breda dosiahla velky
pokrok. V juni 2019 miestna vykonna rada (College
van burgemeester en wethouders) prijala nové
plany vypracované po konzultacii s odbornikmi a
organizaciami v oblasti zdravotného postihnutia.

V nasledujicich par rokoch sa mesto zameria

oblasti. Patria sem kaviarme, reStaurdcie, nakupné

na vytvorenie prostredia, v ktorom je

zariadenia a Sportové a kulturne podujatia. Pre
zamestnancov v sektoroch pohostinskych sluzieb
a maloobchodu sa takisto usporadivaju kurzy
odbornej pripravy.

Zatial sa pristup mesta k bezbariérovosti
zameriaval predovsetkym na osoby s telesnym
postihnutim, ale od roku 2019 sa jeho rozsah
rozsiril aj na osoby s mentdlnym alebo skrytym
postihnutim, napriklad autizmom. VAcSi déraz sa
navyse kladie na informacie, ktoré su pristupné pre
osoby s nizkou Uroviiou gramotnosti.

Od roku 2019 je Breda odhodlana sustredit sa na
bezbariérovost a inkluzivnost v kazdom novom
mestskom plane s podporou odbormych poradcov
vo funkcii ,Specializovanych Uradnikov pre
bezbariérové mesto“.

»Na ocenenie sme hrdi.
Zaroveh si uvedomujeme, Ze
je naZou ulohou premenit
doéasni pozornost spojenu
s vitazstvom na udrZatelny
buduci vyvoj.“

Miriam Haagh, zdstupkyria starostu Bredy



Varsava, Pol'sko

2020

Varsava, Pol'sko

Porotcovia rozhodli, Ze v roku 2020 sa stane vitazom Varsava na
zaklade obrovského pokroku, ktory dosiahla za poslednych desat
rokov, a silného odhodlania celého mesta zlep3ovat Zivoty svojich
obc¢anov so zdravotnym postihnutim.

Varsava prijala akény plan zamerany na informacie,
pracovné miesta, vzdelavanie, spolocnost
a infrastrukturu, pricom vychadza zo zasad
univerzalneho dizajnu.

Klti¢ovu tlohu pri zabezpeceni toho, aby sa v celom
meste uskutocriovali udrzatelné zlepsenia, ma
splnomocnenec pre bezbariérovost.

Varsava uznava, Ze ma pred sebou este vela prace,
a vytvorila plany na trvald rozpoctovu podporu
bezbariérovosti v nadchadzajucich rokoch.

Uspech opatreni na zlepSenie bezbariérovosti
v predchadzajucich rokoch sa pravidelne
monitoruje a hodnoti. DalSie kroky sa planuju na
zaklade vysledkov tychto hodnoteni a stanovia
sa jasné ukazovatele, podla ktorych sa budu
hodnotit budtice iniciativy.

Larsava sa o ziskanie ocenenia Access City
Award usilovala niekol'ko rokov. Vsetci sme
sa naufili, ako by mala fungovat moderna
metropola, aby mohol kaZdy obyvatel
pohodlne Zit a pracovat. V povahe nasho

mesta nie je niekoho vyluéovat.“

Rafat Trzaskowski, primdtor Varsavy

Jasné a komplexné normy pristupu pomahaju
zabezpecit, aby vysokokvalitny navrh a
spracovanie vsetkych projektov vystavby v
meste spliiali uspokojivti trovef pristupnosti.

Pokial ide o budicnost, nova stratégia mesta
Vardava do roku 2030 bude mat dlhodoby vplyv
na uUzemny aj socialny rozvoj v meste. Medzi
priority patri pristup k zakladnej aj preventivnej
zdravotnej starostlivosti, lepSia socidlna pomoc a
verejné sluzby vratane elektronickej starostlivosti a
elektronickej bezbariérovosti (systém IT) pre osoby
so zdravotnym postihnutim.

Osobitnym cielom je odstranenie zostavajlcich
architektonickych bariér. Medzi iniciativy na
dosiahnutie tohto ciela bude patrit vybavenie
historickych ~ pamiatok  vytahmi,  napriklad
rekonstrukcia

na ktazienkowskej trase, a
verejnych priestorov.

Rieka Visla vo Varsave
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Uéast v sutaZi
Access City Award

2021

V sutazi Access City Award sa ocefiuju mestd, ktoré sa snaZia o
lepSiu pristupnost pre svojich ob&anov.

Ide o iniciativu EU, ktord podporuje rovnaky
pristup k mestskému Zivotu osobam so
zdravotnym postihnutim a miestnym organom
umoziiuje presadzovat najlepsie postupy a
podelit sa o ne s inymi.

Od roku 2020, pri prileZitosti 10. roc¢nika
sutaze, Eurdpska komisia pridava financnu
odmenu pre vitaza, ako aj pre mesta na
druhom a trefom mieste:

= prvé miesto: 150 000 eur
m druhé miesto: 120 000 eur

m tretie miesto: 80 000 eur

Chceli by ste, aby bolo vase mesto jednym
z buducorotnych vitazov? Chcete sa s
ostatnymi mestami podelit o svoje skisenosti
a opatrenia na podporu bezbariérovosti ?

Kto sa mdZe prihlasit?

Uchadzacom musi byt samospravny organ mesta
s viac ako 50 000 obyvatelmi v niektorom z
Elenskych &tatov EU. V €lenskych $tatoch, ktoré
maju menej nez dve takéto mestd, sa na sutaZi
mdZu zUCastnit aj mestské oblasti zloZené z dvoch
alebo viacerych miest, ak ich celkova populacia
presahuje 50 000 obyvatelov.

KedZe ocenenie Access City Award nemézZe ziskat
dva roky po sebe to isté mesto, vitazné mesto za
rok 2020 sa v roku 2021 nemdZe znova zUcastnit.
V3etky ostatné mesta vratane tych, ktoré skoncili
na druhom a tretom mieste alebo ziskali osobitné
uznanie, podporujeme v opdtovnej Ucasti.

Na pomoc pri priprave na Ucast v sutazi budd na
webovych strankach sutaZe Access City Award
2021 od zatiatku obdobia na prihlasovanie k
dispozicii vo vsetkych Uradnych jazykoch EU
usmernenia a pravidla Ucasti.

ec.europa.eu/social/accesscityaward2021


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?&catId=88&eventsId=1604&langId=sk

Proces vyberu

Poroty budl posudzovat prijaté a planované
opatrenia v tychto oblastiach:

= zastavané oblasti a verejné priestory,
= doprava a suvisiaca infrastruktura,

= informacie a komunikacia vratane novych
technoldagii (IKT),

= verejné zariadenia a sluzby.

Poroty budu prihlasky hodnotit na zéklade
tychto Siestich kritérii:

= rozsah opatreni,

= spoluzodpovednost, Urovei zavazku,

= vplyy,

= kvalita a udrzatelnost vysledkov,

= Ulast 0s6b so zdravotnym postihnutim a
prislusnych partnerov,

= socialna inovacia.

Proces vyberu je rozdeleny do dvoch faz
predbezny vyber na vnutroStatnej Urovni a
kone¢ny vyber na eurdpskej Urovni. Narodné
poroty v kazdej krajine vyberd spomedzi
narodnych uchadzacov maximalne tri mesta
podla hodnotiacich  kritérii  poskytnutych
Eurépskou komisiou.

Tito narodni kandidati postipia do druhej
fazy sutaZe, v ktorej ich posudzuje eurépska
porota. Vitaz sutaZe Access City Award 2021
bude vyhlaseny koncom novembra 2020.
Slavnost je sucastou vyrocnej konferencie pri
prileZitosti Eurépskeho dia oséb so zdravotnym
postihnutim v Bruseli.

Sekretariat sitaZe Access City
Award

Pri priprave prihlasky vam méZe pomdct sekretariat
sutaze Access City Award. Ak potrebujete dalSie
informacie, napiSte na tuto adresu:
secretariat@accesscityaward.eu
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Obratte sa na EU

Osobne

V rdmci celej EU existuju stovky informatnych centier Europe Direct. Adresu centra najblizieho k
vam ndjdete na tejto webovej stranke: europa.eu/european-union/contact_sk

Telefonicky alebo e-mailom

Europe Direct je sluzba, ktord odpoveda na vase otazky o Eurdpskej unii. Tuto sluzbu mozete

kontaktovat:

— prostrednictvom bezplatného telefénneho ¢isla: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektori operatori mézu
tieto hovory spoplatfiovat),

— prostrednictvom Standardného telefénneho ¢isla: +32 22999696, alebo

— e-mailom na tejto webovej stranke: europa.eu/european-union/contact_sk

-

Vyhl'adavanie informacii o EU
Online

Informacie o Eurdpskej Unii su dostupné vo vsetkych tradnych jazykoch Eurépskej tnie na webovej
stranke Europa: europa.eu/european-union/index_sk

Publikacie EU

Publikécie EU, bezplatné alebo platené, si mdZete stiahnut alebo objednat z knihkupectva na
webovej stranke: publications.europa.eu/sk/publications. Ak chcete ziskat viac neZ jeden
vytlacok bezplatnych publikécii, obratte sa na sluzbu Europe Direct alebo vase miestne informacné
centrum (pozri europa.eu/european-union/contact_sk).

Pravo EU a suvisiace dokumenty

Pristup k pravnym informaciam EU vratane vSetkych pravnych predpisov EU od roku 1952 vo
vSetkych uradnych jazykoch najdete na webovej stranke EUR-Lex: eur-lex.europa.eu
Otvoreny pristup k tdajom z EU

Portal otvorenych dat EU (data.europa.eu/euodp/sk) poskytuje pristup k stiborom dat z EU. Data
mozno stiahnut a opatovne pouZit bezplatne na komerené aj nekomer¢né Ucely.


https://europa.eu/european-union/contact_sk
https://europa.eu/european-union/contact_sk
https://europa.eu/european-union/index_sk
https://publications.europa.eu/sk/publications
https://europa.eu/european-union/contact_sk
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/sk

V kazdorotnej sttazi Access City sa ocefiuju eurdpske mesta za ich snahu stat sa pristupnejsimi pre
osoby so zdravotnym postihnutim a starSich obc¢anov. Tato broZura je oslavou Uspechov vitazného
mesta, miest na druhom a tretorm mieste a miest, ktorym bolo udelené osobitné uznanie v roku
2020 - Varava (Polsko), Castellé de la Plana (Spanielsko), Skellefted (Svédsko), Evreux (Franctizsko),
Tartu (Esténsko), Chania (Grécko). Cenou sa vyzdvihuju konkrétne kroky, ktoré kazdé mesto podniklo
na zlepsSenie bezbariérovosti. Tieto kroky zahffiaju bezbariérové verejné priestranstva a kulturne
zariadenia, zlepSenie bezbariérovosti vo verejnej doprave, lepsie sluzby pre osoby so skrytym
zdravotnym postihnutim a systém inteligentného riadenia parkovania.

Nase publikacie si mézete stiahnut alebo zadarmo sa prihlasit na ich odber.
ec.europa.eu/social/publications

Ak si prajete dostdvat pravidelné a aktudlne informdcie o Generalnom riaditelstve pre
zamestnanost, socidlne veci a zaclenenie, zaregistrujte sa na ec.europa.eu/social/e-newsletter
a zadarmo dostanete elektronické vydanie Socialnej Eurdpy.

Social Europe

EU_Social

Urad pre vydavanie publikacii
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http://ec.europa.eu/social/publications
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social
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