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Dziesieciolecie

nagrody Access City
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Edycja konkursu o przyznanie nagrody Access City z 2020 r.
przypada w 10. rocznice ustanowienia tej nagrody. Jest to
dobry moment, aby zastanowic sie, co sprawito, ze zwycieskie
miasta wyrdzniajg sie na tle innych miast na przestrzeni lat.

Nagrodzone miasta réznig sie pod wzgledem
wielkosci i reprezentuja rdézne panstwa
i kultury. Niektére z nich borykajg sie
z dodatkowymi wyzwaniami o podtozu
historycznym i topograficznym, podczas gdy
inne sa nowoczesniejsze.

Kazde ze zwycieskich miast posiada jednak
dwie wyrazne cechy. Pierwsza z nich to
zdecydowane i nieustajace zobowigzanie
do zapewnienia dostepnosci przyjete na
szczeblu politycznym. Druga to utrzymywanie
regularnych  kontaktéw z mieszkancami
miasta oraz organizacjami zrzeszajacymi
osoby z niepetnosprawnosciami i osoby
starsze w celu wyznaczenia priorytetéow
i monitorowania realizacji dziatan.

Przyktad wczesniejszych ZwWyciezcow
pokazuje, ze dzieki wytrwatemu trzymaniu sie
tych dwoch fundamentalnych zasad miasta
sa w stanie zapewni¢ swoim mieszkancom
zrownowazong dostepnosc¢ i zagwarantowac
ich odpowiednie wtaczenie.

Spotkanie grupy laureatéw

nagrody Access City

Od 2018 r, z uwagi na wzrost liczby laureatow,
w zwycieskim miescie organizuje sie spotkanie grupy
laureatéw nagrody Access City — pierwsze takie
spotkanie odbyto sie w Lyonie, ktdéry byt zwyciezcg
konkursu na nagrode Access City w 2018 r. To
jednodniowe wydarzenie organizowane w zwycieskim
miescie ma na celu zapewnienie wczesniejszym
zwyciezcom mozliwosci spotkania sie. W pazdziemiku
2019 r w Bredzie zorganizowano catodniowe
wydarzenie poswiecone wymianie  najlepszych
praktyk w obszarze turystyki sprzyjajacej wiaczeniu,
dziatalnosci hotelarsko-gastronomicznej i dostepnosci
ustug kulturalnych i rekreacyjnych. W trakcie tego
wydarzenia przedstawiciele 20 miast i organizadji
dziatajacych na szczeblu lokalnym wymieniali sie
informacjami na temat swoich nagrodzonych inicjatyw
w dziedzinie dostepnosci. Uczestnicy odwiedzili
nastepnie cztery miejsca o znaczeniu historycznym
w Bredzie, gdzie mieli mozliwos¢ zaobserwowania
rozwigzan zwigzanych z dostepnoscig transportu
publicznego oraz ustug sportowych i rekreacyjnych.




Nagroda Access City:

10 zwycieskich miast

2011 - Avila, Hiszpania 2016 - Mediolan, Wtochy

2012 - Salzburg, Austria 2017 - Chester, Wielka Brytania
2013 - Berlin, Niemcy 2018 - Lyon, Francja

2014 - Goteborg, Szwecja 2019 - Breda, Holandia

2015 - Boras, Szwecja 2020 - Warszawa, Polska
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2011

Avila, Hiszpania

Dotykowa makieta murdéw w Avili.

Pierwszym laureatem nagrody Access City byto sredniowieczne

miasto  Avila, ktére

zaimponowato

jurorom  swoim

kompleksowym podejsciem do problematyki dostepnosci.

W 2002 r miasto opracowato specjalny
plan dziatania na rzecz dostepnosci w Avil,
ktéry  zapoczatkowat proces transformacji
starego miasta w strefe dostepng dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Dla Rady Miasta kwestia dostepnosci ma
kluczowe znaczenie i jest uwzgledniona
we wszystkich obszarach jej dziatalnosci,
uwzgledniajac planowanie przestrzeni miejskiej,
budownictwo, komunikacje i transport. Osoby
z niepetnosprawnosciami na szczeblu lokalnym
braty udziat w catym procesie projektowania
miasta dostepnego dla wszystkich oraz
W procesie wiaczania problematyki dostepu
do zatrudnienia, kultury i rekreacji w
gtéwny nurt dziatan.

W 2007 r. miasto utworzyto réwniez specjalny
wydziat zajmujacy sie kwestiami zwigzanymi
z dostepnoscig i powierzyto mu odpowiedzialnos¢
za ocenianie i analizowanie poziomu dostepnosci
w catym miescie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
potrzeb witascicieli przedsiebiorstw.

’“‘7“

0d chwili otrzymania nagrody Avila kontynuowata
dziatania koncentrujace sie na eliminowaniu barier
utrudniajacych uczestniczenie w zyciu miasta.

Inicjatywy w tym obszarze obejmowaty
rozwijanie mozliwosci zatrudnienia dla o0sdob
Z niepetnosprawnosciami,  zmniejszanie ich
zaleznosci od innych oséb oraz propagowanie idei
samodzielnego funkcjonowania.

Udoskonalenie Srodowiska zbudowanego
i wprowadzenie usprawnien W obszarze
komunikacji i transportu réwniez stanowito

jeden z priorytetéw — dziatania w tym zakresie
obejmowaty m.in. poprawe dostepnosci transportu
publicznego i udzielenie wsparcia finansowego na
rzecz utrzymania floty dostepnych takséwek.

Wiadze miasta przeprowadzity réwniez analize
oferty dla turystéw z niepetnosprawnosciami,
gromadzac informacje na temat dostepnych
rozktadow jazdy, wycieczek z przewodnikiemiinnych
aspektéw, uwzgledniajac informacje dotyczace
alternatywnych formatow.

»Przyznanie Avili nagrody
byto potwierdzeniem tego,
ze dokonalismy wtasciwego
wyboru, gdy zdecydowalismy,
Zze nasze miasto bedzie
dostepne dla wszystkich”.

Burmistrz Avili



2012

Salzburg, Austria

L

Ocena powodzenia Etappenplan.
© Miasto Salzburg

Austriackie miasto Salzburg byto laureatem nagrody
w 2012 r. Wybrano je z uwagi na dtugotrwate stosowanie

spojnego podejscia do zapewniania dostepnosci przy
bezposrednim udziale o0séb z niepetnosprawnosciami
i uzyskanie znakomitych rezultatébw w tym obszarze.

Iniciatywy na rzecz poprawy dostepnosci
realizowane w Salzburgu w tamtym okresie
obejmowaty ustanowienie systemu punktow
orientacyjnych i sciezek dotykowych dla
niewidomych przechodnidw, zapewnienie
dostepnego transportu publicznego i wprowadzenie
przejazdow ulgowych, zagwarantowanie
swobodnego dostepu do miejsc parkingowych dla
kierowcow z niepetnosprawnosciami i opracowanie
rozwigzan zachecajacych osoby starsze do
uczestniczenia w zyciu miasta.

Od 2012 r. miasto kontynuowato dziatania na
rzecz poprawy dostepnosci poprzez liczne projekty,
m.in. projekt, w ramach ktérego opracowano
kolorowanke dla dzieci zawierajaca ilustracje
przedstawiajace dzieci z niepetnosprawnosciami
W pozytywny i sprzyjajacy wtgczeniu sposob.

Jedng z najistotniejszych nowych zmian byto
opracowanie tzw. Etappenplan (stopniowego
planu), ktéry wszedt w zycie w 2016 r. Plan
zaktada podejmowanie  dziatan  stuzacych
osiggnieciu celéw ustanowionych w Konwencji ONZ

»Fakt, ze otrzymalismy nagrode Access
City, przyczynit sie do dodatkowego
zwiekszenia swiadomosci mieszkancow
Salzburga w kwestiach zwigzanych z
dostepnoscia, dzieki czemu tatwiej jest
nam podejmowaé¢ kolejne dziatania w

tym zakresie”.

Sabine Neusii3, Petnomocnik ds. Niepetnosprawnosci,

Urzqd Miasta Salzburga

0 prawach oséb niepetnosprawnych i zapewnieniu
zgodnosci z zawartymi w niej wytycznymi.
W realizacje projektu zaangazowano o0soby
z niepetnosprawnosciami, a takze zewnetrznych
ekspertéw, m.in. ekspertéw z Instytutu Praw
Cztowieka Uniwersytetu w Salzburgu.

Etappenplan dzieli sie na szes¢ obszaréw dziatan,
za ktore odpowiada miasto Salzburg:

= edukacja,

= zatrudnienie,

m zdrowie i sprawy spoteczne,

= planowanie i mieszkalnictwo,

= mobilnos¢ i transport publiczny,
m rekreacja i kultura.

Po roku wtadze miasta przeprowadzity ocene tego
planu, w ramach ktérej zasiegnety opinii oséb
Z niepetnosprawnosciami, aby zidentyfikowac
kolejne dziatania, ktére mogtyby przyczynic¢ sie do
poczynienia dalszych postepéw w realizacji planu.

Kolorowanka z pozytywnymi wizerunkami
niepetnosprawnosci.

© Miasto Salzburg
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Berlin, Niemcy
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Berlin, Niemcy.
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Berlin zostat zwyciezca konkursu w 2013 r. z uwagi na realizowang
przez siebie strategiczng i sprzyjajaca wtaczeniu polityke na rzecz
dostepnosci, ktdra obejmowata wszystkie aspekty zycia miejskiego
i byta silnie zakorzeniona zaréwno w politycznych, jak i budzetowych

ramach funkcjonowania miasta.

Miasto zostato réwniez docenione za innowacyjne
podejscie do  kwesti  dostepnosc,  ktdrego
przejawem byta min. strona  intemetowa
www.mobidatnet skierowana do osdb z dysfunkcja
Sensoryczna, niepetnosprawnoscig, ruchowg
i zaburzeniami poznawczymi. Wspomniana strona
obejmuje baze danych z 31 000 wpiséw dostarczajaca
informacji na temat dostepnosci szerokiego spektrum
obiektow w catym miescie.

Wiadze miasta nieustannie daza do zwigkszania
mabilnosci i bezpieczenstwa Berlina oraz do sprawienia,
by byt on bardziej przyjazny dla srodowiska.

Ustawa o mobilnosci Berling, ktéra weszta w zycie
latem 2018 r, jest pierwsza tego rodzaju ustawg
w Niemczech. W prace nad tg ustawg zaangazowane
byty stowarzyszenia dziatajace na rzecz mobilnosdi,
przedstawiciele dzielnic, wtasciwe komisje Bundesratu
oraz postowie do Bundestagu.

Ustawa o mobilnosc  Berlina  zapewnia
wszystkim osobom - miodszym i starszym,

Deutschlands erstes
Mobilitatsgesetz

o

b A?

z niepetnosprawnosciami i bez niepetnosprawnosci
— mozliwos¢ korzystania z rozwigzan w obszarze
mobilnosci w bezpieczny i samodzielny sposdb.
Przedmiescia Berlina oraz region metropolitalny Berlin-
Brandenburgia beda ze sobg lepiej potaczone dzieki
trasom autobusowymi i kolejowym oraz Sciezkom
rowerowym. Planuje sie réwniez zapewni¢ dostepnosc
szeregu obszaréw, do ktorych trudno jest obecnie
uzyskac dostep bez samochodu.

Berlin wyznaczyt cel polegajacy na zagwarantowaniu
dostepnosci bez barier Jednym z kluczowych
narzedzi, ktére mogtyby przyczynic sie do osiggniecia
tego celu, sa obrady okragtego stotu Miasto
bez barier”. Wspomnianemu okragtemu  stotowi
przewodniczy Sekretarz ds. Transportu — w obradach
biorg udziat zainteresowane strony reprezentujace
rzad, przedsiebiorstwa i organizacje zajmujace
sie problematyka niepetnosprawnosci. Celem jest
uzgodnienie priorytetow i inicjatyw przyczyniajacych sie
do poprawy dostepnosci Berlina w réznych obszarach,
takich jak turystyka, hotele i restauracje, przemyst,
handel i transport.

»O0trzymanie nagrody Access City przez
Berlin odbito sie szerokim echem na
arenie miedzynarodowej — dzieki temu
miasto
wymiane informacji z innymi miastami
europejskimi w kwestiach zwigzanych z

nadal prowadzi intensywna

. ’ (37)
Berlirski akt o mobilnosci wszedt w popraws dOStQpI‘IOSCI y

zycie latem 2018 r.

to Eirlin

Ingmar Streese, Staty Sekretarz ds. Transportu, Urzqd Miasta Berlina
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Goteborg, Szwecja

W 2014 r. jurorzy odnotowali, ze Goteborg wyznaczyt wyrazny cel
polityczny zaktadajacy zapewnienie dostepnosci miasta dla wszystkich.
W ramach tego zobowiazania wszystkie organy administracji publicznej
i wszystkie przedsiebiorstwa zostaty poproszone o sporzadzenie
wykazu zajmowanych przez siebie budynkdw uzytecznosci publicznej
i przestrzeni publicznych w celu dokonania pomiaru ich dostepnosci.

W wykazie tym nalezato uwzgledni¢ kazdy budynek
uzytecznosci publicznej i kazdg przestrzen publiczng
w Goteborgu. Byty to m.in. szkoty, mieszkania dla
0sob starszych, muzea, biblioteki, obiekty sportowe
i place zabaw.

W ten sposéb Rada Miasta zobowigzata
sie do podejmowania LJholistycznych
i kompleksowych dziatan nastepczych w kwestii
dostepnosci w miescie”.

0d 2014 r. Goteborg wprowadzit szerokie spektrum
nowych zmian. Zmiany te obejmowaty inicjatywy na
rzecz poprawy dostepu do muzedw oraz korzystanie
z rozktadanego studia zapewniajacego pracownikom
miasta mozliwos¢ bezposredniego zmierzenia sie
Z wyzwaniami zwiazanymi z niepetnosprawnoscia,
Miasto realizowato réwniez projekt filmowy stuzacy
zacheceniu o0séb z niepetnosprawnosciami do
zgtaszania swoich uwag dotyczacych obszardéw
wymagajacych udoskonalenia.

»,Dla Goteborga zdobycie nagrody
byto potwierdzeniem, ze podazamy

witasciwa sciezka”.

Maria Bernstrém Printz, kierownik ds. rozwoju
odpowiedzialna za problematyke dostepnosci,
Urzgd Miasta Géteborga

W ramach globalnego wskaznika stuzacego do
pomiaru zréwnowazonego charakteru réznych
lokalizacji Goteborg zostat uznany za najbardziej
zréwnowazone miejsce na Swiecie. Dostepnosc¢
stanowi kluczowy element brany pod uwage przy
sporzadzaniu tego wskaznika.

Ponadto opracowano aplikacje, aby zapewnic
osobom z niepetnosprawnosciami  mozliwos¢
petniejszego  uczestniczenia w  wydarzeniach
kulturalnych na miejskich scenach i stadionach.

Aplikacja, ktérg wprowadzono w 2017 r, pozwala
uzytkownikom uzyskac dostep do ustug interpretacji
wizualnej oraz ustug ttumaczenia na jezyk migowy
w trakcie imprez. Aplikacja jest wyposazona w petle
indukcyjng zapewniajaca mozliwos¢ zwiekszenia
natezenia dzwieku.

Aplikacja dostarcza réwniez informacji dotyczacych
dojazdu na stadion/miejsce organizacji imprezy,
informacji dotyczacych tego, w jaki sposob uzyskac
pomoc na miejscu, oraz informacji na temat
dostepnosci toalet, restauracji i innych obiektow.
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© Miasto Gothentmrg

Aplikacja opracowana z myslg o udostepnieniu
mozliwosci osobom z niepetnosprawnosciami.
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Boras, Szwecja

Bords, Szwecja.
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Miasto Bords zaimponowato jurorom w 2015 r. swoim dtugotrwatym
zobowigzaniem politycznym na rzecz realizacji koncepcji ,Boras jako
miasta dostepnego dla wszystkich”.

Wiadze miasta stosowaty standardy dostepnosci, ktore znacznie
wykraczaty poza przyjete normy prawne i zapewniaty mozliwosc
skorzystaniazdotacjiumozliwiajacych zwiekszenie dostepnoscimieszkan
prywatnych, gwarantujac tym samym osobom z niepetnosprawnosciami
rowne szanse, jezeli chodzi o mozliwos¢ samodzielnego funkcjonowania.

Wiladze miasta zobowigzaty sie do zapewnienia
dostepnosci srodowiska miejskiego dla wszystkich,
niezaleznie od stopnia niepetnosprawnosci  czy
wieku. Opracowaty one baze danych poswiecong
dostepnosci, ktéra jest dostepna w wersji utatwiajacej
lekture i w wersji wykorzystujacej synteze mowy.
Strona intemetowa miasta i wydawany przez miasto
biuletyn sg réwniez potaczone z ustugg telefoniczng
dla osdb potrzebujacych wsparcia.

W miejskich bibliotekach zwiekszono réwniez liczbe
ksigzek napisanych tatwym do zrozumienia jezykiem,
a takze utworzono w nich strefy skupienia.

Wprowadzono szkolenia stuzace podnoszeniu
swiadomosci dla  specjalistéw  zatrudnianych
przez miasto. Szkolenia te obejmujg kwestie
poruszane w Konwencji ONZ o prawach o0s6b
niepetnosprawnych, a takze zagadnienia zwigzane

Wydtuzenie nawierzchni dotykows

z altematywnymi formami komunikacji oraz
wytyczne w  zakresie komunikowania sie z
osobami z niepetnosprawnosciami.

0Od czasu zdobycia nagrody wiadze miasta Boras
kontynuowaty dziatania zwigzane z réznymi
aspektami zycia miasta. Dziatania te obejmowaty
poszerzenie chodnikéw i poprawe dostepnosci
parkow, a takze zwiekszenie liczby dostepnych
srodowisk naturalnych.

Inna kluczowa inicjatywa obejmowata oferowanie
szkolen dla oséb z  niepetnosprawnoscia
intelektualng w celu zwiekszania ich wiedzy na temat

przystugujacych im praw.

Wiadze miasta pracujg nad poprawg dostepnosci
miejskiej strony intemetowej i udostepnieniem jej
w altematywnych formatach.

»,TO  wyrdznienie zdecydowanie
zwiekszyto widocznosé ciezkiej
pracy, jaka wykonaty wtadze miasta.
Nagroda zmotywowata nas przede
wszystkim do dalszego podazania
obrana sciezka i zachecita inne
podmioty do podejmowania dziatan
na rzecz poprawy dostepnosci w
innych obszarach”.

y Herawati Nowak | Lena Mellblad, konsultantki ds.
- niepetnosprawnosci, Urzqd Miasta Bords



Inauguracja przystosowanego parku integracyjnego Villa Finzi. \
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2016

Mediolan, Wtochy
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Mediolan zostat nagrodzony w 2016 r. za swoje zaangazowanie na rzecz
zapewniania dostepnosci i szeroko zakrojone podejscie do tej problematyki.
W 2011 r. Mediolan przyjat zasady ustanowione w Konwencji ONZ
0 prawach oséb niepetnosprawnych. Jednoczesnie wiadze miasta
zobowigzaty sie do opracowania nowej kultury dostepnosci oraz
strategicznego, zintegrowanego podejscia stuzacego zagwarantowaniu,
aby miasto byto ,miastem dostepnym dla wszystkich”.

Po otrzymaniu nagrody w 2016 r. wladze miasta
podejmowaty liczne inicjatywy w tym zakresie. Jedna
ze wspomnianych inicjatyw obejmowata powotanie
grupy ekspertow w dziedzinie uniwersalnego
projektowania, aby  zwiekszy¢  dostepnosc
miejskich obiektow sportowych dla wszystkich.
Doprowadzito to do przeprowadzenia istotnych
prac remontowych i modemizacyjnych; na przyktad
wszystkie baseny miejskie sg obecnie wyposazone
w podnosniki basenowe.

W miejskim planie strategicznym (PEBA) zobowigzano
sie do zapewnienia petnej dostepnosci w perspektywie
diugoterminowej. W planie tym propaguje sie
rowniez zasady uniwersalnego projektowania
wsrdd wszystkich oséb zaangazowanych w proces
projektowania i zabudowy przestrzeni miejskich.

»,Nagroda z cata pewnoscia byta wyrazem
uznania dla dziatan miasta w obszarze
dostepnosci
w gtéwny nurt, ale przede wszystkim
stanowita zachete do dalszego podazania
obrana sciezka, zwiekszenia zakresu
podejmowanych dziatan i zapewnienia

wiaczania problematyki

ich lepszej jakosci”.

Mediolan

Wiladze miasta usprawnity réwniez swodj proces
planowania wymogow w zakresie dostepnosci, aby
zwiekszy¢ ich skutecznosc.

Inne niedawne zmiany obejmowaty otwarcie
dostepnych parkéw i zapewnienie dostepnego
wyposazenia placow zabaw; oferowanie miejsc
pracy osobom z niepetnosprawnosciami;
realizacie  projektu  pilotazowego  stuzacego
poprawie dostepnosci przedsiebiorstw; poprawe

dostepnosci transportu publicznego i propagowanie
dostepnych pokojéw hotelowych.

Przystosowane instalacje na placu zabaw, park In
© Miasto Mediolan

o
dro Montanelli.
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2017

Chester, Wielka Brytania

Miasto Chester otrzymato nagrode w 2017 r. Jurorzy byli pod
wrazeniem determinacji wtadz miasta w zapewnieniu kazdemu
mozliwosci zetkniecia sie z jego historia. Wtadze Chester skupity sie na
zagwarantowaniu, aby odwiedzajacy z niepetnosprawnosciami mogli
uzyskac dostep do mozliwie jak najwiekszej czesci trudno dostepnej

sredniowiecznej infrastruktury miasta.

Wiadze Chester udostepnity rowniez toalety w petni
przystosowane do potrzeb oséb z powaznymi
i Ztozonymi niepetnosprawnosciami, ktdre w przeciwnym
razie nie mogtyby spedzi¢ catego dnia w centrum miasta.

Niezaleznie od w peini dostepnej floty autobusow,
wszystkie taksowki miejskie musza by¢ przystosowane
do przewozu wézkow inwalidzkich oraz by¢ wyposazone
w elementy takie jak petle indukcyjne.

Po otrzymaniu nagrody wiadze Chester wprowadzaty
kolejne usprawnienia stuzace poprawie dostepnosci.
Jednym z nich byt nowy dworzec autobusowy. Projekt
tego dworca opracowano we wspdtpracy z Corporate
Disability Access Forum, stowarzyszeniem zrzeszajacym
przedstawicieli 15 lokalnych i regionalnych organizadji
dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciam.

Organy zarzadzajace  dworcem  autobusowym
opracowaty réwniez podrecznik poswiecony dostepnosdi,
aby umozliwi¢c osobom z niepetnosprawnosciami,
ich opiekunom i conkom ich rodzin mozliwos¢
podejmowania Swiadomych decyzji i

odpowiedniego zaplanowania wizyty.

»Zdobycie

Storyhouse to otwarta w maju 2017 r. placéwka
bedacg potaczeniem biblioteki, teatru, kina
i centrum spotkan. Kazdego roku placowka ta
organizuje ponad 2 000 inicjatyw dla lokalnych
zmarginalizowanych grup spotecznych,
uwzgledniajac  spotkania przyjazne dla oséb
z autyzmem oraz lekcje dla przedstawicieli
odizolowanych spotecznosci i spotecznosci oséb
starszych.

Wszystkie inicjatywy Storyhouse sg dostepne dla oséb
Z niepetnosprawnoscami. Wielu pracownikéw placowki
przeszto szkolenia w ramach projektu ,Dementia Friends”
i brato udziat w powiazanych z tym projektem zajeciach
w zakresie mentoringu.

Usprawnienia wprowadzone w przestrzeni publicznej
przyniosty réwniez korzysd osobom  poruszajacym
sie na wdzkach inwalidzkich, a takze wiascicelom
pséw przewodnikéw oraz osobom  postugujacym
sie dtugimi laskami.

nagrody w 2017 r.

: Nowy wezet przesiadkowy.
T | © Miasto Chester

zmotywowatonasdobardziejwytezonej
pracy nad poprawa warunkow 2zycia
osob z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych. Z duma mozemy stwierdzi¢,
ze problematyka dostepnosci i
wiaczenia stanowi jeden z gtownych
priorytetow Rady”.

Udoskonalone sciezki dla pieszych. §
© Miasto Chester

Cllr Val Armstrong, Rada Cheshire West and Chester
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Lyon, Francja

Wiadze francuskiego miasta Lyon, zwyciezcy nagrody z 2018 r,

zdecydowaty sie potraktowa¢ dostepnos¢ jako

zagadnienie

przekrojowe oraz zainwestowac znaczne srodki w tworzenie wolnego
od barier srodowiska sprzyjajacego wiaczeniu.

W 2016 r. wiadze Lyonu rozpoczety realizacje
programu koncentrujgcego sie na dwach gtéwnych
obszarach: zapewnieniu fizycznej dostepnosci
obiektow miejskich oraz zagwarantowaniu mozliwosci
uczestniczenia w zyciu miasta. Program ten ma by¢
wdrazany do 2024 r.

Inicjatywy na rzecz poprawy dostepnosci sa
koordynowane przez kierownika misji w radzie
miasta. Kierownik zdaje relacje z postepéw w tym
obszarze Sekretariatowi Generalnemu, ktéry zarzadza
inicjatywami realizowanymi przez 14 wydziatow
miejskich, takich jak wydziat kultury, edukacji, sportu,
wsparcia na rzecz dzieci i publicznych obiektow
stuzacych do organizacji imprez.

Priorytety zostaty uzgodnione przez organ
doradczy, w ktorego sktad wchodza przedstawiciele
i urzednicy wybierani reprezentujgcy miasto,
a takze przedstawiciele 62 lokalnych stowarzyszen
reprezentujgcych osoby z niepetnosprawnosciami
i osoby starsze.

»~Zdobycie nagrody jest dla Lyonu zrédtem
wielkiej dumy, ale naktada rowniez na
miasto wielka odpowiedzialnos¢, by dba¢ o
utrzymaniestandardow,ktorezaowocowaty
przyznaniem mu tej wspaniatej nagrody
z tytutu dziatan na rzecz zapewnienia
fizycznej dostepnosci obiektéow miejskich
oraz zagwarantowania wszystkim osobom
mozliwosci uczestniczenia w zyciu miasta”.

Thérese Rabatel, petnomocnik ds. rownosci mezczyzn i kobiet oraz

réwnouprawnienia 0séb z niepetnosprawnosciami

Ustuga Optiguide zapewnia mozliwos¢ obwoznego
przekazywania informacji i dostosowanych do
indywidualnych potrzeb wytycznych pozwalajacych
osobom z niepetnosprawnosciami  samodzielnie
podrézowac transportem publicznym.

Pod koniec 2017 r. witadze Lyonu opublikowaty
przewodnik w zakresie dostepnosci dla cztonkéw
zespotu miejskiego odpowiedzialnego za
zarzadzanie budownictwem.

W 2019 r. wiladze miasta opublikowaty réwniez
,Przewodnik po dostepnej kulturze” adresowany
do ogdtu spoteczenstwa. Wspomniany przewodnik
opracowano we wspotpracy ze stowarzyszeniami
0s6b z niepetnosprawnosciami, przedstawicielami
miejskiej ~ Komisji ~ ds.  Dostepnosci  oraz
cztonkami 28 organizagji  kulturalnych bedacych
sygnatariuszami miejskiej karty na rzecz wspétpracy
w obszarze kultury.

Do 2024 r. miasto zamierza zapewni¢ dostepnosc¢
niemal 700 budynkéw i przestrzeni publicznych.

Guide N
de 'offre culturelle
accessible

Pl ft L6

'/

dla 0s6b niepetnosprawnych.
© Miasto Lyon
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2019

Breda, Holandia =\

Studenci prezentujg pomysty na lepszy transport dla
niepetnosprawnych lekkoatletow podczas spotkania City Challenges.

© Miasto Breda

Jurorzy szczegolnie docenili kompleksowe podejscie wtadz Bredy
do przezwyciezania barier stojacych na drodze dostepnosci.
Wtadze miasta opracowaty plan czteroletni (obejmujacy lata
2018-2021) majacy na celu utworzenie srodowiska, w ktorym
dostepnosc¢ stanowitaby norme.

rekreacyjnych. Dotyczy to kawiami, restauradji,
sklepbw oraz  miejsc  organizacji  wydarzen
sportowych i kulturalnych. Dla pracownikow sektora
hotelarsko-gastronomicznego i pracownikow
sektora handlu detaliznego organizuje sie réwniez s
pecjalne kursy szkoleniowe.

Platforma ,Breda dla wszystkich” zgromadzita
przedstawicieli wladz miasta, przedstawicieli
sektora turystyki i edukacji, a takze przedstawicieli
organizacji 0séb z niepetnosprawnosciami. Jednym
z celéw tej platformy byto sprawienie, aby miasto
stato sie najlepszym miejscem, jezeli chodzi o
dostepna turystyke.

Jak dotad stosowane przez wtadze miasta podejscie
do dostepnosci koncentrowato sie gtdwnie na
osobach niepetnosprawnych fizycznie, ale od 2019 1.
rozszerzono jego zakres w taki sposoéb, aby objac¢
osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng lub
ukrytg niepetnosprawnoscig takg jak np. autyzm.
Wiadze miasta potozyty réwniez wiekszy nacisk
na dostarczanie informacji zrozumiatych dla oséb
0 niskim poziomie umiejetnosci czytania i pisania.

Wiadze Bredy stosujg zasady przewidziane
w  Konwencji ONZ o prawach o0sdb
niepetnosprawnych i dazg do zapewnienia, aby
Breda byta miastem w najwiekszym stopniu
spetniajgcym wymogi ustanowione przez ONZ.

0d czasu otrzymania nagrody Bredzie udato sie juz
poczyni¢ ogromne postepy. W czerwcu 2019 r. lokalny
zarzad (College van burgemeester en wethouders)

przyjat nowe plany opracowane we wspdtpracy
z ekspertami i przedstawicielami organizadji
zajmujacych sie problematyka niepetnosprawnosci.

Na przestrzeni nadchodzacych lat wiadze miasta
zamierzajg, skoncentrowa¢ sie W szczegdlnosci
na zapewnieniu wiekszej dostepnosci - obiektow

| i
& :
! 'h"'-.. A
18 Organizacje z Bredy podpisujg tzw. porozumienie
0 dostepnosci na szczeblu lokalnym bedgce

zobowigzaniem do uczynienia z miasta miejsca w i Y
petni przystosowanego i sprzyjajgcego integradji. .

© Miasto Breda

Poczawszy od 2019 r. witadze Bredy zobowigzaty
sie do uwzgledniania problematyki dostepnosci
i wiaczenia w kazdym nowym planie miejskim,
korzystajac ze wsparcia doradcow bedacych
ekspertami nazywanych ,specjalnymi urzednikami

dziatajacymi na rzecz dostepnego miasta’”.

»Jestesmy dumni z otrzymania
nagrody. Jednoczesnie zdajemy
sobiesprawe,zetonanasspoczywa
obecnie odpowiedzialno$¢ za
przekucie tymczasowej uwagi,
jaka cieszymy sie w zwigzku z
przyznaniem nagrody, w trwate
rozwigzania na przysztos¢”.

Miriam Haagh, zastepczyni burmistrza Bredy



Warszawa, Polska.
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2020

Warszawa, Polska

Jurorzy wytypowali Warszawe jako zwyciezce edycji konkursu z
2020 r. z uwagi na olbrzymie postepy, jakie miasto to poczynito
na przestrzeni ostatnich 10 lat, oraz silne zaangazowanie
wszystkich organdw miasta na rzecz poprawy warunkow zycia
jego mieszkancow z niepetnosprawnosciami.

Traktujac zasady uniwersalnego projektowania jako
punkt wyjscia, wiadze Warszawy przyjety plan dziatania
koncentrujgcy sie na informacjach, miejscach pracy,
edukadji, spoteczenstwie i infrastrukturze.

Stanowisko petnomocnika do spraw dostepnosci ma
kluczowe znaczenie dla zapewnienia wprowadzania
zréwnowazonych usprawnien w catym miescie.

Wiadze Warszawy przyznajg, ze pozostaje jeszcze wiele
do zrobienia, dlatego tez opracowaty plany przewidujace
udzielanie dalszego wsparcia budzetowego na rzecz
dostepnosci w nadchodzacych latach.

Skutecznos¢ dziatan na rzecz poprawy dostepnosci
podejmowanych w minionych latach jest regulamie
monitorowana i oceniana. Kolejne dziatania planuje
sie w oparciu o wyniki tych ocen; ponadto wyznacza
sie wyrazne wskazniki wykorzystywane do pomiaru
skutecznosdi przysztych inicjatyw.

Przejrzyste i kompleksowe standardy w zakresie
dostepnosci przyczyniaja sie do zagwarantowania,

.wWarszawa pracowata na zdobycie
nagrody Access City od kilku lat. W
tym czasie wszyscy dowiedzieliSmy sie,
jak powinna funkcjonowa¢ nowoczesna
zagwarantowac
kazdemu z jej mieszkancéow mozliwosé
zycia i pracy w dogodnych warunkach.
Wykluczanie kogokolwiek nie lezy w

metropolia, aby

naturze naszego miasta”.

Rafat Trzaskowski, prezydent Warszawy

aby wysokiej jakosci projekty wszystkich budynkow
wznoszonych w miescie w oparciu o odpowiednig
wiedze fachowg w zadowalajacym stopniu spetniaty
normy dostepnosci.

Wybiegajac myslami  w  przysztos¢, zasady
uniwersalnego  projektowania  zostaty  solidnie
osadzone w strategii Warszawa 2030, ktéra bedzie
wywierata dtugoterminowy wptyw zaréwno na rozwoj
przestrzenny, jakina rozwoj spoteczny miasta. Priorytety
obejmujg zapewnienie dostepu do podstawowej
i profilaktycznej opieki zdrowotnej, wprowadzenie
usprawnien w zakresie opieki spotecznej i ustug
publicznych, uwzgledniajac e-opieke i e-dostepnosc
(system IT) dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Jeden z konkretnych celéw zaktada usuniecie
istniejacych barier architektonicznych. Inicjatywy na
rzecz realizadji tego celu obejmuijg instalowanie wind
w migjscach o znaczeniu historycznym, na przyktad
wzdiuz Trasy tazienkowskiej, a takze przebudowe

placow miejskich.

Rzeka Wista w Warszawie.
© Shutterstock
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Jak kontaktowaé sie z UE?

Osobiscie

W catej Unii Europejskiej istniejg setki Punktdw Informacji Europejskiej Europe Direct. Adres
najblizszego osrodka mozna znalez¢ na stronie internetowe;j:
europa.eu/european-union/contact_pl

Telefonicznie lub pocztg elektroniczng

Europe Direct to serwis informacyjny przeznaczony do udzielania odpowiedzi na pytania na temat
Unii Europejskiej. Kontakt z serwisem jest mozliwy:

— pod bezptatnym numerem telefonu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektdrzy operatorzy mogg naliczac
optaty za te potgczenia),

— pod nastepujgcym standardowym numerem: +32 22999696 lub

— wysytajac wiadomos¢ elektroniczng na adres: europa.eu/european-union/contact_pl

Wyszukiwanie informacji o UE

W internecie

Informacje o Unii Europejskiej we wszystkich jezykach urzedowych UE sg dostepne na stronie
internetowej Europa pod adresem: europa.eu/european-union/index_pl

Publikacje UE

Bezptatne i ptatne publikacje UE mozna pobrac¢ lub zamdwic¢ na stronie:
publications.europa.eu/pl/publications. Wiekszg liczbe egzemplarzy bezptatnych publikacji
mozna otrzymac, kontaktujac sie z Europe Direct lub z lokalnym osrodkiem informacyjnym
(zob. europa.eu/european-union/contact_pl).

Prawo Unii i powigzane dokumenty

Informacje prawne dotyczace UE, w tym wszystkie unijne akty prawne od 1952 r. we wszystkich
jezykach urzedowych UE, sg dostepne w portalu EUR-Lex: eur-lex.europa.eu

Portal Otwartych Danych UE

Portal Otwartych Danych UE (data.europa.eu/euodp/pl) umozliwia dostep do zbioréw danych UE.
Dane mozna bezptatnie pobierac i powiela¢ zaréwno w celach komercyjnych, jak i niekomercyjnych.


http://europa.eu/european-union/contact_pl 
http://europa.eu/european-union/contact_pl
http://europa.eu/european-union/index_pl
http://publications.europa.eu/pl/publications
http://europa.eu/european-union/contact_pl
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/pl

Urzad Publikacji
Unii Europejskiej

Luksemburg: Urzad Publikacji Unii Europejskiej 2020

© Unia Europejska, 2020

Ponowne wykorzystanie dozwolone pod warunkiem podania
zrodta.Ponowne wykorzystanie dokumentéw Komisji reguluje
decyzja 2011/833/UE (Dz.U. L 330 z 14.12.2011, s. 39).

Wykorzystywanie lub powielanie zdje¢ i innych materiatéw,
co do ktérych UE nie przystugujg prawa autorskie, wymaga
bezposredniej zgody wtasciciela praw.
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