Frageformulir

angiende radets rekommendation av den 24 september 1998 om utvecklingen av
konkurrenskraften hos den europeiska industrin for audiovisuella tjinster och
informationstjinster genom frimjande av nationella system for att uppni en
jimforbar och effektiv skyddsniva for minderariga och for den méanskliga
virdigheten (98/560/EG).

Internet

1. Har en sammanslutning av Internetleverantorer inréttats i ert land? Ange uppgifter om
sammanslutningen eller sammanslutningarna av Internetleverantorer.

2. Har Internetleverantorer i ert land faststdllt etiska regler? Om mojligt ange
webbadressen dér dessa regler kan tillgés.

3. T vilken utstrickning medverkade offentliga myndigheter och konsumenter i
faststdllandet av de etiska reglerna for Internetleverantorer? Finns det krav pa samrad
med offentliga myndigheter och konsumenter om reglerna ska ses dver eller dndras?

4. Finns det krav 1 ert lands lagstiftning som géller sirskilt Internetleverantorer och hur
de ska hantera olagligt eller skadligt innehall som kan nés via Internet? Vilka r 1 sa fall
dessa krav?

5. Finns det nagra sérskilda krav om att Internetleverantorer ska underritta polisen eller
de rittsliga myndigheterna om olagligt innehall som krénker den ménskliga véardigheten,
och som ar tillgingligt pa Internet?

6. Har man inrédttat en telefonjour for anmélan av skadligt eller olagligt innehall 1 ert
land? Ange i1 sd fall ndrmare uppgifter till telefonjouren (inklusive webbadress och e-
postadress), inbegripet hur den finansieras.

7. Ungefar vilken andel av det problematiska Internet-innehdll som rapporterats ar
baserad utanfor ert land eller utanfor EU?

8. Vilka atgirder och initiativ har vidtagits, antingen av offentliga myndigheter eller av
yrkesverksamma, for att informera allmidnheten om att telefonjourer finns? Anses dessa
atgirder och initiativ vara effektiva?

9. Om man inrittat telefonjourer, ange sa langt det ar mojligt, en uppskattning av deras
effektivitet for att minska utstrickningen och tillgangligheten av skadligt och olagligt
innehall. Detta kan inbegripa bade allménhetens och de yrkesverksammas uppfattning om
deras effektivitet.

10. Har nagra anstrdngningar gjorts, forutom engagemanget i arbetet som bekostas ur
EU:s handlingsplan for att frdmja en sdkrare anvidndning av Internet, antingen av
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ndringslivet eller offentliga myndigheter, for att utarbeta ett system for filtrering och
aldersmirkning for Internet 1 ert land? Vilka framsteg har i sa fall gjorts och vilka
svarigheter har man stott pa?

11. Finns det nagra skyldigheter, antingen i1 lag eller i gillande etiska regler for
Internetleverantorer, att informera abonnenter om mdjligheter till filtrering och
aldersmirkning och om programvara for alderskontroll?

12. Vilka atgirder har vidtagits pa nationell, lokal eller regional niva for att géra folk
uppmarksamma pa fragor som giller ett sédkrare Internet? Har dessa ingétt i en storre plan
for "medieutbildning"? Har de fétt bidrag ur offentliga medel eller privat (t.ex. fran
ndringslivet eller ideella foreningar) eller ur en blandning av offentliga och privata
medel?

13. Finns det nagon indikation pé att utvecklingen av Internet i ert land har saktats ner pa
grund av allménhetens farhdgor om skadligt och olagligt innehéll som kan tillgds via
Internet?

14. Anses den aktuella nivan pa internationellt samarbete 1 denna fraga, sérskilt inom
Europa, vara tillracklig? Om inte, vilka atgédrder kan vidtas for att forbattra den?

15. Har ni redan tdckt eller avser ni att ticka genom ovanndmnda atgirder for
sjalvreglering liknande tjdnster som sidndning via mobiltelefoner, sirskilt vad géller
UMTS?

16. Beskriv eventuella initiativ som vidtagits for att kontrollera diskussionsgrupper pa
ndtet, sdrskilt atgdrder for att undvika allt missbruk som skulle varar skadligt for
minderériga.

17. Beskriv atgirder som vidtagits for att forbdttra datakunskap (t.ex. att lara barn hur
man anviander medierna pa ett ansvarsfullt sitt).

18. Finns det sérskilda bestimmelser eller sjdlvreglering 1 den specifika frdga som géller
ratten att svara vad betrdffar medier online? Har det uppstatt konkreta problem under de
senaste tva aren betriffande dessa fradgor, sérskilt problem som omfattar
gransoverskridande aspekter?

TV- och radiosidndning

19. Har TV- och radioforetag 1 ert land faststillt ett system for sjdlvreglering angdende
skydd av minderariga? Ange ndrmare uppgifter, sirskilt vad géller medlemskap.

20. Ingar det 1 detta system for sjdlvreglering etiska regler angaende skydd av minderariga
och skadligt innehall? (Notera att denna fraga inte bara géller reklam som séarskilt riktar
sig till minderariga. Den géller audiovisuellt innehall som kan vara skadligt for
minderériga, oavsett om det dr i reklam eller i programmen allmaént.)



21. Finns det, antingen 1 lag eller i etiska regler, krav pa varningssymbol pa skdrmen for
TV-program som kan vara skadliga? Finns det, antingen 1 lag eller 1 etiska regler, krav pa
muntliga varningar fore saddana program? Om sddana atgirder finns, anses de vara
effektiva?

22. Finns det nagra TV- bolag i ert land som anvénder teknisk filtrering for att se till att
minderériga inte tittar pa skadliga program? Vilka atgédrder och initiativ har 1 si fall
vidtagits for att se till att fordldrar och vérdnadshavare kdnner till dessa mojligheter och
vet hur man hanterar dem? Anses dessa mojligheter vara ett effektivt sétt att skydda
minderériga i ert land?

23. Beskriv dtgarder som vidtagits for att forbattra datakunskaper (t.ex. att ldra barnen att
anvinda TV pa ett ansvarsfullt sitt).

Program for videospel

24. Finns det nagra sidrskilda lagforeskrifter i ert land betrdffande forsdljningen av
videospel? (Fragan giller den konkreta forsdljningen av program for videospel, inte
tillhandahéllandet av program pé Internet vilka kan laddas ner till datorer).

25. Finns det nagot system for sjdlvreglering som tidcker frigor betriffande
aldersmirkning av videospel? (t.ex. som det system for sjilvreglering betraffande
aldersmirkning som meddelats av den europeiska branschorganisationen for interaktiva
spel (Interactive Software Federation of Europe -ISFE)). Ange 1 sd fall ndrmare
uppgifter.

26. Anses de aktuella atgirderna for att skydda minderariga fran skadliga videospel vara
effektiva?

27. Har @ven spel online och dataspel, sarskilt pa lokala nitverk, tagits med 1 atgéarder for
sjalvreglering och/eller reglering, eftersom de har liknande egenskaper?

Andra system for leverans av innehall

28. Har det skett nagon mirkbar utveckling sedan 2000 vad géller aldersmérkning for
biofilm, videokassetter och DVD?

Allmént

29. Hur har ni kopplat in konsumentforeningar, ideella foreningar och icke-statliga
organisationer i genomforandet av rekommendationen?
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30. Ser man bristen pa enhetlighet mellan de olika aldersmirknings- och
klassificeringssystemen for audiovisuella medier (biofilm, tv, videokassetter, videospel,
Internet) som problematisk i ert land, t.ex. att konsumenterna kénner sig forvirrade?
Overviger man 4tgirder eller initiativ for att infora storre enhetlighet i bedomningen och
klassificeringen av audiovisuella medier? Hart det funnits nagot samarbete om detta med
andra medlemsstater eller organisationer i andra ldnder?

31. Har insatserna i ert land till skydd av minderariga Overvakats av vetenskapliga
ndamnder, och har det gjort vetenskapliga studier om vald eller annat skadligt innehall och
dess inflytande pa4 minderariga? Har sdndningsbolag och innehallsleverantorer pa Internet
ingétt nagra frivilliga avtal?

32. Om ni kénner till ndgon studie eller vetenskaplig rapport som utarbetats 1 denna fraga
under de senaste tva aren, vanligen skicka ett exemplar eller ange referensen.

33. Kommissionen dr medveten om att medlemsstaternas myndigheter kanske inte ar 1
stdnd att besvara alla de fragor som stélls har. Kommissionen vill dock be dem att sé
langt det dr mojligt besvara frdgorna. All ytterligare information och alla relevanta
synpunkter som kan hjilpa kommissionen att bedoma hur effektiv den sjdlvreglering som
foreslas 1 rekommendationen om skydd av minderériga ar bor ocksa anges.



