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As respostas que o0 Ministério da Cultura de Portugal vem
apresentar a consulta da Comissdao Europeia contida na
Comunicacdo que em cima se identifica devem interpretar-se a luz
dos seguintes principios:

1. Principio da diversidade cultural e linguistica, valor a
proteger e promover nos termos em que o determina a Convencdo da
UNESCO de 2005;

2. Principio do pluralismo da oferta, em parte decorrente do se
enuncia no n.° 1;

3. Preferéncia pelas medidas de auto-regulacdo, com recurso a
instrumentos regulamentares apenas quando aquelas se revelem
insuficientes para a resolucdo das questbes referidas na
Comunicacédo da Comisséo;

4. Estudo e ponderacdo tanto da vertente econdémica da matéria em
apreco, quanto da sua dimenséo cultural;

5. Necessidade se assegurar o justo equilibrio entre, de um lado,
a acessibilidade aos conteldos culturais e, de outro, a efectiva
proteccdo dos titulares de direitos.

Acrescente-se ainda que a complexidade de varias das matérias
incluidas na Comunicacdo da Comissdo exige, além de uma reflexao
mais aprofundada dos interesses em presenca, a realizacdo de uma
consulta interna a Vvarios sectores de actividade, bem como a
outros departamentos governamentais. O escasso tempo de resposta
ndo permitiu que se concluisse tal consulta.

Gestdo dos direitos digitais

1°: Acha que as accbes de promocdo da adopcdo de sistemas GDD
interoperaveis devem apoiar o desenvolvimento de servicos de
conteudos criativos em linha no mercado interno? Quais sdo os
principais obstaculos ao surgimento de sistemas GDD plenamente
interoperaveis? Que praticas recomendaria para a
interoperabilidade dos sistemas GDD?

R: Ao contrario do que se previa ha cerca de uma década, aquando
da celebracdo dos “’Tratados Internet’” da OMPI, ndo foi nem
célere nem bem aceite pelo mercado, em especial da parte dos
consumidores, a aplicacdo de sistemas GDD. Nos ultimos anos, o
mercado encontrou até novas modalidades de neg6cio, em boa parte
prescindindo da aplicacdo de medidas técnicas de controlo,
particularmente as relativas ao controlo de acesso e das
utilizacbes de obras, prestacdes e produtos, protegidos pelo
direito.

Situacdo algo diversa, € a que se prende com as medidas para a
informacdo e gestdo dos direitos, que a medida que o mercado



amadurece, se revelam necessarias, como base fundamental para o
desenvolvimento de variadas modalidades de negdcio.

No mercado digital, por definicdo vocacionado para existir a
escala global, a interoperabilidade dos sistemas constitui
condicdo essencial para o desenvolvimento de servigos de
conteudos em Qlinha. O acervo comunitario, designadamente em
matéria de harmonizacdo de propriedade intelectual, ao omitir
este especifico dominio, revela uma caréncia que urge colmatar.
Neste sentido, devem ser incentivadas as praticas que levem
todas as partes interessadas a, mediante protocolos, acordos e
codigos de conduta, realizar a interoperabilidade dos sistemas.
0 recurso a estas boas praticas, pela sua Fflexibilidade, deve
merecer a preferéncia, como quadro de actuacao, reservando-se 0
recurso a medidas legislativas para o caso daquelas se mostrarem
na pratica, insuficientes.

2°: Acha que a informacdo a fornecer aos consumidores sobre as
caracteristicas dos sistemas GDD no que respeita a
interoperabilidade e a proteccdo dos dados pessoais deve ser
melhorada? Quais séo, na sua opiniao, 0SS meios e oS
procedimentos mais adequados para melhorar a informacdo a
fornecer aos consumidores sobre os sistemas GDD? Que praticas
recomendaria para a rotulagem dos produtos e servicos digitais?

R: Verifica-se um claro défice de informacdo fornecida aos
consumidores, situacdo que carece de correccdao, a envolver a
indldstria, os prestadores de servicos, os titulares de direitos
e os consumidores, em ordem a melhorar o funcionamento do
mercado e a imagem social da propriedade intelectual. Para tanto
preconiza-se o recurso preferencial a auto-regulacéao.

3°:Acha que a reducdo da complexidade e a melhoria da
legibilidade dos acordos de licenca de utilizador final iréao
favorecer o desenvolvimento de servicos de conteudos criativos
em linha no mercado interno? Que praticas recomendaria para
esses acordos?

R: Tudo o que permita a reducdo da complexidade em matéria de
informacdo, bem como a legibilidade desta, serd bem-vindo. A
identificacdo de accbes ou medidas concretas com este objectivo
deve, num primeiro tempo, ser cometida a um grupo técnico que
elabore um elenco de sugestdes, tendo em conta o contributo de
todos os iInteressados.

4°:Acha que a criacao de mecanismos alternativos de resolucédo de
litigios relacionados com a aplicacdo e administracdo de
sistemas GDD farda aumentar a confianca dos consumidores nos
novos produtos e servigos? Que praticas recomendaria?

R: Nos ultimos anos, em varios Estados europeus, Vvao-se
multiplicando as experiéncias de constituicdo de mecanismos
alternativos de resolucdo de litigios, como é o0 caso do recurso
a arbitragem. 0 balanco é certamente diversificado, consoante as
experiéncias. Parece no entanto muito util, por varias razbes, a
criacdo de mecanismos alternativos a resolucdo judicial de



conflitos. A existéncia de tribunais arbitrais com competéncia
na matéria seria uma solucdo adequada.

5©:Acha que é necessario assegurar um acesso ndo discriminatério
as solucbes GDD para preservar e promover a concorréncia no
mercado da distribuicdo de conteldos digitais?

R: A promocdo de uma efectiva concorréncia no mercado da
distribuicdo em linha deve ser considerada prioritaria. Com
efeito, a diversidade da oferta de produtos e servigcos, o nivel
de precos ou a existéncia no mercado de diferentes agentes
econdmicos supde 0 recurso as regras de Direito da Concorréncia,
nomeadamente as que contariam as concentracbfes lesivas de
direitos.

Licenciamento multiterritorial de direitos

6°: Acha que a questdo do licenciamento multiterritorial de
direitos deve ser objecto de uma recomendacdo do Parlamento e do
Conselho?

R: No estado actual, em que se desenvolvem contactos e
negociacdes entre as entidades de gestédo colectiva de direitos,
a nivel europeu, no sentido de melhorar a distribuicdo em linha,
de acordo com a Recomendacdo emanada da Comissdo, nao se
jJustifica a aprovacdo de nova recomendacdo, sem previamente se
faca o balanco e analise do resultados até aqui obtidos.

7°: Na sua opiniao, qual é o modo de promocdo mais eficiente do
licenciamento multiterritorial de direitos no dominio das obras
audiovisuais? Acha que um modelo de licencas em linha baseado na
distincdo entre um mercado primario e um mercado secundario
multiterritorial podera facilitar o] licenciamento
multiterritorial ou em toda a UE dos conteudos criativos
relacionados com a sua actividade?

R: A matéria ainda carece de prévio estudo e ponderacdo para uma

escolha mais Tfundamentada. Importa ter em conta que O
licenciamento multiterritorial carece de um adequado
enquadramento juridico, a nivel internacional - até agora,
inexistente -, capaz de encontrar solucdes para problemas nao

previstos nas Convencbes e Tratados vigentes, designadamente a
Convencdo de Berna. Em face das diferencas muito assinalaveis
entre o ambiente analdgico e o digital - e consequente impacto
do ponto de vista do comércio juridico e dos modelos de negécio
- ndo se cré possivel uma transposicdo automatica, para esta
nova realidade, das solucdes encontradas para o ambiente
analogico. Como logo no inicio se referiu, a promogcdo da
diversidade cultural e do pluralismo da oferta devera estar
presente da definicdo de um novo enquadramento juridico.

8°: Acha que os modelos de neg6cio baseados na ideia de vender
menos num contexto de mailor oferta, ilustrada na chamada teoria
da “”cauda longa® ", beneficiarao com o] licenciamento
multiterritorial de direitos para obras de fundo de catalogo?



R: A situacdo é similar a resposta dada para a questdo anterior,
embora se admita, em teoria, que o] licenciamento
multiterritorial possa ser benéfico para as obras de fundo de
catadlogo. Naturalmente, €é necessario garantir, em condicdes de
igualdade, a distribuicdo em linha das obras, no respeito pelo
pluralismo e diversidade cultural.

Ofertas legais e pirataria

9°: De que modo podera uma cooperacdo reforcada e eficaz das
partes interessadas melhorar o respeito dos direitos de autor no
ambiente em linha?

R: A experiéncia mostra que a cooperagcao de todas as partes
interessadas, bem como o trabalho de educacdo e de Tormacao
junto do publico, sédo condicdes e requisitos essenciais para uma
melhor compreensdo do papel, importéncia e afirmacdo do direito
de autor.

10© Considera que o0 memorando de entendimento adoptado
recentemente em Franca é um exemplo a seguir?

R: Trata-se de um memorando que ainda carece de maior
clarificacdo, bem como de medidas legislativas complementares. A
partida, pode dizer-se positivo o acordo de principio a que
chegaram prestadores de servicos e os titulares de direitos,
sobretudo tendo em conta a relativa desresponsabilizacdo dos
prestadores de servicos decorrente da aprovacdo da Directiva
sobre o comércio electrénico. Porém, importa verificar como
evoluird a aplicacdao do Memorando, em especial no que toca a
matérias, tais como a da coépia privada ou da proteccdo da
privacidade.

11°: Considera que a aplicacdo de medidas de filtragem é um meio
eficaz para prevenir a violacdo dos direitos de autor em linha?

R: A pergunta ndo esclarece 0 que deve entender-se neste
contexto por «medidas de Tfiltragem». Dados os seus multiplos
sentidos, pressupfe-se que tais «medidas» s&do aqui referidas no
seu sentido amplo. Como antes defendido, essas medidas devem ser
um altimo recurso. Como se sabe, a sua aplicacdo cria ou pode
criar limitagcbes ndo Justificadas a acessibilidade, por vezes
até em relagcdo a obras caidas no dominio publico, iImpedindo
ainda o uso de excepcdes legais por parte dos beneficiarios. Por
outro lado, e paradoxalmente, a utilizacdo de tais medidas cria
ou é susceptivel de criar um problema aos titulares de direitos,
em especial aos criadores, uma vez que iImpedem ou restringem o
conhecimento das suas obras e prestagbes, contrariando o
objectivo da sua divulgacao.



