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Preambul

Viziunea Sistemului statistic european (')

LSistemul statistic european va fi un lider mondial in domeniul serviciilor de informatii
statistice si cel mai important furnizor de informatii pentru Uniunea Europeand si statele sale
membre. Bazdndu-se pe principii si metode stiintifice, Sistemul statistic european va oferi
si va imbundtdti continuu un program de statistici europene armonizate, care constituie o
bazd esentiald pentru procesele democratice si progresul societtii.”

Misiunea Sistemului statistic european

,Noi furnizam Uniunii Europene, lumii si publicului informatii independente si de inaltd
calitate privind economia si societatea la nivel european, national si regional si punem la
dispozitia tuturor informatii in scopuri decizionale, de cercetare si dezbatere.”

Pentru a realiza aceasta misiune si viziune, membrii Sistemului statistic european depun eforturi in
vederea cooperarii si interactiunii continue cu utilizatorii, in conformitate cu principiile Codului de practici
al statisticilor europene si cu principiile generale de gestionare a calitdtii, incluzand, pe langa integrare
si armonizare, angajamentul conducerii, parteneriatul, satisfactia personalului si imbunatatirea continua.

Codul de practici al statisticilor europene

Codul de practici al statisticilor europene se bazeaza pe 15 principii care acopera cadrul institutional,
procesele de productie statistica si rezultatele statistice. Un set de indicatori de bune practici pentru
fiecare principiu ofera o referintd pentru monitorizarea implementdrii Codului. Criteriile de calitate ale
statisticilor europene sunt definite de legea statisticd europeana (3).

Autoritatile statistice (%), incluzand Comisia (Eurostat), institutele nationale de statistica si alte autoritati
nationale responsabile cu dezvoltarea, producerea si diseminarea statisticilor europene (%), impreund cu
guvernele, ministerele si Consiliul European, se angajeaza sd adere la prezentul Cod.

Principiile Codului de practici impreund cu principiile generale de gestionare a calitdtii reprezinta, pentru
Sistemul statistic european, un cadru comun al calitatii.

(') Regulamentul (CE) nr. 223/2009, articolul 4.

(%) Regulamentul (CE) nr. 223/2009, articolul 12.

(°) Regulamentul (CE) nr. 223/2009, articolele 4 si 5.

(*) Regulamentul (CE) nr. 223/2009, articolul 1.1n Codul de practici, ,alte autoritati nationale responsabile cu dezvoltarea, producerea si
diseminarea statisticilor europene” sunt denumite ,alte autoritati statistice”



Cadrul institutional

Factorii institutionali si organizationali au o influenta considerabila asupra eficacitatii si credibilitatii
unei autoritati statistice care dezvolta, produce si disemineaza statistici europene. Aspectele
relevante sunt independenta profesionala, mandatul pentru culegerea datelor, adecvarea resurselor,
angajamentul privind calitatea, confidentialitatea statisticd, impartialitatea si obiectivitatea.
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Independenta profesionala a autoritdtilor statistice fatda de alte departamente si organisme legislative,
administrative sau de reglementare, precum si fata de operatorii din sectorul privat, asigura credibilitatea
statisticilor europene.

INDICATORI

1.1: Independenta institutelor nationale de statistica si a Eurostat fata de interferente externe, politice sau de alta
naturg, in ceea ce priveste dezvoltarea, producerea si diseminarea statisticilor este stipulata in lege si garantata
pentru alte autoritati statistice.

1.2: Conducatorii institutelor nationale de statistica si ai Eurostat si, dupa caz, conducdtorii altor autoritati
statistice au o pozitie ierarhicd suficient de importanta pentru a se asigura contactul la nivel inalt cu autoritatile
responsabile cu formularea de politici si organismele administratiei publice. Calificarea lor profesionald este de
cel mai fnalt nivel.

1.3: Conducatoriiinstitutelor nationale de statistica si ai Eurostat si, dupd caz, conducatoriialtor autoritati statistice
au responsabilitatea de a garanta ca statisticile sunt dezvoltate, produse si diseminate in mod independent.

1.4: Conducatorii institutelor nationale de statistica si ai Eurostat si, dupa caz, conducatorii altor autoritati
statistice sunt singurii care au competenta de a lua decizii asupra metodelor, standardelor si procedurilor
statistice, precum si asupra continutului si momentelor publicarii de date statistice.

1.5: Programele statistice de lucru sunt publicate si rapoarte periodice descriu progresele realizate.

1.6: Publicarile de date statistice sunt diferentiate in mod clar si realizate separat de declaratiile cu caracter politic
sau cele privind formularea politicilor.

1.7: Institutul national de statistica si Eurostat si, dupa caz, alte autoritati statistice, se exprima in mod public cu
privire la aspectele statistice, inclusiv cu privire la critici si la utilizarea eronata a statisticilor, in masura in care acest
lucru este considerat adecvat.

1.8: Numirea conducatorilor institutelor nationale de statistica si ai Eurostat si, dupa caz, ai altor autoritati
statistice, se bazeaza numai pe competenta profesionald. Motivele pentru care se poate pune capat exercitarii
functiilor acestora sunt specificate in cadrul juridic. Acestea nu pot include motive care sa compromita
independenta profesionala sau stiintifica.

—

Autoritatile statistice detin un mandat legal clar pentru culegerea informatiilor in vederea elaborarii de
statistici europene. Administratiile, intreprinderile, gospodariile si publicul larg pot fi obligati prin lege sa
permita accesul la sau sa furnizeze date pentru elaborarea statisticilor europene, la cererea autoritatilor
statistice.

INDICATORI

2.1: Mandatul autoritdtilor statistice pentru culegerea de informatii in vederea dezvoltdrii, producerii si
diseminarii statisticilor europene este stipulatd in lege.

2.2: Autoritdtile statistice sunt autorizate prin lege sd utilizeze datele administrative in scopuri statistice.

2.3: Pe baza unui act juridic, autoritatile statistice pot pretinde obligativitatea de a raspunde la cercetdrile statistice.
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Resursele de care dispun autoritatile statistice sunt suficiente pentru a raspunde cerintelor statisticilor europene.
INDICATORI

3.1: Sunt disponibile resurse umane, financiare si informatice adecvate atat din punct de vedere cantitativ, cat si
calitativ, pentru a raspunde cerintelor curente ale statisticilor.

3.2: Sfera de cuprindere, gradul de detaliere si costul statisticilor sunt proportionale cu necesitatile.

3.3: Exista proceduri pentru evaluarea si justificarea cererilor de noi statistici in raport cu costul lor.

3.4: Exista proceduri de evaluare a nevoii continue pentru toate statisticile, cu scopul de a verifica daca productia
vreuneia dintre ele poate fi oprita sau redusa pentru a disponibiliza resurse.
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Autoritatile statistice se angajeaza sa asigure calitatea. Acestea identifica in mod sistematic si regulat
punctele tari si punctele slabe, pentru imbunatatirea continua a calitatii proceselor si produselor.

INDICATORI

4.1: Politica privind calitatea este definita si pusa la dispozitia publicului. Exista o structura organizationala si
instrumente pentru gestionarea calitatii.

4.2: Exista proceduri de planificare si monitorizare a calitatii procesului de productie statistica.

4.3: Calitatea produsului este monitorizata regulat, evaluata in ceea ce priveste eventualele solutii de compromis
si raportatd in conformitate cu criteriile de calitate ale statisticilor europene.

4.4: Are loc o revizuire regulata si amanuntita a rezultatelor statistice cheie, folosindu-se de asemenea experti
externi, daca este cazul.
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Confidentialitatea furnizorilor de date (gospodarii, intreprinderi, administratii si alti respondenti),
confidentialitatea informatiilor furnizate si utilizarea lor numai in scopuri statistice sunt pe deplin garantate.

INDICATORI

5.1: Confidentialitatea statistica este garantata prin lege.

5.2: Personalul semneazd angajamente juridice de confidentialitate la numirea in functie.

5.3: Sunt prevazute sanctiuni pentru orice incalcare deliberata a confidentialitatii statistice.

5.4: Se pun la dispozitia personalului linii directoare si instructiuni privind protectia confidentialitatii statistice in
cadrul proceselor de productie si diseminare. Politica de confidentialitate este adusa la cunostinta opiniei publice.
5.5: Se prevad masuri de natura fizica, tehnologica si organizationala pentru a proteja securitatea si integritatea
bazelor de date statistice.

5.6: Protocoale stricte se aplica utilizatorilor externi care acceseaza microdatele statistice in scopuri de cercetare.
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Autoritatile statistice dezvolta, produc si disemineaza statistici europene respectand independenta stiintifica si
intr-o maniera obiectivd, profesionista si transparentd, tratand toti utilizatorii in mod echitabil.

INDICATORI

6.1: Statisticile sunt realizate in mod obiectiv pe considerente statistice.

6.2: Alegerea surselor si a metodelor statistice, precum si deciziile privind diseminarea statisticilor se bazeaza pe
considerente statistice.

6.3: Erorile detectate in statisticile publicate sunt corectate cat de repede posibil si sunt facute publice.

6.4: Informatiile privind metodele si procedurile utilizate se afla la dispozitia publicului.

6.5: Data si ora publicarilor de date statistice se anuntd in prealabil.

6.6: Revizuirile majore sau modificarea metodologiilor sunt anuntate in prealabil.

6.7: Toti utilizatorii au acces egal si simultan la publicarile de date statistice. Orice acces privilegiat anterior publicdrii
acordat utilizatorilor externi este limitat, controlat si adus la cunostinta publicului. In cazul in care se produc scurgeri
de informatii, dispozitiile privind accesul anterior publicarii se revizuiesc pentru a garanta impartialitatea.

6.8: Publicarile de date statistice si declaratiile prezentate la conferintele de presa sunt obiective si impartiale.

Procesele statistice

Standardele, liniile directoare si bunele practici europene si internationale sunt pe deplin respectate
in procesele utilizate de autoritdtile statistice pentru a organiza, culege, prelucra si disemina
statistici europene. Credibilitatea statisticilor este imbunatatita de reputatia unei bune gestiondri si
a eficientei. Aspectele relevante sunt metodologia solida, procedurile statistice adecvate, o sarcina
care sa nu fie excesiva pentru respondenti si eficienta costurilor.

—'/- g
Statisticile de calitate trebuie sa se bazeze pe o metodologie solida. Aceasta necesitd instrumente, proceduri
si cunostinte de specialitate adecvate.

INDICATORI

7.1: Cadrul metodologic general utilizat pentru statisticile europene urmeaza standarde, linii directoare si bune
practici europene si internationale.

7.2: Exista proceduri pentru a garanta aplicarea coerentd a conceptelor, definitiilor si clasificarilor standard la
toate nivelurile autoritatii statistice.

7.3: Registrul intreprinderilor si cadrul pentru anchetele populatiei sunt evaluate regulat si ajustate daca este
necesar, in vederea asigurdrii unei inalte calitdti.

7.4: Exista o concordanta detaliatd intre sistemele de clasificari nationale si sistemele europene corespondente.
7.5: Sunt angajati absolventi ai disciplinelor academice relevante.

7.6: Autoritdtile statistice pun in aplicare o politicd de formare profesionala continua a propriului personal.

7.7: Se organizeaza activitati de cooperare cu comunitatea stiintifica pentru imbunatatirea metodologiei, a
eficacitatii metodelor aplicate si pentru a promova instrumente mai bune, atunci cand este posibil.
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Statisticile de calitate se bazeaza pe proceduri statistice adecvate, aplicate de la culegerea datelor pana la
validarea acestora.

INDICATORI

8.1: Cand statisticile europene se bazeazd pe date administrative, definitiile si conceptele utilizate in scop
administrativ trebuie sa constituie o buna aproximare a celor solicitate in scopuri statistice.

8.2: Tn cazul cercetarilor statistice, chestionarele sunt testate sistematic inainte de culegerea datelor.

8.3: Proiectarea anchetelor, selectarea esantioanelor si metodele de estimare au o baza solidd si sunt reexaminate si
revizuite regulat conform necesitatilor.

8.4: Colectarea de date, introducerea datelor si codificarea sunt constant monitorizate si revizuite conform necesitatilor.
8.5: Se utilizeaza metode adecvate de editare si de imputare, ele fiind reexaminate, revizuite si actualizate regulat,
conform necesitatilor.

8.6: Revizuirile urmeaza proceduri standard, bine stabilite si transparente.

8.7: Autoritatile statistice sunt implicate in elaborarea datelor administrative, pentru ca aceste date sa devind mai
adecvate scopurilor statistice.

8.8: Se incheie acorduri cu detinatorii datelor administrative, care stabilesc angajamentul lor comun in ceea ce
priveste utilizarea acestor date in scopuri statistice.

8.9: Autoritatile statistice coopereaza cu detindtorii datelor administrative in vederea asigurarii calitdtii datelor.

PROCEDURI STATISTICE ADECVATE
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Sarcina de raportare este proportionald cu nevoile utilizatorilor si nu este excesiva pentru respondenti.
Autoritatile statistice monitorizeaza sarcina de raspuns si stabilesc tinte pentru reducerea sa in timp.

INDICATORI

9.1: Sfera de cuprindere si gradul de detaliere ale cerintelor statisticilor europene se limiteaza la ceea ce este absolut
necesar.

9.2: Sarcina de raportare este impartita cat de mult posibil intre populatiile care fac obiectul cercetarii.

9.3: Informatiile solicitate intreprinderilor sunt, pe cat posibil, usor disponibile in evidentele acestora si, in masura
posibilitatilor, se utilizeaza mijloace electronice pentru a facilita transmiterea lor.

9.4: Se folosesc surse administrative ori de cate ori este posibil, pentru a evita duplicarea cererilor de informatii.
9.5: Schimbul de date in cadrul autoritatilor statistice este generalizat pentru a evita multiplicarea cercetarilor.

9.6: Autoritatile statistice promoveaza masuri care sa permitd conectarea surselor de date pentru a reduce sarcina
de raportare.
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Resursele sunt utilizate in mod eficace.

INDICATORI

10.1: Masuri interne si externe independente monitorizeaza utilizarea resurselor de catre autoritatea statistica.
10.2: Potentialul de productivitate al tehnologiilor informatiei si comunicatiilor este optimizat pentru culegerea,
prelucrarea si diseminarea datelor.

10.3: Se fac eforturi proactive pentru a imbunatati potentialul statistic al datelor administrative si a limita realizarea
cercetarilor directe.

10.4: Autoritdtile statistice promoveaza si pun in aplicare solutii standardizate care maresc eficacitatea si eficienta.




Produsele statistice

Statisticile disponibile raspund nevoilor utilizatorilor. Statisticile sunt in conformitate cu standardele
de calitate europene si servesc nevoilor institutiilor europene, guvernelor, institutiilor de cercetare,
intereselor comerciale si publicului in general. Aspectele importante privesc masura in care statisticile
sunt relevante, precise si fiabile, furnizate la timp, coerente, comparabile la nivelul regiunilor si tarilor
si usor accesibile de catre utilizatori.
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Statisticile europene raspund nevoilor utilizatorilor.

INDICATORI

11.1: Existd proceduri pentru consultarea utilizatorilor, monitorizarea relevantei si utilitdtii statisticilor existente,
in ceea ce priveste indeplinirea nevoilor acestora si luarea in considerare a noilor lor necesitati si prioritati.

11.2: Nevoile prioritare sunt indeplinite si se reflectd in programul de lucru.

11.3: Satisfactia utilizatorilor face obiectul unei monitorizari regulate si a unei urmariri sistematice.
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Statisticile europene reflecta realitatea cu acuratete si fiabilitate.
INDICATORI

12.1: Datele sursg, rezultatele intermediare si produsele statistice sunt evaluate si validate in mod regulat.

12.2: Erorile de esantionare si erorile de non-esantionare sunt masurate si documentate sistematic conform
standardelor europene.

12.3: Revizuirile sunt analizate in mod regulat in vederea imbunétatirii proceselor statistice.
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Statisticile europene sunt publicate cu promptitudine si punctualitate.
INDICATORI

13.1: Promptitudinea respecta standardele europene si internationale privind publicarea.

13.2: Se aduce la cunostinta publicului un orar zilnic standard de publicare a statisticilor.

13.3: Periodicitatea statisticilor are in vedere cerintele utilizatorilor cat mai mult posibil.

13.4: Neconcordantele in ceea ce priveste calendarul de diseminare sunt facute publice in avans, explicate si este
stabilitd o noua data a publicarii.

13.5: Rezultatele preliminare de o acuratete agregata acceptabila pot fi publicate atunci cand acest lucru este
considerat util.
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Statisticile europene au coerentad interna si in timp si sunt comparabile intre regiuni si tari; sunt posibile
combinarea si folosirea comuna a datelor conexe din diferite surse.

INDICATORI

14.1: Statisticile au coerentd si concordantd interna (de exemplu, se respectd identitatile aritmetice si contabile).
14.2: Statisticile sunt comparabile pe parcursul unei perioade rezonabile de timp.

14.3: Statisticile sunt compilate pe baza unor standarde comune in ceea ce priveste sfera de cuprindere,
definitiile, unitatile si clasificarile din diferite cercetari si surse.

14.4: Statisticile provenite din surse diferite si cu o periodicitate diferitd sunt comparate si reconciliate.

14.5: Se asigura comparabilitatea trans-nationald a datelor in cadrul Sistemului statistic european prin schimburi
periodice intre Sistemul statistic european si alte sisteme statistice. Se efectueaza studii metodologice in stransa
cooperare intre statele membre si Eurostat.

—

Statisticile europene sunt prezentate intr-o forma clara si usor de inteles, sunt publicate intr-un mod adecvat
si convenabil, sunt disponibile si accesibile respectandu-se impartialitatea si sunt insotite de metadate si linii
directoare.
INDICATORI

15.1: Statisticile si metadatele corespunzatoare sunt prezentate si arhivate intr-o forma care faciliteaza
interpretarea corectd si comparatiile semnificative.

15.2: Serviciile de diseminare utilizeaza tehnologii moderne din domeniul informatiei si comunicatiilor precum
si, dupa caz, publicatii traditionale tiparite.

15.3: Atunci cand este fezabil, se realizeaza analize personalizate si se asigura informarea publicului.

15.4: Accesul la microdate este permis in scopuri de cercetare si se supune unor norme sau protocoale specifice.
15.5: Metadatele sunt documentate in conformitate cu sisteme de metadate standardizate.

15.6: Utilizatorii sunt informati in legdtura cu metodologia proceselor statistice, inclusiv cu utilizarea datelor
administrative.

15.7: Utilizatorii sunt informati cu privire la calitatea produselor statistice, respectand criteriile de calitate ale
statisticilor europene.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE PRIVIND CODUL DE PRACTICI
AL STATISTICILOR EUROPENE, CONSULTATI

http://ec.europa.eu/eurostat/quality — e-mail: ESTAT-QUALITY@ec.europa.eu
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